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 .2018وحدة تنسیق الدعم © حقوق الطبع والنشر محفوظة 

 .)ACUتم النشر من قبل وحدة تنسیق الدعم (

ــکل من  ــویر وطباعة وتوزیع هذا التقریر کلیاً أو جزئیاً وفي أي ش ــتخدام وتص ــمح باس یس

للأغراض التعلیمیة أو لغایات غیر ربحیة، وذلك دون الرجوع إلی الجهة صـــاحبة الأشـــکال 

حقوق الطبع والنشر للحصول علی إذن خاص منها؛ وهذا شریطة الإقرار والإشارة إلی الجهة 

صــاحبة الحق. وتتوجه وحدة تنســیق الدعم بالتقدیر لتزویدها بنســخة من أي منشــور 

ــقی بعض بیاناته من هذا التق ــتَس ــتخدام هذا تُس ــدر. علماً بأنه یحظر بیع أو اس ریر کمص

ــلعة أو علی ن ــور کس ــول حو تالمنش جاري أو لأي غرض تجاري أیا کانت طبیعته دون الحص

صول علی هکذا إذن،  سل طلبات الح سیق الدعم. وتر سبق من وحدة تن علی إذن خطي م

إلی وحدة إدارة  مع بیان الغرض من الاســتنســاخ ومدى اســتخدام البیانات و/ أو المعلومات

 المعلومات، علی عنوان الإیمیل:

 sy.org-imu@acu ، 

 1099 220 (342) 90+هاتف: 

 :تصریح

ستند لا یعني تبنَّیاً  سة أو منتج تجاري في هذا الم س شرکة أو مؤ شارة إلی أي  إن ذکر أو الإ

سیق الدعم لهکذا جهة. کما لا ستخدام المعلومات الواردة في هذه  من وحدة تن سمح با ی

سماء والعلامات التجاریة والرموز  ستخدام الأ ستند لأغراض الدعایة أو الإعلان. علماً بأن ا الم

(إن وجدت) تم من باب الصـــیاغة التحریریة؛ دون وجود أي نیة في التعدي علی قوانین 

 .العلامات التجاریة أو حقوق الطبع والنشر

 .لصور والرسوم التوضیحیة علی النحو المحددحقوق نشر ا ©

 

 الاقتباس

. 2018یمکن الإشارة إلی هذا التقریر عند الاقتباس علی الصورة التالیة: ((تقریر بصرى الشام 

 وحدة تنسیق الدعم/وحدة إدارة المعلومات))

 کما یمکن الاطلاع والحصول علی نسخة الکرتونیة من هذا التقریر من خلال موقع الوحدة

 / :reports-sy.org/imu-https://www.acuعلی العنوان التالي

 

 إخلاء مسؤولیة

إن المحتوى والتســـمیات وطریقة عرض المواد والبیانات الواردة في هذا التقریر لا تعکس 

المنظمات المتعاونة معها. کما أن بالضرورة وجهات نظر أو سیاسات وحدة تنسیق الدعم أو 

شبکة  صول علی المعلومات من خلال  ذلك لا یعني تبنَّیاً من الوحدة لها. علما بأنه تم الح

الباحثین المیدانیین التابعین لوحدة تنســـیق الدعم، من خلال إجراء مقابلات مع مقدمي 

سیین ( صادر تراهم الوحدة جدیرین بالثقة) KIIsالمعلومات الرئی شکل مع م ؛ ولکن دون أن ی

نفي الوحدة وجود أیة ضمانة مهما  ذلكذلك ضماناً منها بأي حال من الأحوال. ویضاف إلی 

 .کان نوعها تتعلق بالحالات التي تنطوي علی تنبؤات بالظروف المستقبلیة

 

mailto:imu@acu-sy.org
https://www.acu-sy.org/imu-reports/
https://www.acu-sy.org/imu-reports/
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 مدینة بصرى الشام

 ملخص:
تتبع مدینة بصرى الشام لمحافظة درعا في الریف الجنوبي الشرقي للمحافظة،  المعلومات الجغرافیة والسکانیة: •

علی الحدود السوریة الأردنیة، تبعد هذه المدینة عن أحیاء مدینة درعا الخاضعة لسیطرة النظام السوري (درعا 

بصرى الشام من قسمین الأحیاء الأثریة وهي الجزء القدیم من المدینة  کم، تتکون مدینة 40المحطة) حوالي 

دثة والموزع بین الأحیاء الشمالیة الشرقیة والوسطی للمدینة وتعود هذه الأحیاء للعهد الروماني القدیم، أحیاء مُح

المکون الشیعي  % من20وتشکل باقي أحیاء المدینة، ینقسم سکان مدینة بصرى الشام قبل الأحداث الدائرة إلی 

، فرّ 2015آذار/مارس  25% من المکون السني، مع خروج مدینة بصرى الشام عن سیطرة النظام السوري بتاریخ 80

معظم السکان من الطائفة الشیعیة من المدینة، یبلغ عدد سکان مدینة بصرى الشام بتاریخ إعداد هذا التقریر 

% من السکان حیث یبلغ عدد الأطفال حتی سن 53ما نسبته  نسمة، تشکل الشرائح العمریة المستهلکة 30,500

 5,734سنة  65إلی  19نسمة، وتشکل الفئة المنتجة من الرجال القادرین علی العمل بین سن  16,165سنی  17

 نسمة.

یعتبر المجلس المحلي بدورته السادسة من أهم الهیئات المدنیة الفاعلة في مدینة  هیئات المجتمع المدني: •

عضواً منهم أنثی واحدة، تقوم جمیع الهیئات ومنظمات  14الشام، ویبلغ عدد أعضاء المکاتب التنفیذیة بصرى 

المجتمع المدني بالتنسیق مع المجلس المحلي علی اعتبار أنه مجلس منتخب یمثل کافة المدنیین المتواجدین 

 في المدینة، وکذلك یمتلك الأعضاء المؤهلین وذوي الخبرة. 

تحتوي علی المکتب الاستشاري (مکتب القضاء) لا تحتوي مدینة بصرى الشام علی دار للعدل و اء:الأمن والقض •

والمعهد القضائي فقط، وتقتصر مهمة مکتب القضاء علی حل بعض القضایا ویتبع لدار العدل في حوران، بینما 

تقتصر مهمته علی تخریج یتبع المعهد القضائي لدار القضاء في الشمال السوري الخارج عن سیطرة النظام و

القضاة من حملة شهادة الحقوق، ویحتوي مخفر بصرى الشام علی عناصر من الشرطة المنشقین عن النظام 

 .2011السوري والذین عملوا کعناصر للشرطة قبل عام 

تحتوي مدینة بصرى الشام علی مستشفی ومستوصف فقط، یعمل مستشفی بصرى الشام في بناء الصحة:  •

أعمال الصیانة والإصلاح التي یجري تنفیذها في بناء المستشفی الأساسي، یتلقی هذا المستشفی بدیل بسبب 

دعمه بالمواد والمستلزمات الطبیة وحوافز الکوادر العاملة ضمنه من منظمة أطباء بلا حدود الإسبانیة، ویقدم 

الشام طبیب وحید وتقتصر طبیب، بینما یتواجد في مستوصف بصرى  20کافة الخدمات بالمجان ویحتوي علی 

 مهمته علی تقدیم لقاح الأطفال ویتلقی دعمه من النظام السوري الذي یشرف علیه بشکل مباشر.

أفران اثنین منها عاملة وفرن مدمر بشکل کامل، ویتم بیع الخبز  3تحتوي مدینة بصرى الشام علی  الأمن الغذائي: •

دولار أمریکي، ویتم بیعه في الأسواق بسعر غیر  0.17ادل کغ وهو ما یع 1لیرة سوریة لکل  85المدعوم بسعر 

 دولار أمریکي، یتم الاعتماد علی فرن بصرى الشام الآلي 0.4کغ وهو ما یعادل  1لیرة سوریة لکل  200مدعوم یبلغ 

 لإنتاج الخبز ویتم تشغیل الفرن الاحتیاطي عند توقف الفرن الآلي عن العمل بسبب عطل قد یصیب آلاته، ویذکر

طن أسبوعیاً من وحدة تنسیق الدعم،  8% من کمیة الطحین المنتج والبالغة 50أن أفران بصرى الشام تحصل علی 

 % من کمیة الطحین من المتبرعین أو عن طریق الشراء من الأسواق.50فیما یتم الحصول علی 

مدرسة متوقفة عن العمل، وتحتوي المدارس  2منها عاملة  16مدرسة  18تحتوي مدینة بصرى الشام علی التعلیم:  •

طالب، ویبلغ احتیاج المدارس العاملة من  7,300تتسع لـغرفة صفیة صالحة لأغراض التعلیم  223العاملة علی 
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رسین نظامیین تخرجوا من مقعد، جمیع المدرسین في مدارس مدینة بصرى الشام هم مد 460مقاعد الطلاب 

مدرِّس ومدرِّسة، تشرف مدیرة التربیة  254کلیات أو معاهد تؤهلهم مزاولة العملیة التعلیمیة ویبلغ عددهم 

مدرسة وهي المسؤولة عن تسلیمهم رواتبهم، بینما یشرف  15التابعة للنظام السوري بشکل مباشر علی عمل 

 أبناء الشهداء التي تتلقی دعمها من منظمة تکفیل الشام.المجمع التربوي بشکل مباشر علی عمل مدرسة 

% من میاه الشرب والاستخدام عبر شبکة المیاه العاملة في حین 20یحصل سکان مدینة بصرى الشام علی  المیاه: •

% من هذه المیاه عبر صهاریج المیاه، تقوم محطة السهوة بضخ المیاه ضمن الشبکة العامة کل 80یحصلون علی 

مرة واحدة وتکفي کمیة المیاه التي یتم ضخها لتغطیة حیین فقط من أحیاء المدینة في حین یتم ضخ یوم  15

 میاه محطة إرواء صماد إلی وسط مدینة بصرى الشام ومنها یتم توزیع المیاه للبیوت بصهاریج.

میاهها ضمن حفر  1تُصرِف الأحیاء الأثریة والموزعة في الحیین الشمالي الشرقي والحي الأوسط الصرف الصحي: •

فنیة حیث یتواجد حفرة فنیة مخصصة لکل منزل یتم إفراغ هذه الحفرة الفنیة کل ستة أشهر، فیما تُفرِغ الأحیاء 

، الجنوبي الشرقي، الجنوبي، الغربي) 2الخمسة الأخرى میاهها ضمن شبکة الصرف الصحي، تعاني الأحیاء (الأوسط

یحتوي الحي الجنوبي الغربي علی شبکة صرف صحي تعاني من من وجود شبکة قدیمة تعاني من التهالك و

 % وهي بحاجة لإجراء أعمال صیانة لها.40أعطال بنسبة 

یتم التخلص من النفایات الصلبة في مدینة بصرى الشام في مطمر صحي جنوب المدینة یبعد عنها  النفایات: •

راغ حاویات القمامة مرتین یومیاً بسبب النقص کم باتجاه قریة السماقیات، ویضطر المجلس المحلي لإف 4.5مسافة 

حاویة قمامة متوسطة الحجم، یذکر عدم  110الحاد في عدد حاویات القمامة حیث یقدر الاحتیاج الحالي بـ 

استخدام المبیدات الحشریة ضمن المدینة منذ ثلاث سنوات بسبب عدم توفر هذه المواد في کامل الریف الخارج 

 ري من محافظة درعا.عن سیطرة النظام السو

 3% من الکهرباء عبر شبکة الکهرباء العامة التي تصل للمدینة 13یحصل سکان مدینة بصرى الشام علی  الکهرباء: •

ساعة، ولا توفر في  24% من الـ 87ساعة بدون کهرباء وهو ما یشکل  21ساعات یومیاً، في حین تبقی المدینة 

مرکز تحویل یحتوي علی  28ة، یوجد ضمن أحیاء مدینة بصرى الشام مدینة بصرى الشام أي مولدات آمبیرات خاص

 محولات مدمرة بشکل کامل. 3محولة بحاجة لأعمال صیانة،  25محولات للکهرباء منها 

% 75 -50) بین 1، أجزاء من الأوسط2بلغت نسبة الدمار في طرقات الأحیاء (الغربي، الأوسط شبکة الطرق العامة: •

إلی أعمال صیانة واسعة أو إعادة فرشها بالإسفلت. تحتوي الأحیاء الشمالي الشرقي  من الطرقات وهي بحاجة

علی طرق أثریة مغطاة بحجارة بازلتیة ولا تحتوي علی أي طبقة إسفلت، تعتبر الأحیاء  1وأجزاء من الحي الأوسط

یة للمدینة، حیث تبلغ نسب الجنوبي الغربي) أقل دماراً من الأحیاء الغرب -الجنوبي -الجنوبیة (الجنوبي الشرقي

 % من الطرق وتحتوي معظم طرقها علی حفر بحاجة لعملیات إصلاح بسیطة.50 -25دمار طرقاتها بین 

 أولاً: معلومات عامة:
تتبع مدینة بصرى الشام لمحافظة درعا وتقع في الریف الجنوبي الشرقي للمحافظة، علی الحدود السوریة الأردنیة 

ة السویداء ذات الأغلبیة الدرزیة. وتعتبر هذه المدینة مرکز ناحیة بصرى الشام ویتبع لهذه ویحدها من الشرق محافظ

قرى أخرى (طیسیا، السماقیات، سمج، صماد، جمرین، أبو کاتولة، ندى، معربة). تنقسم مدینة بصرى الشام إلی  8الناحیة 

، 2011دائرة وبحسب الإحصائیات التقدیریة لعام یتوزع ضمنها سکان المدینة الذین بلغ عددهم قبل الأحداث الأحیاء  7

نسمة. ینقسم المکون السکاني  41,204نسمة، کما بلغ عدد سکان ناحیة بصرى الشام في هذه الإحصائیات  23,966

% من 80نسمة، فیما یقدر المکون السني بـ  4,700% من الطائفة الشیعیة ویقدر عددهم بـ 20لمدینة بصرى الشام إلی 
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دینة. وقد تواجد السکان من الطائفة الشیعیة بالحي الأوسط جانب القلعة وباتجاه الحي الشرقي، وقد کان سکان الم

 هناك تعایش تام بین مکونات المدینة قبل الأحداث الدائرة.

کانت مدینة بصرى الشام مرکزاً للمقاطعة الرومانیة في الشرق، وهي مسجلة في منظمة الیونسکو کواحدة من المواقع 

 یعرف أیضاً مسرح بصرى الشام:لأثریة العالمیة، وتحتوي مدینة بصرى الشام القدیمة العدید من المعالم الأثریة أهمها: ا

دي، الذي بني في القرن الأول المیلاسریر بنت الملك: باسم مدرج بصرى وهو من کبار المسارح الرومانیة علی مستوى العالم، 

حیث کانت تمثل مسرح بصرى إلی أن أضیف لها بوابات خارجیة في العصر الأموي فتحولت إلی قلعة أو  قلعة بصرى:

واق. تم بناؤه في القرن الثاني المیلادي، بالإضافة إلی العدید من المعابد الرومانیة والبیزنطیة والأس باب الهوى:حصن، 

 الحجارة البازلتیة.وتحتوي المدینة القدیمة علی الشوارع الأثریة المرصوفة ب

یعتمد سکان مدینة بصرى الشام علی الزراعة کمصدر أساسي للدخل حیث تنتشر الزراعات المرویة کالحمضیات والزیتون 

 % من مجموع الأراضي الزراعیة في4والعنب وبعض الأشجار المثمرة الأخرى، وتبلغ نسبة الأراضي المزرعة بزراعات مرویة 

% من مساحة الأراضي المزروعة وتتضمن هذه الأراضي القمح والشعیر 96بة الأراضي البعلیة بصرى الشام، في حین أن نس

 والبقولیات.

، 2011% من سکان مدینة بصرى الشام علی الحوالات المالیة التي یحصلون علیها من خارج سوریة قبل عام 17یعتمد 

حیث ارتفعت أعداد المهاجرین من الشباب للعمل خارج سوریة في السنوات الأخیرة قبل بدء الأحداث الدائرة، بالرغم من 

% من دخل المواطنین في هذه 6کثرة المعالم الأثریة التي تحتویها مدینة بصرى الشام إلا أن السیاحة لا تقدم أکثر من 

بسبب عدم توفر الخدمات الملائمة للسیاح القادمین من خارج سوریة، حیث لا تحتوي المدینة قبل الأحداث الدائرة وذلك 

مدینة بصرى الشام سوى علی فندق واحد یصنف کفندق خمسة نجوم. ویرتفع عدد السیاح في مواسم المهرجانات 

ف الشرقي الجنوبي . تعتبر مدینة بصرى الشام مرکز تجاري للری2011التي کانت تقام ضمن مدرجات المدینة قبل عام 

% من مصادر الدخل تصل عن طریق أعمال متفرقة کالعمالة 25% من مصادر الدخل، 7لمحافظة درعا وتحتل نسبة التجارة 

الیومیة العاملین ضمن المحلات کالحلاقین والخیاطین وبعض الحرف الخدمیة، وکذلك یعمد السکان لتربیة بعض الماشیة 

 ة للدواجن وبعض خلایا النحل.کالغنم والبقر والماعز بالإضاف

 

 

10%

7%

6%

17%

35%

25% حكومي

تجارة

سیاحة

خارج البلد

زراعة

أخرى

 2011مصادر الدخل الأساسیة قبل  :1 شکل
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 الشام بصرى مدینة أحیاء :1 خریطة
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 المنهجیة:
 في النهائي التقریر إصدار وتمّ ،2017 نوفمبر/الثاني تشرین شهر بدایة بصرى الشام في مدینة تقریر علی العمل بدأ

 .2018 ینایر /کانون الثاني  منتصف شهر

 الزمنيالجدول 

، ثم تدریب الباحثین علی 2017تمّ الانتهاء من تصمیم الاستبیانات ومراجعتها في منتصف تشرین الثاني/نوفمبر 

باحثین لیوم  4حیث تم تدریب  Skype for businessالاستبیانات في نهایة الشهر، عبر اتصال سکایب باستخدام برنامج 

یوم عمل.  15جمع البیانات بعد فترة وجیزة واستمرت  عملیةلها. وبدأت واحد علی آلیة جمع البیانات ومقاطعتها وإرسا

وتابع منسق الشبکة التواصل الیومي مع الباحثین للرد علی أي استفسار وتقدیم الحلول البدیلة في حال وجود أي 

بشکل یومي  )Debriefingعوائق، کما تمت مراجعة الباحثین بالقیم المرسلة وإجراء عملیة استخلاص المعلومات (

للبیانات المرسلة. واحتاج استبیان مصادر المعلومات الذي تم جمعه ورقیاً لعملیة إفراغ البیانات علی جداول اکسل. کما 

تمت عملیة تنظیف البیانات الواردة التي استغرقت یومین. واستغرقت فترة تحلیل بعض البیانات وإظهارها خمسة أیام 

وانتهت في موعدها المحدد، لتبدأ بعدها فترة کتابة التقریر والتي  2017لأول / دیسمبر عمل حیث بدأت في أوائل کانون ا

یوم عمل وانتهت في منتصف الشهر. کانت الخرائط تعد بالتزامن مع کتابة التقریر، ثم بدأت فترة ترجمة  15استمرت 

، ثم قام المصمم باستصدار التقریر النهائي 2018کانون الثاني / ینایر  11أیام عمل وانتهت بتاریخ  7التقریر والتي استمرت 

 .2018کانون الثاني / ینایر  15بتاریخ 

 

 الأدوات والبرامج المستخدمة:

والذي تم برمجته الکترونیاً الکتروني:  1استبیان مصادر المعلوماتتم تصمیم ثلاثة استبیانات لإجراء عملیة جمع البیانات، 

استبیان مصادر  بعض المؤشرات عن الوضع العام في مدینة بصرى الشام،  للحصول علی  KOBO Collectباستخدام 

حیث تم جمع هذا الاستبیان ورقیاً لیتمکن الباحث من إضافة کم أکبر من البیانات أثناء مقابلة مصادر  الورقي: 2المعلومات

الباحث خلال فترة جمع البیانات وهو استبیان ورقي تضاف فیه ملاحظة  استبیان الملاحظة العامة للباحث:المعلومات، و

وذلك لإغناء التقریر بالمعلومات وإضافة شرح عن الصعوبات والعوائق التي واجهت الباحث خلال فترة جمع البیانات وکیف 

یحتاج الباحثون لمقابلة ثلاثة مصادر معلومات علی الأقل لکل قطاع مما یعني أن عدد   تم إیجاد الحلول البدیلة.

مقابلة مع مصادر المعلومات، وتحتاج المعلومات في بعض القطاعات لزیارات میدانیة کالمدارس  30وزت المقابلات تجا

 في قطاع التعلیم، الآبار والمحطات في قطاع المیاه.

، وتم إفراغ البیانات Skype for businessباحثین علی جمع البیانات باستخدام برنامج  4قام مسؤول الباحثین بتدریب 

حیث استخدم هذا البرنامج لإظهار الأشکال والجداول، واستخدمت مسؤولة الخرائط برنامج  Excelعلی جداول الورقیة 

Arc GIS واستخدم مسؤول التصمیم برنامج  لاستصدار الخرائطAdobe Illustrator .وذلك بعد ترجمة التقریر 

 الصعوبات والتحدیات:

یحتاج هذا الاستبیان لکم هائل من المعلومات والتي لم یتم ضیق الوقت والکم الهائل من المعلومات المطلوبة:  •

جمعها من قبل حیث تحتاج لتفاصیل دقیقة من المرافق المتوفرة مما اضطر الباحثین لزیارة هذه المرافق والاطلاع 

م واضح لأحیاء یب قطاعات التقریر واعتماد تقسعلی واقعها، تم حل هذه الصعوبة عن طریق تقسیم العمل حس

، حیث یجنب هذا التقسیم قیام الباحث بزیارة الحي عدة مرات مما یوفر الوقت حیث أن الباحث المدینة لتنظیم العمل
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وکما أن معرفة نقاط الضعف ضمن معلومات المرافق  سیقوم بمقابلة عدد أکبر من مصادر المعلومات في یوم واحد،

 خلال فترة جمع البیانات سیوفر في الوقت والجهد لدى الباحثین. وتلافیها

یتواجد عدد من المرافق الخدمیة التي تمتلکها جهات خاصة صعوبة الحصول علی المعلومات للمرافق الخاصة:  •

وتشرف علی عملها کالأفران والآبار ومولدات الکهرباء وغیرها، هناك صعوبة في الحصول علی المعلومات من هذه 

تمت الاستعانة بأعضاء من المجلس المحلي أو بعض الأعضاء البارزین لفتح ممرات تواصل مع هؤلاء والمرافق، 

 الأشخاص والحصول علی المعلومات منهم.

 

 التعداد السکاني والشرائح العمریة:أولاً: 
مع بدایة الحراك السلمي في مدینة بصرى الشام قام النظام بتسلیح سکان المدینة من الطائفة الشیعیة بهدف 

، خرجت مدینة بصرى الشام عن سیطرة النظام السوري 2015آذار/مارس  25تجنیدهم لقمع المظاهرات السلمیة، بتاریخ 

خرج جمیع سکان المدینة من الطائفة الشیعیة والبالغ  ومع انسحاب النظام من المدینة وسیطرة قوات المعارضة علیها

 نسمة.  4,700عددهم قرابة 

 

نسمة، تشکل الشرائح العمریة المستهلکة ما نسبته  30,500یبلغ عدد سکان مدینة بصرى الشام بتاریخ إعداد هذا التقریر 

فئة المنتجة من الرجال القادرین علی نسمة، وتشکل ال 16,165سنة  17% من السکان حیث یبلغ عدد الأطفال حتی سن 53

نسمة علی اعتبار أن الرجال هم المسؤولون عن إعالة أسرهم في غالب الأحیان  5,734سنة  65إلی  19العمل بین سن 

في سوریة. تشارك نسبة قلیلة من النساء في العمل وغالبیتهم ضمن الوظائف التي لا تتطلب جهداً عضلیاً کالتدریس 

 العمل في المنظمات الإنسانیة والمؤسسات التابعة لها.أو التمریض أو 
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نسبة الشرائح العمریة

 نسبة الشرائح العمریة :2 شکل
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 :وأماکن توزعهم النازحون

البالغ  % من مجموع سکان المدینة10نازح وهو ما یشکل  3,000بلغ عدد النازحین المتواجدین في مدینة بصرى الشام 

 نسمة، یتوزع جمیع النازحون في البیوت الخالیة أو في أماکن السکن الجماعي. 30,500عددهم 

، فرّ معظم السکان من الطائفة 2015آذار/مارس  25مع خروج مدینة بصرى الشام عن سیطرة النظام السوري بتاریخ 

خالیة من سکانها الشیعة بالإضافة لعدد من منزل  500الشیعیة من المدینة، یتواجد في مدینة بصرى الشام قرابة 

بإحصاء المنازل الخالیة وتوزیعها  المنازل التي هاجر سکانها لخارج سوریة، تم تشکیل مکتب للمهجرین. ویقوم هذا المکتب

ة علی النازحین المتواجدین ضمن المدینة، وبعد أن تمکن المجلس المحلي من تَسلُم کافة الشؤون المَدَنیّة ضمن مدین

 بصرى الشام تم اتباع مکتب المهجرین للمجلس المحلي ومازال یشرف علی توزیع البیوت الخالیة من السکان للنازحین.
 

 الشام بصرى مدینة في الجماعي السکن أماکن :1 جدول

 إناث ذکور عدد الأفراد عدد العائلات السکن الجماعي اسم

 11 14 25 8 أبو بادي

 5 4 9 1 أبو ربیع

 5 4 9 2 أبو صفوان

 14 15 29 7 الجادو

 46 46 92 26 الخلف

 14 17 31 6 الریفیة

 5 9 14 4 السامي

 80 71 151 37 السعود

 3 7 10 5 العیسی

 30 30 60 14 الغبشة

 28 20 48 11 الفارس

 9 8 17 5 المطوع

 11 11 22 7 باریس

 1 5 6 1 سلیم

 3 5 8 1 منیر السعدین

 265 266 531 135 الإجمالي

90%

10%

النازحینالسكان الأصلیین ونسبة
نسبة السكان الأصلیین نسبة النازحین

18%

82%

توزع النازحین

أماكن سكن جماعي بیوت خالیة

 نسبة السکان الأصلیین والنازحین وتوزع النازحین :3 شکل
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یذکر أن النسبة الأکبر من النازحین المتواجدین في مدینة بصرى الشام قدموا من محافظة حمص، حیث أن غالبیة هؤلاء 

 النازحین حاولوا الدخول للأراضي الأردنیة مما دفعهم للإقامة في ریف مدینة بصرى الشام القریب من الحدود الأردنیة،

مدینة بصرى الشام عن سیطرة النظام السوري انتقل هؤلاء النازحون للسکن ضمن البیوت الفارغة في المدینة، ومع خروج 

% من النازحین المتواجدین في مدینة بصرى الشام یسکنون في بیوت خالیة قد هجرها سکانها، ولا یطلب 82یذکر أن 

أهالي مدینة بصرى الشام تلقي أي مبالغ نقدیة  منهم دفع أي مبالغ نقدیة مقابل السکن في هذه البیوت، ویرفض

% من النازحین 18مقابل إسکان أي عائلة نازحة فهو منافي للتقالید المتعارف علیها ضمن هذه المناطق. کما یسکن 

المتواجدین ضمن المدینة في أماکن سکن جماعي وهي عبارة عن أبینة حکومیة أو أبینة خالیة تمت إعادة تقسیمها 

مسکن جماعي وهي عبارة  15بحیث یخصص لکل عائلة غرفة ومطبخ وحمام، ویبلغ عدد هذه المساکن الجماعیة داخلیاً 

فرد، یشرف علی  531عائلة ویبلغ عدد الأفراد  135عن أبنیة خاصة هجرها مالکیها، یبلغ عدد العائلات في هذه المساکن 

 حلي.هذه المساکن الجماعیة مکتب المهجرین الذي یتبع للمجلس الم

 ثانیاً: الجهات الفاعلة:

 :المجلس المحلي .1

دورة توالت علی المدینة، ویبلغ عدد أعضاء تعتبر الدورة الحالیة للمجلس المحلي في مدینة بصرى الشام هي سادس 

 عضواً منهم أنثی واحدة فقط. 14المکاتب التنفیذیة للمجلس المحلي 

 

، وقد تواجد أعضاء هذا المجلس في الریف القریب من المدینة 2012تشکل أول مجلس محلي لمدینة بصرى الشام في عام 

السوري، کان المقر الرئیسي لمجلس بصرى الشام في قریة معربة حیث کانت المدینة في ذلك الوقت تحت سیطرة النظام 

التابعة لناحیة بصرى الشام، وقد اقتصرت مهام المجلس في تلك الفترة بشؤون المهجرین ومحاولة تسجیلهم والتواصل 

المجلس  مع المنظمات والجهات الفاعلة لسدّ الاحتیاجات الأساسیة لهم. مع خروج المدینة عن سیطرة النظام انتقل

، وبدأت مهامه بالتوسع حیث بدأ بِتَسلُم المدینة تدریجیاً من القوى 2015المحلي لمدینة بصرى الشام بتاریخ آذار/ مارس 

 المسیطرة.

توالت دورات المجلس المحلي فیما بعد لیکون بشکله الحالي في الدورة السادسة حیث یتکون من أعضاء المکتب 

 39واً بینهم عضوة واحدة مسؤولة عن إدارة مکتب شؤون المرأة، یتبع للمجلس المحلي عض 14التنفیذي والبالغ عددهم 

شخصاً یعملون في الورشات والمکاتب التابعة للمجلس کورشات النظافة والمیاه والکهرباء والمکاتب المالي والدیوان 

9 9 9 11 12

13

0 0 0 0 0

1

الدورة الأولى الدورة الثانیة الدروة الثالثة الدورة الرابعة الدروة الخامسة الدورة السادسة

)یذيالمكتب التنف( عدد أعضاء دورات المجلس المحلي وتمثیل الإناث 

عدد الأعضاء الذكور  عدد الأعضاء الإناث

14

10

3
2 2 2 2

1 1 1 1

عة الوشات والمكاتب التاب(أعضاء المكاتب والورشات التابعة للمجلس 
)للمجلس

 أعضاء المکاتب والورشات التابعة للمجلس :4 شکل عدد أعضاء دورات المجلس المحلي وتمثیل الإناث :5 شکل
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، وتستمر دورته الحالیة عاماً 2017ر/مارس آذا 23والمکتب الإعلامي. وقد بدأ المجلس المحلي بدروته الحالیة عمله بتاریخ 

 کاملاً.

الممثلون لسکان مدینة بصرى الشام، حیث یحضر عن کل  یونعند انتهاء دورة المجلس المحلي یجتمع الوجهاء المحل

عائلة عضو أو عدة أعضاء حسب حجم العائلة من حیث عدد أفرادها، ویقوم الوجهاء بانتخاب أعضاء المکتب التنفیذي 

 انطبقت علیهم شروط الترشیح. الذینین المرشحین من ب

 التحدیات التي واجهت المجلس المحلي:

بدأت تحدیات المجلس المحلي في بصرى الشام منذ تأسیسه خارج المدینة بسبب وجود قوات النظام السوري ضمن 

ة النظام السوري، مما المدینة، حیث اضطر للتواجد في قریة معربة حتی فترة خروج المدینة بشکل کامل عن سیطر

جعل المجلس یعمل قرابة ثلاث سنوات دون توفر معدات أو مقرات عمل ثابتة، لازال المجلس المحلي یعمل دون وجود 

دخل ثابت لأعضائه أو العاملین في ورشاته ومکاتبه، حیث یتلقی أعضاء المجلس المحلي في مدینة بصرى الشام بعض 

المغتربین من أهالي مدینة بصرى الشام، تتغیر قیمة هذه الحوافز بحسب المبالغ  الحوافز النقدیة التي یرسلها بعض

 النقدیة التي یحصل علیها المجلس والمخصصة لدعم کوادره.

یدیر المجلس المحلي کافة الجوانب الخدمیة في مدینة بصرى الشام بالتعاون مع المنظمات العاملة في هذه المدینة، 

المتواجدة ضمن المدینة بعمل المجلس المحلي وتقوم بدعمه بشکل دائم بما یؤمن  لا تتدخل الجهات العسکریة

استقلالیة قرارته وتعین أعضاؤه عن طریق انتخابات شفافة. ویحتاج المجلس لدعم کوادره بالرواتب والمعدات اللازمة 

 سواءً المعدات الخدمیة أو الآلیات ومعدات الورشات.

 ه:شرکاء المجلس المحلي وتجهیزات

یعمل المجلس المحلي في مدینة بصرى الشام بالتشارك مع المنظمات الإنسانیة المتواجدة ضمن المدینة، حین تقوم 

أي منظمة إنسانیة بتنفیذ مشاریعها سواءً علی الصعید الإغاثي أو علی صعید تأهیل المرافق الخدمیة تلجأ للمجلس 

لباً تمتلك المنظمات الإنسانیة قوائم للمستفیدین علی اعتبار أنها غا المحلي لتحدید الأولویات وتقدیم قوائم المحتاجین.

م ما تقوم بتنفیذ الاستجابة في عدة مدن وقرى مما یتیح لها تدقیق الأسماء الواردة من المجالس المحلیة للتأکید من عد

، تقوم هذه المنظمات استلام المستفیدین لأکثر من سلة غذائیة في حال کان المستفید مسجلاً في أکثر من موقع

بإعلام المجلس المحلي الذي یقوم بدوره بمراجعة المستفیدین والتأکد من سیر عملیة التوزیع بالشکل الأمثل ووصل 

المساعدات للمحتاجین حسب أولویة الاحتیاج. في حال کان هناك تنفیذ للمشاریع یشارك أعضاء المجلس المحلي بوضع 

 التطبیق علی اعتبار أنه یمتلك کوادر مختصة. الدراسة للمشاریع وتحدید وسائل

رغم المهام العدیدة التي یؤدیها المجلس المحلي في مدینة بصرى الشام في قطاع الخدمات إلا أنه لا یمتلك الآلیات 

مخصصة لتجمیع القمامة وسیارة خاصة لجمع  2اللازمة والمعدات، حیث یمتلك المجلس المحلي جرارات زراعیة عدد 

مخصصة لنقل  2، صهاریج میاه عدد 3م 5بالإضافة لجرارین زراعیین مربوطین بصهاریج لنقل المیاه سعة الصهریج  القمامة

بحاجة لصیانة، حصل المجلس المحلي علی هذه الآلیات من بلدیة  1، رافعة کهرباء عدد 3م 16المیاه سعة کل منها 

عملها. یحتاج المجلس المحلي إلی العدید من الآلیات  المدینة عند خروج النظام السوري منها وقام بإعادة تفعیل

 -بیك آب دبل کبین -سیارة نقل بیك آب -کمبریسة حفر -صهریج میاه -کانسة طرقات -الخدمیة (سیارة قمامة مکبس

صهریج تسلیك صرف صحي)، معدات لورشات الکهرباء والمیاه، تجهیزات  -رافعة کهرباء -کاتر بلر -ترکس -باقر دولاب

 لمکاتب المجلس المحلي، دعم المجلس المحلي بالرواتب.  بیةمکت
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 مجلس الأعیان: .2

یتشکل مجلس الأعیان عادةً عند نهایة دورة المجلس المحلي ویستمر عمله شهر واحد فقط لانتخاب أعضاء المجلس 

شام ویتراوح أعداد المحلي ثم ینحل مجلس الأعیان، یتم تشکیل مجلس الأعیان من کافة العائلات ضمن مدینة بصرى ال

، وتکون من 2017الممثلین عن کل عائلة حسب حجم العائلة من حیث التعداد، انعقد آخر مجلس للأعیان في آذار/مارس 

عضواً، وتم انتخاب أعضاء المجلس المحلي الحالي من بین المرشحین لینحل مجلس الأعیان بعد ذلك ویقوم أعضاء  25

 لس المحلي ومسؤولو المکاتب.المجلس المحلي بانتخاب رئیس المج

 الأمن والعدالة: .3

تعبر مدینة بصرى الشام في الوقت الراهن آمنة نسبیاً بالنسبة لریف درعا الخارج عن سیطرة النظام، حیث تتعرض أطراف 

ناحیة بصرى الشام لعدة قذائف مدفعیة کل أسبوعین أو أکثر ولا یطال القصف المدینة، وقد تم الإعلان عن هدنة بین 

باتفاق الأطراف المشرفة علی  14:00، في الساعة 2017تموز/یولیو  9النظام السوري وقوات المعارضة المسلحة بتاریخ 

تطبیق الهدنة، حیث کانت روسیا هي الضامن من طرف النظام السوري فیما کانت أمریکا والأردن الضامنین من طرف قوات 

اف بعض الطرق بالقذائف أحیاناً لفرض حظر تجول في هذه الطرقات المعارضة المسلحة، ویقوم النظام السوري باستهد

 وتهریب بعض العبوات الناسفة للریف الشرقي المحرر عبر عملائه.

فیما یخص الوضع الأمني ضمن المدینة یوجد تنسیق عالي بین الفصائل العسکریة المسیطرة علی المدینة وتتبع 

شرطة الحرة في مدینة بصرى الشام بعد أربعة أشهر من خروجها عن جمیعها لغرفة الموك، وقد تم تشکیل جهاز ال

ف سیطرة النظام السوري وذلك لإدارة المدینة أمنیاً من قبل جهاز شرطة مستقل یتبع لدار القضاء الحرة المشکلة في الری

ظة درعا ورفده الشرقي لمحافظة درعا، ویجري العمل علی إعادة هیکلة القضاء في کامل المناطق المحررة من محاف

 .2011بالکوادر المؤهلة والتي مارست مهنة القضاء قبل عام 

 جهاز القضاء:

تحتوي مدینة بصرى الشام علی المکتب الاستشاري (مکتب القضاء) والمعهد القضائي، یتبع المکتب القضائي لدار العدل 

الخارج عن سیطرة النظام. لا تحتوي المدینة في حوران، بینما یتبع المعهد القضائي لدار القضاء في الشمال السوري 

علی محکمة أو دار للقضاء ویقتصر عمل مکتب القضاء علی حل بعض القضایا، ویتم إحالة القضایا العالقة لدار العدل في 

، وقد تم اتخاذ 2014حوران، حیث تم تشکیل دار العدل هناك بعد تحریر صوامع غرز وسجن غرز المرکزي منتصف عام 

م الفرعیة وهي محکمة جلین ومحکمة الکوبرا ومحکمة درعا البلد باسم دار العدل في حوران، وقد تم تشکیل المحاک

قوى تنفیذیة لهذه المحکمة في المنطقة. وتم افتتاح فرع لهذه المحکمة في المنطقة الغربیة باسم محکمة نوى. یتم 

ل الضرائب التي تفرض علی سیارات النقل التي تعبر من دعم هذه المحکمة مالیاً من خلال التبرعات الشهریة، ومن خلا

وإلی مناطق النظام السوري، ومن الرسوم التحصیلیة علی القضایا التي تحل داخل مکاتب دار العدل من دیون وسندات 

 استحقاق وبیع وشراء العقارات.

، وعدد من القضاة الذین تم تخریجهم 2011یحتوي دار القضاء عدد من القضاة الذین عملوا في المحاکم السوریة قبل عام 

من المعهد القضائي في مدینة بصرى الشام، کما یتم تنفیذ الأحکام التي تصدر عن دار القضاء من خلال الشرطة الحرة 

في مدن وقرى محافظة درعا في حال کان الحکم صادر بحق المدنیین، ویتم الاستعانة بالفصائل العسکریة لتنفیذ 

 حین کتجار المخدرات أو بعض قطاع الطرق.الحکم علی المسل
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 جهاز الشرطة:

أُسس أول مرکز للشرطة في الریف الشرقي في مدینة بصرى الشام بعد خروجها عن سیطرة النظام السوري في 

، حیث کان أول جهة أمنیة في الریف الشرقي تقوم بحل المشاکل والخلافات وإدارة المنطقة أمنیاً. 2015تموز/یولیو 

 جهاز الشرطة الحرة علی نشر الأمن والاستقرار بین المدنیین وذلك بتطبیق القانون واعتقال المخالفین وتحویلهم ویعمل

من عناصر الشرطة الذین عملوا  العشراتللقضاء وتطبیق الأحکام التي تصدر بحقهم. ویحتوي مخفر بصرى الشام علی 

 لم والشکاوى والمخالفات لمکتب القضاء الذي یصدر أمر الاعتقالتُحول جمیع المظا .2011کعناصر لأجهزة الأمن قبل عام 

في حال اکتمال الأدلة ویتم تنفیذ الحکم من قبل الشرطة الحرة، وبعد صدور الحکم یتم تحویل المعتقلین لسجن غرز 

م الحر. کذلك تقو المرکزي. یعتبر جهاز الشرطة الحرة مستقل عن کافة الفصائل العسکریة ویتلقی تعلیماته من دار القضاء

الشرطة الحرة بتسییر الدوریات علی مدار الساعة لمراقبة الوضع الأمني ضمن المدینة، وقد تمکن مرکز الشرطة الحرة 

قضیة منذ تأسیسه، ویعاني هذا المرکز من ضعف الإمکانات المتاحة لدیه من  1,500في بصرى الشام حل ما یزید عن 

 حیث عدد العناصر والآلیات.

 المجتمع المدني: هیئات .4

تعمل في مدینة بصرى الشام عدد من المنظمات الإنسانیة المحلیة والدولیة، أکبر المنظمات العاملة في المدینة منظمة  

% من سکان مدینة بصرى الشام بمعدل 50)، والتي تقوم بتوزیع سلال غذائیة لما یقارب IRDالإغاثة والتنمیة الدولیة (

سلة غذائیة کل شهرین، وکذلك تقوم بتنفیذ مشاریع لإعادة الإعمار والترمیم ضمن محافظة درعا وتشترك في مدینة 

أورانتس في محافظة درعا  بصرى الشام مع منظمة أورانتس بتنفیذ مشروع سوریة للخدمات الأساسیة. تأسست منظمة

، لدیها عدد من المشاریع الخدمیة أهمها ترمیم بناء مستشفی بصرى الشام حیث یعمل المستشفی في بناء 2014عام 

مستأجر في الوقت الراهن ریثما تنتهي عملیة تأهیل البناء الأساسي، وستقوم أورانتس بتشغیل المستشفی علی الطاقة 

، ولها عدة نشاطات أهمها تعقیم 2016لمستقبل عملها في مدینة بصرى الشام في عام الشمسیة. بدأت منظمة آفاق ا

میاه الشرب في المدینة والتوعیة الصحیة من مخاطر المیاه الملوثة ویتم العمل حالیاً علی مشروع جر میاه آبار محطة 

م مستشفی بصرى الشام بکافة صماد إلی وسط مدینة بصرى الشام. تعمل منظمة أطباء بلا حدود الإسبانیة علی دع

% من سکان مدینة بصرى الشام بمعدل سلة غذائیة کل 20الاحتیاجات، وتقدم مؤسسة الأمل الإنسانیة سلال غذائیة لـ 

شهرین. یتم تنسیق العمل بین جمیع هذه المنظمات من خلال المجلس المحلي ومکاتبه الإغاثیة والخدمیة بحیث یتم 

 وصول المساعدات والخدمات لمستحقیها.   تجنب تداخل الأدوار وضمان

 الشام بصرى مدینة في العاملة الأساسیة المنظمات :2 جدول

 مصادر الدعم الأنشطة الأساسیة ومجالات العمل تاریخ التأسیس اسم المنظمة/ الهیئة

 میاه وإصحاح • 2016 منظمة آفاق المستقبل

 غذائي •

 

WFP 

GIZ 

 الوکالة الأمریکیة للتنمیة الدولیة مشاریع خدمیة -سوریة للخدمات الأساسیة 2014 أورانتس

 الإمارات العربیة المتحدة مساعدات غذائیة 2015 الأمل الإنسانیة

IRD 2014 الوکالة الأمریکیة للتنمیة الدولیة %40 مساعدات غذائیة 

 برنامج الغذاء العالمي 60%

 إسبانیا -أطباء بلا حدود  دعم طبي 2015 أطباء بلا حدود
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 ثالثاً: الصحة:

 :الجهات الداعمة للقطاع الطبي .1

بناء بدیل تحتوي مدینة بصرى الشام علی مستشفی ومستوصف عاملین، حیث یعمل مستشفی بصرى الشام في 

بسبب حاجة البناء الأساسي لإعادة ترمیم وإصلاح، ویتم دعم المستشفی والإشراف علی عمله من قبل منظمة أطباء 

بلا حدود الإسبانیة، حیث تقوم هذه المنظمة بتقدیم کافة الاحتیاجات، فیما یتم دعم المستوصف من قبل النظام 

 السوري.

 

درعا الغربي في بلدة تل شهاب التابعة لناحیة مزیریب. وتعمل المدیریة علی تتواجد مدیریة الصحة الحرة في ریف 

تنسیق العمل الطبي في الریف المحرر بین المنظمات العاملة في هذا المجال، تشرف مدیریة الصحة الحرة علی عمل 

قدم هذه المنظمة مستشفی بصرى الشام الذي یتم دعمه وإدارته من قبل منظمة أطباء بلا حدود الإسبانیة، حیث ت

کافة احتیاجات المستشفی من الأجهزة والمواد الطبیة والأدویة، ویتم تقدیم مرتبات الکادر الطبي والخدمي ضمن 

المستشفی علی شکل حوافز لعدم وجود عقود ثابتة تحدد الرواتب، یقوم المجلس المحلي بتوفیر بعض الوقود 

دیریة الصحة الحرة بعمل المستوصف المدعوم من قبل النظام السوري، للمولدات في حال وجود فائض لدیه،  لا تتدخل م

حیث یؤمن النظام السوري دعم المستوصف بالرواتب واللقاحات وتقتصر مهمة المستوصف علی تقدیم لقاحات الأطفال 

 فقط، ویتم إدارته من مدیریة صحة النظام السوري.

 

 

 

 

 

89%

11%

المسؤول عن إدارة القطاع الصحي

منظمات دولیة النظام السوري
2

0
0

0.5

1

1.5

2

2.5

عدد النقاط الطبیة العاملة عدد النقاط الطبیة غیر العاملة

عدد النقاط الطبیة العاملة وغیر العاملة

 المسؤول عن إدارة القطاع الصحي وعدد النقاط الطبیة العاملة وغیر العاملة :6 شکل



 صادر عن وحدة إدارة المعلومات 

 

18 | P a g e  
 

| تقریر بانورامي بصرى الشام  

 :الطبیة المراکز عمل علی والمشرفة الداعمة الجهات :3 جدول

 نوع الدعم الجهة الأولی التي تقوم بدعم المستشفی الجهة المشرفة علی المستشفی اسم المستشفی/ المستوصف

 أطباء بلا حدود • مستشفی بصرى الشام

 مدیریة الصحة الحرة •

 دعم کافة الاحتیاجات أطباء بلا حدود

 لقاح -رواتب الحکومة السوریة السوریةالحکومة  مستوصف بصرى الشام

 

 :واختصاصاتهمأعداد الأطباء  .2

أطباء مقیمین، ویعتبر مستشفی بصرى الشام  7طبیب مختص  13طبیب منهم  20یحتوي مستشفی بصرى الشام علی 

طبیب هو المستشفی الوحید الذي یلجأ إلیه المرضی في ناحیة بصرى الشام. بینما یحتوي مستوصف بصرى الشام علی 

 واحد فقط.

 :الطبیة المراکز في والخدمیة والإداریة الطبیة الکوادر :4 جدول

عدد  المستشفی/ المستوصف اسم

 الأطباء 

عدد  الأطباء اختصاصات

 الطبیبات

عدد 

 الممرضین

عدد 

 الممرضات

عدد 

 الفنیین

عدد 

 الإداریین 

عدد 

 الخدمیین

                   عامة جراحة 2 •     عظمیة 2 • 20 مستشفی بصرى الشام

 داخلیة 1 •

           أذینة      1 •            أطفال 2 •

 بولیة 1 •

               أوعیة 1 •           نسائیة 1 •

 أشعة 1 •

 مقیمین 7 •            جلدیة 1 •

0 13 20 15 3 39 

 10 5 10 7 2 0 أطفال •   1 مستوصف بصرى الشام
 

یقدم مستوصف بصرى الشام کافة الخدمات الطبیة الأساسیة ویبقی عمل العیادة العظمیة محدوداً بسبب عدم توفر 

 3فنیین،  15ممرض وممرضة،  33طبیب،  20منهم  110جهاز الطبقي المحوري، حیث یبلغ الکادر الطبي والإداري والخدمي 

وادر المستشفی بالتعاون مع منظمة أطباء بلا حدود المسؤولة عن إداریین. تشرف مدیریة الصحة الحرة علی تعیین ک

ممرضین،  9تمویل المستشفی والإشراف علی عمله بشکل مباشر. یحتوي المستوصف علی طبیب واحد اختصاص أطفال، 

عم دفع  إداریین، یتم تعیین کوادر المستوصف من قبل مدیریة الصحة التابعة للنظام السوري وهو المسؤول 5فنیین،  10

 رواتبهم، یقتصر عمل هذا المستوصف علی تقدیم لقاحات الأطفال. 

 :تجهیزات المراکز الطبیة .3

مولدات. ویحتوي  5أجهزة لغسیل الکلی،  3سریر،  30یحتوي مستشفی بصرى الشام علی غرفتي عملیات مجهزة، 

 المستوصف علی تجهیزات بسیطة فقط لحفظ لقاح الأطفال.

 الطبیة المراکز تجهیزات :5 جدول

 اسم

المستشفی/ 

 المستوصف

عدد غرف 

العملیات 

 المجهزة

عدد الأسرة 

ضمن 

 المستشفی

هل یوجد جهاز 

 طبقي محوري

هل المستشفی 

 مجهز لغسیل الکلی

عدد المولدات التي 

 یحتویها

 المستشفی

احتیاج المولدات من 

الدیزل لساعة عمل 

 واحدة

مستشفی بصرى 

 الشام

 10 5 أجهزة 3 لا یوجد 30 2

مستوصف بصرى 

 الشام

یحتوي ألواح طاقة  - - - -

 شمسیة

- 
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یقدم مستشفی بصرى الشام کافة الخدمات للمرضی بالمجان، وتعتبر إمکانیات المستشفی محدودة علی اعتبار أنه 

وتأهیله ضمن مشروع یعمل في بناء غیر معد کمستشفی، تقوم منظمة أورانتس بترمیم بناء المستشفی الأصلي 

دولار أمریکي. حیث تم تدمیر بناء المستشفی الأساسي نتیجة تعرضه  340,000سوریة للخدمات الأساسیة بعقد قیمته 

للقصف بالطیران الحربي والبرامیل المتفجرة، حیث تم تدمیر سور المستشفی بالإضافة إلی بعض الأسقف والنوافذ 

قع انتهاء أعمال الصیانة وبدء العمل بالبناء الأصلي للمستشفی في شهر کانون والأبواب والتجهیزات الداخلیة، ویتو

سریر ولا یمتلك المستشفی  30غرف عملیات مجهزة بالإضافة لـ  2، یتضمن البناء الحالي للمستشفی 2018الثاني/ ینایر 

مشافي،  10البالغ عددها  جهاز طبقي محوري وکذلك لا یحوي کامل الریف الشرقي أي جهاز طبقي محوري ضمن مشافیه

أجهزة لغسیل الکلی  3حیث یوجد جهازین عاطلین عن العمل في مشافي الجیزة والحراك. ویحتوي المستشفی علی 

ولا یمتلك المستشفی بنك للدم وکذلك لا یوجد ضمن مدینة بصرى الشام بنك للدم وأقرب بنك دم لمدینة بصرى الشام 

کم عن  7لدة الغریة الشرقیة في ناحیة خربة غزالة ویبعد هذا المستشفی هو في مستشفی الإحسان الواقع في ب

مولدات دیزل بأحجام مختلفة یبلغ الاحتیاج الساعي  5مدینة بصرى الشام. کذلك یحتوي مستشفی بصرى الشام علی 

 لیتر من مادة الدیزل. 10لمجموع المولدات 

الأطفال فقط، حیث یحتوي علی براد صغیر وألواح طاقة یعتبر مستوصف بصرى الشام مجهزاً لحفظ اللقاح وتلقیح 

 شمسیة وبطاریتین ورافع جهد لشحن البطاریات فقط.

 :أعداد المستفیدین من خدمات المراکز الطبیة .4

خضعوا للعمل الجراحي، في حین  382مریضاً منهم  9,306بلغ عدد المستفیدین من خدمات مستشفی بصرى الشام 

 الشام علی تلقیح الأطفال باللقاحات الدوریة.یقتصر عمل مستوصف بصرى 

 :الطبیة الخدمات من المستفیدین أعداد :6 جدول

 اسم

 المستشفی

الذین راجعوا المستشفی خلال  عدد المرضی

 ضيالشهر الما

عدد العملیات التي تم إجراؤها خلال الشهر 

 الماضي

الحالات التي تکون فیها الخدمة 

 مجانیة 

 جمیع الحالات 382 8,924 بصرى الشام

یعتبر مستشفی بصرى الشام من أکبر مستشفیات الریف الشرقي لمحافظة درعا الخارج عن سیطرة النظام السوري، 

المدینة، ویقدم الخدمات ویستفید من خدمات المستشفی سکان مدینة بصرى الشام بالإضافة لسکان الریف القریب من 

الطبیة بشکل مجاني لکافة الحالات. ویحتاج المرضی لتسجیل دور فیما یخص العملیات الباردة لتوفر غرفتي عملیات 

 فقط ویتم إجراء العملیات الطارئة بشکل فوري.
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 :أولویات القطاع الصحي .5

الدعم بالأجهزة والمعدات الطبیة یعتبر 

الأولویة الأولی لمستشفی مدینة بصرى 

الشام، حیث لا تتوفر العدید من الأجهزة 

الطبیة الضروریة في المستشفی مع وجود 

حاجة ماسة لها، وکذلك هناك حاجة للدعم 

 .بالأدویة والمستهلکات الطبیة

تعاني المراکز الطبیة في مدینة بصرى 

الشام من الحاجة لبعض الأجهزة الطبیة 

الغیر متوفرة لدیها، وکذلك لا یوجد مراکز 

صیانة لهذه الأجهزة في کافة المناطق الخارجة عن سیطرة النظام، ولا یمکن نقلها لمناطق سیطرة النظام لإجراء أعمال 

بمصادرتها، ویمنع إدخالها إلی الأراضي الأردنیة. وهنا یتم استبدال أي جهاز  وريخوفاً من قیام النظام السالصیانة هناك 

طبي قد یحتاج لصیانة مما یزید الحاجة لدعم المراکز الصحیة بالأجهزة الطبیة والتي لا یوجد أي جهات قادرة علی 

 تأمینها سوى المنظمات الدولیة.

 :الشام بصرى مستشفی احتیاجات :7 جدول

احتیاجات الأدویة  سبب الحاجة  بصرى الشام الأجهزة لمستشفیاحتیاجات 

 لمستشفی بصرى الشام

 Insulin mixtard vial 10ml غیر متوفر في کامل الریف الشرقي جهاز طبقي محوري

 Albumin vial 50ml غیر متوفر في المستشفی ایکو دوبلر ملون

 Mannitol 20%iv infusion کامل الریف الخارج عن سیطرة النظام السوري غیر متوفر في جهاز تفتیت حصی

 Oxytosin 1 ml amp بسبب زیادة عدد المرضی وتقادم الجهاز الموجود جهاز غسیل کلی

 Syring 5ml, 10ml, 3ml بسبب تقادم المولدة لیتر للحواضن 10مولدة أکسجین 

 Iv canula 18, 20, 22 بسبب تقادم الموجودة مونیتورات

 Central venous catheter بسبب تهالك القدیمة ك.ف.أ 200مولدة کبیرة استطاع 

11 frensh for dialysis 

 Bandage plaster of paris خاصة بقسم الکلی ك.ف.أ 25مولدة صغیرة 

14×3 

 Surgical sutures non abs لوجود أحجام صغیر لا تؤدي الغرض معقمة أدوات طبیة حجم کبیر

mono1, 0, 0.2 and abs 

braided 1, 2, 0, 0.2 

 Tramadol 50mg amp لقسم العنایة والأطفال منافس آلیة نوع داقر

 Dexametason amp 2ml لحالات الإسعاف والحوادث جهاز أشعة متنقل

8mg 

 Nephrostomy catheter لعدم توفرها بالمستشفی )PT -کیمیاء -أجهزة مخبر (شوارد

 Nitroderm (nitroglycerin) بسبب کثرة الأعطال تأهیل محطة تعبئة الأوکسجینإعادة 

- - Metoprolol 50mg amp 

- - Verapamil amp 

 

 أولویات القطاع الصحي :7 شکل



 صادر عن وحدة إدارة المعلومات 

 

21 | P a g e  
 

| تقریر بانورامي بصرى الشام  

من الأجهزة الطبیة غیر متوفرة في مستشفی بصرى الشام کجهاز الطبقي المحوري، بالرغم من توفر عدد   یوجد العدید

جهاز طبقي محوري في هذا المستشفی یجعل عمل  توفرمن أطباء العظمیة ضمن مستشفی بصرى الشام إلا أن عدم 

الشرقي، حیث یوجد جهازین عاطلین عن  الأطباء محدوداً، کذلك لا یتوفر أي جهاز طبقي محوري عامل في کامل الریف

العمل في مشافي الجیزة والحراك، کذلك لا یتوفر أي جهاز لتفتیت حصی الکلی في کامل الریف الخارج عن سیطرة النظام 

السوري، وتعاني بعض أجهزة غسیل الکلی من التهالك وهي بحاجة لاستبدال، وکذلك تحتاج محطة تعبئة الأکسجین 

 ة الأعطال.لصیانة بسبب کثر

یوجد حاجة ملحة لأدویة بعض الأمراض المزمنة کأدویة مرضی السکري وأمراض الکلی وأدویة الجراحة الإسعافیة، قبل 

وعند انقطاع هذه  ن المراکز الصحیة التابعة للنظام السوريالأحداث الدائرة کان مرضی السکر یحصلون علی أدویتهم م

وفیر هذه الأدویة للمرضی، مؤخراً توقفت هذه المنظمة عن دعم المرضی بمادة الأدویة قامت منظمة شام الإنسانیة بت

 الأنسولین ویضطر المرضی لشرائها من التجار بأسعار باهظة.

لیتر دیزل لکل  10مولدات کهرباء دیزل ویبلغ الاحتیاج الساعي لهذه المولدات  5یحتوي مستشفی بصرى الشام علی 

ر ت لتخزین کمیات من الدیزل في حال انقطاع مادة الدیزل من الأسواق، یذکر ارتفاع أسعاساعة عمل، وکذلك تحتاج المولدا

 الوقود في ریف درعا علی أثر الاشتباکات في مدینة دیر الزور والتي کانت مصدر لمادة الدیزل.

 رابعاً: القطاع الغذائي:
ث اعتمد سکانها علی مصادر مختلفة لتأمین تنوعت مصادر الدخل لسکان مدینة بصرى الشام قبل الأحداث الدائرة، حی

 ، توقفت2011دخلهم الیومي کالزراعة والتجارة والسیاحة والوظائف الحکومیة والحرف الیدویة والأعمال الحرة. بعد عام 

معظم مصادر الدخل حیث انعدم قطاع السیاحة بشکل تام نتیجة الوضع الأمني الخطیر ضمن المنطقة، وقام النظام 

% من العاملین ضمن القطاع الحکومي، وتوقفت معظم الحرف الیدویة التي کانت تعتمد 60واتب الشهریة عن بقطع الر

 في تصریفها علی حرکة السیاحة، ولقي قطاع الزراعة تدهوراً بسبب ارتفاع التکالیف.

مویل عن طریق قامت منظمة آفاق المستقبل بدعم المجلس المحلي بمشروع الحدیقة المنزلیة، حیث کان مصدر الت

عائلة، حیث یتم تقدیم سلة زراعة تضمنت بعض البذار والمعدات  100برنامج الغذاء العالمي واستفاد من هذا الدعم 

 .2م 200والسماد، وتقوم کل عائلة بزراعة مساحة تقدر بـ 

 :الزراعة مجال في الدعم :8 جدول

اسم الجهة 

 الداعمة

 المساحة التي یتم نوع المشروع الدعم نوع مصدر الدعم

دعمها لکل 

 مستفید

عدد 

 المستفیدین

منظمة آفاق  المجلس المحلي

 المستقبل

 برنامج الغذاء العالمي

غ ک 1 •شتل               •بذار                 •

 سماد

   مجرفة  •فأس               •خرطوم            •

حدیقة 

 منزلیة

عائلة  م 200 100 

بار آتراجعت الزراعات المرویة في مدینة بصرى الشام بسبب التکلفة العالیة لاستخراج میاه الري من الآبار، حیث یبلغ عمق 

متر، وتحتاج کمیات کبیرة من الوقود لاستخراج المیاه مما جعل المزارعین یحجمون عن الزراعات  400المنطقة حوالي 

 المرویة والتي لا تسد تکالیفها.
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 الأفران وسعر الخبز:عدد  .1

 85أفران اثنین منها عاملین وفرن مدمر بشکل کامل، ویتم بیع الخبز المدعوم بسعر  3تحتوي مدینة بصرى الشام علی 

لیرة سوریة  200ویتم بیعه في الأسواق بسعر غیر مدعوم یبلغ دولار أمریکي،  0.17کغ وهو ما یعادل  1لیرة سوریة لکل 

دولار أمریکي، یذکر أن الخبز المباع في الأسواق ینتج خارج مدینة بصرى الشام ویباع ضمن  0.4کغ وهو ما یعادل  1لکل 

 شام.محلات صغیرة في المدینة (أکشاك)، حیث ینتج هذا الخبز في فرن قریة معربة التابعة لناحیة بصرى ال

 

 الجهات المشرفة علی عمل الأفران والکوادر: .2

یشرف علی عمل الأفران في مدینة بصرى الشام المجلس المحلي وهو المسؤول عن تحدید آلیات العمل بالتعاون مع 

 موظف بین عمال وإداریین وفنیین 41وحدة تنسیق الدعم، وتحتوي الأفران علی 

 الأفران وکوادر الأفران عمل علی المشرفة الجهات :9 جدول

مالك الفرن/الجهة  اسم الفرن

 المشرفة

الجهة 

 الداعمة

نوع 

 الدعم

فترة 

 الدعم

تاریخ انتهاء 

 الدعم

عدد 

 إداریین

 عمال فنیین

 31 3 7 منذ سنتین - طحین ACU المجلس المحلي بصرى الشام الآلي

 - - - - - - - المجلس المحلي بصرى الشام الآلي الاحتیاطي

 - - - - - - - المجلس المحلي مخبز البلدیة
 

یشرف المجلس المحلي علی عمل الأفران في مدینة بصرى الشام، حیث تحتوي المدینة علی فرنیین عاملین وهما فرن 

الأفران العاملة بصرى الشام الآلي وفرن بصرى الشام الآلي الاحتیاطي، فیما یعد فرن البلدیة مدمراً بشکل کامل. تحصل 

طن من مادة الطحین لکامل الریف المحرر في محافظة  550علی کمیات من الطحین من وحدة تنسیق الدعم والتي تقدم 

% من إنتاج فرن مدینة بصرى  50طن أسبوعیاً، وهذه الکمیة تقدر بـ  8درعا أسبوعیاً، یخصص منها لمدینة بصرى الشام 

طن من السوق أسبوعیا لتبلغ کمیة الطحین المنتج ضمن الفرن الآلي لمدینة  8لشراء  الشام، ویعمد القائمون علی الفرن

کغ من مادة الخبز  1لیرة سوریة لکل  85طن أسبوعیاً، یتم بیع کامل هذه الکمیة بالسعر المدعوم والبالغ  16بصرى الشام 

تنسیق الدعم مستمرة بتقدیم مادة الطحین  دولار أمریکي. لا یوجد فترة محددة للدعم حیث أن وحدة 0.17وهو ما یعادل 

مع استمرار وصوله من المانحین، حیث لم تتوقف وحدة تنسیق الدعم عن توفیر الطحین للأفران منذ ما یقارب السنتین. 

علی ثمن الطحین الذي یتم شراؤه من الأسواق من خلال التبرعات التي یحصل علیها المجلس المحلي من  یتم الحصول

2

1

عدد الافران العاملة عدد الافران غیر العاملة

عدد الأفران العامل وغیر العاملة

85

200

كغ1سعر الخبز المدعوم  كغ1سعر الخبز غیر المدعوم 

سعر الخبز

 عدد الأفران العاملة وغیر العاملة وسعر الخبز :8 شکل
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 دول الخلیج أو بعض المتبرعین من دول عربیة، وکذلك یوجد هامش ربح یحققه المجلس المحلي من بیع مغتربین في

 31بالسعر المدعوم ویقوم بشراء کمیات من الطحین بهذه المبالغ. بلغ عدد العاملین في فرن بصرى الشام الآلي  الخبز

ن. غالباً ما ینقسم العمال علی وردیتي عمل. لا یحتوي فنیی 3إداریین علی عملهم کما یحتوي الفرن علی  7عاملاً یشرف 

الفرن الآلي الاحتیاطي علی عمال، حیث لا یتم تدویر هذا الفرن إلا في حال حدوث أعطال في الفرن الآلي الأساسي، 

 عندها یتم نقل العمال للفرن الاحتیاطي وتدویره ریثما یتم إصلاح الفرن الأساسي.

  الشام بصرى مدینة في المخابز توزع :2 خریطة
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 طاقة الفرن الإنتاجیة وتکلفة إنتاج الخبز: .3

 6طن لکل وردیة عمل، في حین تبلغ لفرن بصرى الشام الاحتیاطي  10تبلغ الطاقة الإنتاجیة لفرن بصرى الشام الآلي 

م یعمل الفرن یوم لصالح سکان مدینة بصرى الشاطن من مادة الخبز یومیاً ضمن أفران المدینة حیث  6طن، یتم إنتاج 

، والیوم التالي لصالح القرى المحیطة لتکون أیام عمل الفرن لصالح مدینة بصرى الشام ثلاث أیام متقطعة أسبوعیاً

 دولار أمریکي. 185طن مادة الخبز  1وتبلغ تکلفة إنتاج 

 :الخبز من طن 1 إنتاج وتکلفة الإنتاجیة الفرن طاقة :10 جدول

الطاقة الإنتاجیة  اسم الفرن

 الحقیقیة للفرن

الکمیة 

الإنتاجیة 

 الحالیة

عدد خطوط 

الإنتاج في 

 الفرن

 1تکلفة إنتاج 

طن من مادة 

 الخبز

من أین یحصل الفرن علی 

 المصاریف التشغیلیة

 عائدات الخبز 185 1 3 10 بصرى الشام الآلي

الاحتیاطيبصرى الشام الآلي   6 - 1 185 - 
 

رغم أن فرني بصرى الشام الأساسي والاحتیاطي یمتلك کل منهما خط إنتاج واحد إلا أن الطاقة الإنتاجیة لفرن بصرى 

طن في حین تبلغ في الفرن الاحتیاطي  10الشام الأساسي أکبر منها في الفرن الاحتیاطي، حیث تبلغ في الفرن الأساسي 

طن یومیاً،  6إلی حجم بیت النار وحجم الآلات. یبلغ احتیاج مدینة بصرى الشام من مادة الخبز طن فقط، ویعزى ذلك  6

حیطة، أیام لصالح القرى الم 3أیام لصالح مدینة بصرى الشام  3أیام أسبوعیاً  6یتم تدویر الفرن الآلي لمدینة بصرى الشام 

 یتم تشغیل الفرن الاحتیاطي في حال کان الفرن الآلي في حال حدوث أعطال یتم إنتاج الخبز في الفرن الاحتیاطي ولا

طن أسبوعیاً، في حین یتم  8% من مادة الطحین من وحدة تنسیق الدعم وتبلغ الکمیة 50الأساسي عاملاً. یتم تأمین 

لمدعوم % من الأسواق من خلال أموال التبرعات أو فائض الربح الذي یحققه الفرن من خلال بیع الخبز بالسعر ا50تأمین 

 طن أسبوعیاً. ویتم تغطیة المصاریف التشغیلیة من خلال عائدات بیع الخبز وتعتبر المصاریف التشغیلیة 8وتبلغ الکمیة 

في المناطق الخارجة عن سیطرة النظام السوري من محافظة درعا مرتفعة إذا ما قورنت بمحافظات أخرى خارجة عن 

 ر مادة المازوت وخصوصاً بعد المعارك الدائرة في محافظة دیر الزور والتيسیطرة النظام السوري، وذلك بسبب ارتفاع سع

 کانت تشکل المصدر الأول لهذه المادة.

 مصادر الطحین وطریقة تصریف الخبز:

% من الطحین الذي ینتجه من وحدة تنسیق الدعم، في حین یتم الحصول علی 50فرن بصرى الشام الآلي علی  یحصل

طن  8% من خلال شراؤه من الأسواق المحلیة، حیث تبلغ کمیة الطحین المنتجة محلیاً في مدینة بصرى الشام 50

 أسبوعیاً.

 التصریف وطریقة الطحین مصادر :11 جدول

 من یستفید من الخبز من أین یحصل الفرن علی الطحین اسم الفرن

 • ACU %50  بصرى الشام الآلي

تبرعات -شراء 50%  • 

 سکان المدینة والقرى المجاورة

 • ACU %20  بصرى الشام الآلي الاحتیاطي

تبرعات -شراء 50%  • 

 سکان المدینة والقرى المجاورة
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طن أسبوعیاً من مادة الطحین من المملکة الأردنیة وهذا الطحین مخصص  550بإدخال تقوم وحدة تنسیق الدعم 

طن أسبوعیاً لمدینة بصرى الشام  8للمناطق الخارجة عن سیطرة النظام السوري في محافظة درعا، یخصص منها 

لمجلس المحلي بشراء یستلمها المجلس المحلي لمدینة بصرى الشام ویقوم بخبزها في فرن بصرى الشام الآلي، یقوم ا

طن من مادة الطحین من الأسواق حیث یحصل علی جزء من تکلفة الشراء من خلال أموال التبرعات التي یحصل علیها  8

من مغتربین أو بعض المتبرعین في دول الخلیج والدول العربیة الأخرى. یذکر أن الطحین المتوفر في أسواق محافظة 

لقمح في مطاحن محافظة درعا في المناطق الخارجة عن سیطرة النظام السوري کما درعا منتج محلیاً حیث یتم طحن ا

تصل کمیات من الطحین من مطحنة جبلة في المناطق الخاضعة لسیطرة النظام السوري وکذلك یتوفر طحین الناصریة 

طن من  1یبلغ سعر والذي یصل من ریف دمشق، یذکر أن هذه الکمیات تصل عن طریق التهریب لأسواق محافظة درعا. و

طن من الطحین  1دولار أمریکي، یبلغ سعر  302لیرة سوریة في أسواق مدینة بصرى الشام وهو ما یعادل  145,000القمح 

دولار أمریکي وذلك في شهر تشرین الأول/أکتوبر  375لیرة سوریة وهو ما یعادل  180,000في أسواق مدینة بصرى الشام 

2017. 

ج في أفران مدینة بصرى الشام سکان المدینة والقرى المجاورة حیث یقوم مخبز بصرى الشام یستفید من الخبز المنت

 بإنتاج کمیة الطحین المخصصة لمدینة بصرى الشام وغالباً ما یتم خبز کمیات من الخبز للقرى المجاورة، حیث یتم تزوید

ى لیمه للقریة، ویستفید غالباً من هذا الفرن قرالفرن بمادة الطحین وباقي المستلزمات لیقوم الفرن بإنتاج الطحین وتس

 صماد، جمرین، خربا، سمج، طیسیا، السماقیات.

 أعمال الصیانة للأفران: .4

أمام  تحتاج کافة الأفران إلی أعمال صیانة دوریة یقوم بها الفنیین المتواجدین في الأفران ویبقی توفر قطع الغیار عائقاً

ن المطلوب، یحتاج فرن البلدیة إلی إعادة بناء بالکامل حیث أن نسبة الضرر في بناء الفرإجراء عملیات الصیانة بالشکل 

 مرتفعة جداً وقد دمرت جمیع معداته نتیجة القصف.

 الفرن یحتاجها التي الصیانة أعمال :12 جدول

 في حال احتیاج الفرن لصیانة أذکر المعدات اللازمة اسم الفرن

قشاطات  •        رقاقة ثانیة                •رقاقة أولی                       •عجانات                 •قطاعة                       • الشام الآلي بصرى

ضواغط الهواء                  •    سیر التبرید                  •سیر معدني             •بیت نار                     •تخمیر                            

 مولدة المخبز •

بصرى الشام الآلي 

 الاحتیاطي

 صیانة مولدة المخبز •سیر التبرید             •بیت نار                     •

 مدمر بشکل کامل مخبز البلدیة

ري الاحتیاطي) إلی صیانة بیوت النار فیهما حیث تحتاج حجارة القرمید الحرا -یحتاج فرني بصرى الشام العاملین (الأساسي

ن. لاستبدال بین الحین والآخر ولم یتم استبدالها منذ فترة طویلة، کما تحتاج سیور التبرید إلی استبدال في کلا الفرنی

القطع ضمنها بسبب تهالکها. کما تحتاج مولدة الکهرباء في الفرن الاحتیاطي إلی أجراء أعمال صیانة واستبدال بعض 

تحتاج الرقاقات في فرن بصرى الشام الأساسي لاستبدال وکذلك قشاطات التخمیر القطنیة التي تعاني من التمزق مع 

 الزمن.
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 أولویات القطاع الغذائي: .5

المساعدات الغذائیة علی شکل قسائم نقدیة، کذلك جاء بالأولویة الثانیة تزوید یفضل سکان مدینة بصرى الشام استلام 

% من 45المدینة بمادة الطحین حیث تقدر کمیة الطحین المنتج ضمن فرن المدینة والذي یتم یبعه بالسعر المدعوم 

 احتیاج سکان المدینة.

 

% من العائلات علی سلة غذائیة کل 80یتم توزیع سلال غذائیة في مدینة بصرى الشام بشکل دوري حیث تحصل 

 شهرین، یتم توزیعها من منظمات وهي: 

کغ طحین  15: وهي منظمة وسیطة لتنفیذ برنامج الغذاء العالمي وتحتوي سلتها الغذائیة علی منظمة آفاق المستقبل

کغ  1کغ فاصولیاء حب  5کغ برغل  5کغ رز قصیر  10کغ حمص حب  5لیتر زیت أبیض  6کغ سکر  5أسمر (معبأ في الأردن) 

 کغ عدس مجروش حیث تعتبر جمیع البقولیات في هذه السلة ذات نوعیة سیئة. 2ملح طعام 

مساعدات  % من مجموع هذه السلال هي40(المنظمة الدولیة للإغاثة والتنمیة): تقوم بتوزیع سلال غذائیة  IRDمنظمة 

برنامج الغذاء العالمي (مواد تموینیة)، وتحتوي سلة المعلبات علی  %60(معلبات)،  من الوکالة الأمریکیة للتنمیة الدولیة

علبة رب البندورة. سلة المواد التموینیة تحتوي علی  5علبة فاصولیاء،  2علبة حمص،  5علبة سردین،  10علبة طون،  5

لیتر زیت أبیض، تعتبر  5.5کغ فریکة،  1کغ عدس مجروش،  2کغ رز متوسط الحبة،  15کغ عدس حب،  5کغ معکرونة،  6

 سلة المعلبات جیدة حسب راي المستفیدین بینما جمیع المواد البقولیة في سلة المواد التموینیة ذات نوعیة ردیئة.

تجاریة تقوم بمقایضة هذه المواد یقوم سکان مدینة بصرى الشام ببیع محتویات السلال الغذائیة من البقولیات لمحلات 

قبل التجار یفضلون الحصول أو دفع مبالغ نقدیة مقابلها، تحول هذه المواد فیما بعد لأعلاف. ونظراً لاستغلال الأهالي من 

 علی قسائم شرائیة بدلاً من السلال الغذائیة التي یتم مقایضتها.

 -من الطحین عن طریق داعمین (وحدة تنسیق الدعم% من احتیاج سکان المدینة 38یحصل فرن بصرى الشام علی 

% من کمیة الخبز لسکان مدینة بصرى الشام 62متبرعین) ویتم بیع هذه الکمیة بسعر مدعوم، فیما یتم الحصول علی 

دولار أمریکي. یعتبر هذا السعر مرتفع جداً ولا  0.4کغ وهو ما یعادل  1لیرة سوریة لکل  200عن طریق الأسواق بسعر 

 أولویات الغذاء :9 شکل
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اسب مع القدرة الشرائیة لسکان المدینة مما یظهر الحاجة لـتأمین کمیات إضافیة من الطحین المدعوم، یبلغ احتیاج یتن

طن مما یدل علی احتیاج المدینة لـ  16طن یتوفر لدى المخبز أسبوعیاً  46مدینة بصرى الشام أسبوعیاً من مادة الطحین 

طن إضافي فقط قد یتمکن الفرن من تغطیة  20ن أنه في حال توفر طن إضافي أسبوعیا، ذکر القائمون علی الفر 26

طن عن طریق بیع الخبز بالسعر المدعوم والذي یوفر هامش ربح بسیط یمکن الفرن من شراء  6الکمیة المتبقیة والبالغة 

 طن أسبوعیاً. 6

% 20غذائیة وتشکل هذه العائلات  جاء بالمرتبة الثالثة توفیر سلال غذائیة إضافیة للعائلات التي لا تحصل علی سلال

 من سکان مدینة بصرى الشام بحیث تکون مواد السلال الغذائیة بنوعیات جیدة ولا تضطر الأهالي لمقایضتها أو بیعها.

 خامساً: التعلیم:
 کان تأثیر الحرب الدائرة علی قطاع التعلیم في المناطق الخارجة عن سیطرة النظام السوري في محافظة درعا قلیل

نسبیاً إذا ما قورن بالمناطق الخارجة عن سیطرة النظام السوري في باقي المحافظات، ففي مدینة بصرى الشام لم 

ع تنقطع العملیة التعلیمة لفترات طویلة بل کانت فترات الانقطاع لعدة أیام فقط عندما ترتفع وتیرة القصف، ویتم انقطا

 25ئة، ویذکر أن المدینة لم تخرج عن سیطرة النظام السوري حتی تاریخ الطلاب عن المدارس بسبب الأوضاع الأمنیة السی

رت ، مما یعني أن المدینة لم تتعرض للقصف خلال السنوات الأربعة الأولی من الأحداث الدائرة، کذلك استم2015آذار/مارس 

ف تي کانت تمنح الشهادات المعترالعملیة التعلمیة ضمنها تحت إشراف مباشر من مدیرة التربیة التابعة للنظام السوري ال

بها لطلاب المنطقة، ومع خروج المدینة عن سیطرة النظام السوري نزح بعض سکان المدینة لقریة معربة التابعة لناحیة 

بصرى الشام واستکمل الطلاب تعلیمهم في مدارس معربة، بتاریخ إعداد هذا التقریر کان معظم الأهالي قد عادوا لمدینة 

نازح معظمهم من محافظة حمص، یدرس أطفال العائلات النازحة ضمن  3,000کما استقبلت المدینة قرابة بصرى الشام 

 مدرسة تربیة النظام السوري وتشرف منظمة محلیة علی مدرسة واحدة فقط. 15مدارس بصرى الشام وتشرف علی 

 أعداد المدارس: .1

مدرسة غیر عاملة، من مجموع مدارس بصرى الشام یوجد  2مدرسة عاملة  16مدرسة،  18تحتوي مدینة بصرى الشام علی 

مدرسة واحدة فقط لم تتعرض للقصف وکذلك یوجد مدرستین تحتاج لأعمال صیانة واسعة أو إعادة بناء مرة أخرى نتیجة 

 طیران الحربي والبرامیل.تعرضها للقصف بال
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 وغیر العاملة وحالة بناء المدرسةعدد المدارس العاملة : 10 شکل
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مدرسة عاملة، من مجموع هذه المدارس یوجد مدرسة واحدة لم  16تحتوي مدینة بصرى الشام علی  المدارس العاملة:

مدرسة تعرضت للقصف وتم عملیة الإصلاح جزیئاً حیث تم إصلاح جزء من البناء هو الجزء المستخدم  2تتعرض للقصف، 

رضت للقصف ولم تتم أي أعمال صیانة مدارس تع 9مدارس تعرضت للقصف وتمت عملیة الإصلاح بشکل کامل،  4حالیاً، 

لها ولکنها عاملة حیث أن عملیات القصف التي تعرضت لها هذه المدارس کانت بالمدفعیة وقذائف الهاون التي لا تسبب 

دماراً کبیراً إذا ما قورنت بالقصف الجوي، ویتلخص الدمار في هذه المدارس ببعض الفتحات الصغیرة في الجدران ودمار 

 فذ والأبواب.بعض النوا

تحتوي مدینة بصرى الشام علی مدرستین متوقفة عن العمل بسبب تعرضها لقصف المدارس المتوقفة عن العمل: 

، الطیران الحربي الذي سبب نسب دمار عالیة فیها حیث تحتاج هذه المدار س لعملیة ترمیم واسعة أو إعادة بناء مرة أخرى

ي مدرسة الشهید محمد النجم، وتقع المدرسة الثانیة في الحي الغربي تقع إحدى هذه المدارس في الحي الشرقي وه

 عند مدخل مدینة بصرى الشام وتدعی مدرسة بصرى الشام الثامنة.

 الشام بصرى مدینة في المدارس توزع :3 خریطة
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 حالة بناء المدارس المتوقفة عن العمل: .2

تقع هذه المدرسة  الشهید محمد النجم: •

في الحي الشرقي وقد تعرضت للقصف 

، واستمر القصف عدة 2012منذ عام 

سنوات وکانت تقصف بالطیران الحربي 

والبرامیل المتفجرة وکافة أنواع القذائف 

وقد کانت هذه المدرسة مخصصة 

لتدریس الحلقة الأولی من الصف الأول 

حتی الصف السادس، ونتیجة تعرضها 

مرة بشکل کامل للقصف فهي مد

ویحتاج بناؤها لعملیة إصلاح واسعة أو 

 إعادة بناء.

تقع هذه المدرسة  بصرى الشام الثامنة: •

في الحي الغربي وقد تعرضت للقصف 

، حیث قصفت 2014في آذار/مارس 

بالبرامیل المتفجرة والطیران الحربي، 

وقد کانت هذه المدرسة مخصصة 

لتدریس الحلقة الأولی من الصف الأول 

تی الصف السادس، ونتیجة تعرضها ح

للقصف فهي مدمرة بشکل کامل 

ویحتاج بناؤها لعملیة إصلاح واسعة أو 

 إعادة بناء.

 حالة بناء المدارس العاملة: .3

یوجد مدرسة وحیدة مدارس بحالة جیدة:  •

في مدینة بصرى الشام یعد بناؤها بحالة 

جیدة ولم تتعرض للقصف وهي إعدادیة 

لتي تقع بالحي بصرى الشام الأولی وا

الغربي، وهي تدرس مرحلة التعلیم 

الأساسي الحلقة الثانیة من الصف السابع 

 وحتی الصف التاسع.

یوجد في مدینة بصرى الشام أربع مدارس تعرضت للقصف وقت مدارس تعرضت للقصف وتمت عملیة الإصلاح:  •

الشهید عبد الکریم المدارس:  سابق وتمت عملیة الإصلاح بشکل کامل وهي عاملة في الوقت الراهن، وهذه

الشهید تقع عند مبرك حمزة في الحي الأوسط تدرس طلاب مرحلة التعلیم الأساسي الحلقة الأولی،  النجم:

 أبناء الشهداء:تقع في الحي الغربي وهي تدرس طلاب مرحلة التعلیم الأساسي الحلقة الأولی،  علي المقداد:

تعمل/لا  موقع المدرسة اسم المدرسة

 تعمل

 حالة بناء المدرسة

الشهید عبد 

 الکریم النجم

 -مبرك حمزة

 الحي الأوسط

تعرضت للقصف وتمت عملیة  تعمل

 الإصلاح

الشهید محمد 

 النجم

بحاجة لترمیم واسع أو إعادة  لا تعمل الحي الشرقي

 بناء

الشهید علي 

 المقداد

تعرضت للقصف وتمت عملیة  تعمل الحي الغربي

 الإصلاح

تعرضت للقصف وتم إصلاح  تعمل الحي الجنوبي الشهید النابلسي

 جزء منها

بصرى الشام 

 السادسة

 تحتاج إلی صیانة تعمل الحي الجنوبي

مدرسة بصرى 

 الشام السابعة

 -الحي الأوسط

جانب 

 المستشفی

 تحتاج إلی صیانة تعمل

مدرسة بصرى 

 الشام الثامنة

 -الحي الغربي

مدخل مدینة 

 بصرى

بحاجة لترمیم واسع أو إعادة  لا تعمل

 بناء

مدرسة بصرى 

 الشام العاشرة

 -مبرك حمزة

 وسط المدینة

 تحتاج إلی صیانة تعمل

 -الحي الغربي الشهید خلیل

 باب الهوا

 تحتاج إلی صیانة تعمل

 -مبرك حمزة أبناء الشهداء

 الحي الأوسط

تعرضت للقصف وتمت عملیة  تعمل

 الإصلاح

إعدادیة بصرى 

 الأولیالشام 

 بحالة جیدة تعمل الحي الغربي

تعرضت للقصف وتم إصلاح  تعمل الحي الشرقي الشهید الحمیدان

 جزء منها

الشهید خالد 

 السعد

 تحتاج إلی صیانة تعمل الحي الشرقي

تعرضت للقصف وتمت عملیة  تعمل الحي الغربي الشهید المقداد

 الإصلاح

 -الحي الغربي الشهید الخلیل

 باب الهوا

 تحتاج إلی صیانة تعمل

الثانویة الصناعیة 

 المهنیة

 تحتاج إلی صیانة تعمل الحي الغربي

 تحتاج إلی صیانة تعمل الحي الغربي الثانویة التجاریة

 تحتاج إلی صیانة تعمل الحي الجنوبي الثانویة النسویة
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 الشهید المقداد:، 7 -1تقع في عند مبرك حمزة الحي الأوسط تدرس طلاب مرحلة التعلیم الأساسي من الصف 

 تقع في الحي الغربي وهي مدرسة ثانویة مخصصة لتدریس الذکور فقط.

یوجد مدرستین في مدینة بصرى الشام تعرضت للقصف في  مدارس تعرضت للقصف وتم إصلاح جزء منها: •

عملیة إصلاحها جزئیاً، حیث تم إصلاح بعض الأجزاء من البناء وتأهیله للتدریس، ومازالت وقت سابق وتمت 

تقع في الحي الجنوبي وهي الشهید النابلسي: الأجزاء الأخرى بحاجة لإصلاح، هذه المدارس هي: مدرسة 

% 40بناء بنسبة مخصصة لتدریس مرحلة التعلیم الأساسي الحلقة الأولی، وقد تعرضت للقصف مما أدى لدمار ال

تقع في الحي الشرقي  الشهید الحمیدان:تم إصلاح بعض الأجزاء وهي الآن تعمل في الأجزاء التي تم ترمیمها، 

، وقد تعرضت للقصف وتم إصلاح جزء 7-9وهي مخصصة لتدریس مرحلة التعلیم الأساسي الحلقة الثانیة من

 من البناء ومازالت الأجزاء الأخرى بحاجة لإصلاح.

مدارس صمن مدینة بصرى الشام تعرضت للقصف بقذائف الهاون  9یوجد س تحتاج لأعمال صیانة: مدار •

والمدفعیة مما أدى لوجود فتحات صغیرة في الجدران أو بعض الأسقف ودمار بالأبواب والنوافذ ولم تتم إجراء 

 ما قورنت بالقصف الجوي. أعمال صیانة لهذه المدارس، وتعتبر نسب الدمار في هذه المدارس قلیلة نسبیاً إذا

 

 تجهیزات المدارس العاملة واحتیاجاتها: .4

غرفة صفیة صالحة للأغراض التعلیمیة، تحصل کافة المدارس  223تحتوي المدارس العاملة في مدینة بصرى الشام علی 

 لشام.العاملة علی میاه الشرب والاستخدام عبر الصهاریج التي یقوم بدعمها المجلس المحلي لمدینة بصرى ا

 واحتیاجاتها العاملة المدارس تجهیزات :13 جدول
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الشهید عبد 

 الکریم النجم

 5 5 10 14 لا لا المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 50 30 150 12

الشهید 

علي 

 المقداد

 10 10 20 17 لا لا المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 40 40 100 15

الشهید 

 النابلسي

 9 10 30 17 لا لا المجلس المحلي صهاریج عاملة 40 50 150 15

بصرى الشام 

 السادسة

 10 10 50 12 لا لا المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 30 100 10

مدرسة 

بصرى الشام 

 السابعة 

 10 10 30 14 لا لا المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 30 30 100 11

مدرسة 

بصرى الشام 

 العاشرة 

 10 20 20 12 لا لا المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 30 80 17
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الشهید 

 خلیل

 10 10 10 15 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 30 50 100 12

أبناء 

 الشهداء

 10 10 10 10 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 30 30 70 17

إعدادیة 

بصرى الشام 

 الأولی

 10 10 20 18 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 30 30 120 15

الشهید 

 الحمیدان

 10 15 15 15 نعم نعم المحليالمجلس  صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 20 80 12

الشهید 

خالد 

 السعید

 10 10 15 15 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 40 40 40 12

الشهید 

 المقداد

 5 0 0 19 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج عاملة 20 20 100 15

الشهید 

 الخلیل

 10 10 10 15 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 20 100 15

الثانویة 

الصناعیة 

 المهنیة

 15 20 30 20 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 30 30 70 15

الثانویة 

 التجاریة

 10 10 10 6 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 20 50 15

الثانویة 

 النسویة

 10 10 10 10 نعم نعم المجلس المحلي صهاریج بحاجة إلی صیانة 20 20 50 15

 154 170 290 229 - - - - - 460 490 1,460 223 المجموع

غرفة صفیة  223بلغ مجموع الغرف الصفیة الصالحة للأغراض التدریسیة في المدارس العاملة في مدینة بصرى الشام 

مقعد بحاجة لأجراء  490هذه المدینة علی مقعد صالح للاستخدام، کما تحتوي المدارس العاملة في  1,460تحتوي علی 

عد أعمال صیانة له لیصبح صالحاً للاستخدام وتنحصر أعمال الصیانة باستبدال الألواح الخشبیة للمقاعد، حیث تتکون المقا

الدراسیة في مدارس سوریة من أجزاء معدنیة (أنابیب معدنیة) یرکب فوقها ألواح خشبیة تستبدل هذه الألواح کل أربع 

مقعد دراسي إضافي.  460لی خمس سنوات بسبب الاستهلاك. کما تحتاج المدارس العاملة في مدینة بصرى الشام إلی إ

یوجد مدرستین فقط في مدینة بصرى الشام لا تحتاج دروات المیاه فیها لإجراء أعمال صیانة حیث أن جمیع الحمامات 

مدرسة من  14ة في فترة إعداد هذه التقریر، في حي أن في مدرستي الشهید المقداد والشهید النابلسي کانت عامل

 المدارس العاملة تحتاج دورات المیاه فیها لإجراء أعمال صیانة کاستبدال بعض صنابیر المیاه أو تسلیك بعض الحمامات.

 مدرسة العاملة تحتوي علی مخبر وقاعة حاسوب. 16مدارس فقط من أصل الـ  10

مدفئة، یذکر أن هذه المدافئ  229صوبیات) في المدارس العاملة في مدینة بصرى الشام بلغ احتیاج وسائل التدفئة (ال

لیتر من مادة المازوت، مما یعني  5تعمل باستخدام مادة المازوت ویبلغ متوسط استهلاك المدفئة خلال الیوم الدراسي 

سنة في العام الدراسي ویذکر أن عدد أشهر اللیتر خلال فصل الشتاء  167,250أن احتیاج المدارس العاملة من مادة الماوزت 

نافذة بحاجة  290أشهر. یوجد ضمن المدارس العاملة في مدینة بصرى الشام  5التي یتم استخدام وسائل التدفئة فیها 

 صنبور میاه بحاجة لاستبدال. 154باب بحاجة لإصلاح،  170لإصلاح، 
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 الکوادر التدریسیة والجهات الداعمة: .5

 3مدارس منها تدرس الحلقة الأولی من مرحلة التعلیم الأساسي،  8مدرسة عاملة  16بصرى الشام علی تحتوي مدینة 

مدرس ومدرِسة، یقوم  254ثانویات، تحتوي المدارس العاملة علی  4مدارس تدرس الحلقة الثانیة من التعلیم الأساسي، 

 حین تقوم منظمة تکفیل الشام بتوفیر الرواتب مدرسة في 15النظام السوري بتوفیر الرواتب للمدرسین العاملین في 

 للعاملین في مدرسة واحدة.

 الداعمة والجهات العاملة الکوادر :14 جدول

المراحل  اسم المدرسة

 التدریسیة

عدد 

 الأفواج

عدد 

المدرسین 

 المختصین

مدرسات 

 مختصات

مدرسین 

 متطوعین

الکادر 

 الإداري

الکادر 

 الخدمي

عدد الطاقم 

الذین 

یتقاضون 

 رواتب

الجهة التي تقوم 

 بتسلیم الرواتب

الشهید عبد الکریم 

 النجم

حلقة 

 6-1أولی 

 النظام السوري 19 1 5 0 11 2 1

حلقة  الشهید علي المقداد

 6-1أولی 

 النظام السوري 24 1 5 0 15 3 1

حلقة  الشهید النابلسي

 6-1أولی 

 النظام السوري 21 2 7 0 14 6 1

حلقة  بصرى الشام السادسة

 6-1أولی 

 النظام السوري 9 0 4 0 6 4 1

مدرسة بصرى الشام 

 السابعة

حلقة 

 6-1أولی 

 النظام السوري 17 2 4 0 9 3 1

مدرسة بصرى الشام 

 العاشرة

حلقة 

 6-1أولی 

 النظام السوري 13 1 6 0 9 1 1

حلقة  الشهید خلیل

 6-1أولی 

 النظام السوري 18 2 5 0 7 6 1

حلقة  أبناء الشهداء

 7-1أولی 

 منظمة تکفیل الشام 21 2 5 0 8 6 1

إعدادیة بصرى الشام 

 الأولی

حلقة 

 9-7ثانیة 

 النظام السوري 25 2 5 0 11 9 1

حلقة  الشهید الحمیدان

 9-7ثانیة 

 النظام السوري 22 2 5 0 8 9 1

حلقة  الشهید خالد السعید

 9-7ثانیة 

 السوريالنظام  25 2 5 0 9 11 1

 النظام السوري 22 2 7 0 4 11 1 ثانویة الشهید المقداد

 النظام السوري 18 0 0 0 12 8 1 ثانویة الشهید الخلیل

الثانویة الصناعیة 

 المهنیة

 النظام السوري 24 4 10 0 0 17 1 ثانویة

 النظام السوري 15 2 4 0 6 3 1 ثانویة الثانویة التجاریة

 - 334 29 89 0 148 106 - - المجموع

مدرسة عاملة  16تعمل جمیع المدارس في مدینة بصرى الشام فترة تعلیم واحدة صباحیة، حیث یتواجد ضمن المدینة 

مدارس تدرس الحلقة الأولی من مرحلة التعلیم الأساسي إحدى هذه المدارس (مدرسة أبناء الشهداء) تدرس  8منها 

یتواجد في مدینة بصرى الشام ثلاث مدارس تدرس الحلقة الثانیة من  الحلقة الأولی بالإضافة لطلاب الصف السابع،

مرحلة التعلیم الأساسي، یتواجد ثانویتین عامة إحداهما مخصصة للإناث وهو ثانویة الخلیل والأخرى مخصصة للذکور 

رس مدینة بصرى وهي ثانویة المقداد، کما یوجد ثانویة صناعیة مهنیة وثانویة تجاریة، یبلغ عدد المدرسین ضمن مدا
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مدرس ومدرسة مختصین ویقصد هنا بکلمة مختصین مزاولتهم لمهنة التدریس قبل الأحداث الدائرة  254الشام 

وتخرجهم من کلیات أو معاهد تخولهم التدریس، لا تحتوي مدینة بصرى الشام علی مدرسین متطوعین حیث تحقق 

لمدینة دون الحاجة لوجود متطوعین ویبلغ عدد المدرسین الذین المدارس کفایتها من الکوادر التعلیمیة المتوفرة ضمن ا

مدرس، حیث تم إیقاف هؤلاء المدرسین لأسباب  30قام النظام السوري بإیقاف عملهم ضمن مدارس مدینة بصرى الشام 

لیمیة % من العدد الکلي للمدرسین ضمن المدینة. یقوم النظام السوري بدعم کافة الکوادر التع11سیاسیة ویشکلون 

مدرسة من المدارس العاملة ضمن المدینة في حین تقوم منظمة تکفیل الشام بدعم مدرسة واحدة  15والإداریة ضمن 

وهي مدرسة أبناء الشهداء بالرواتب، حیث تحتوي هذه المدرسة علی أبناء الشهداء والمعتقلین من الذکور والإناث في 

، یذکر أن هذه المدرسة تم إنشاؤها خلال الأحداث الدائرة في 7 -1لصف الحلقة الأولی من مرحلة التعلیم الأساسي من ا

، وتقوم منظمة تکفیل الشام القطریة بتوفیر 2015أیلول/سبتمبر  15وبدأت أول فصل دراسي في  2015العام الدراسي 

 .کافة احتیاجات المدرسة من رواتب معلمین وقرطاسیة وأجور مواصلات للطلاب وغیرها من الاحتیاجات

 السیاسات الناظمة لقطاع التعلیم: .6

مدرسة رواتب العاملین فیها من کوادر تدریسیة أو إداریة أو خدمیة من مدیریة التربیة  16مدرسة من أصل  15تتلقی 

% من الطلاب في هذه المدارس من قبل التربیة التابعة 40التابعة للنظام السوري، کما یتم تقدیم الکتب المدرسیة لـ 

 من الکتب المدرسیة من دائرة الکتب المدرسیة التابعة للنظام السوري %60للنظام السوري، في حین یقوم الأهالي بشراء 

في مدینة بصرى الشام. بذلك تکون تربیة النظام السوري هي المشرف الأساسي علی عمل هذه المدارس، یشرف المجمع 

غیر مباشر،  التربوي علی عمل هذه المدارس من خلال المکتب التربوي في المجلس المحلي ویوصف هذا الإشراف أنه

حیث یقوم المکتب التربوي في المجلس المحلي بدعم المدارس بالإصلاحات البسیطة وتأمین کمیات من الوقود لهذه 

المدارس کما یقوم بدعمها ببعض الأثاث المدرسي، یقوم المجلس المحلي أیضاً بتوفیر میاه الشرب والاستخدام لهذه 

 وري وحسب حاجة المدرسة للمیاه. المدارس عبر نقلها بصهاریج المجلس بشکل د

تشرف مدیریة التربیة الحرة والمکتب التربوي في المجلس المحلي بشکل مباشر علی مدرسة أبناء الشهداء، حیث تتلقی 

 الکوادر التدریسیة والإداریة والخدمیة في هذه المدرسة رواتبها من منظمة تکفیل الشام المدعومة من دولة قطر، وکذلك

تکفیل الشام إلی جانب بعض المغتربین من أبناء المنطقة بتأمین کافة مستلزمات هذه المدرسة من تقوم منظمة 

القرطاسیة والکتب المدرسیة والوجبات الغذائیة والمواصلات للطلاب ومستلزمات الوقود. ویعمل ضمن هذه المدرسة عدد 

 الشام لأسباب سیاسیة.  من المدرسین الذین قام النظام السوري بفصلهم من مدارس مدینة بصرى
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 أولویة قطاع التعلیم: .7

تعرضت لعمیات قصف جاء في مقدمة أولویات قطاع التعلیم في مدینة بصرى الشام إصلاح المدارس المدمرة والتي 

مدرس في مدینة بصرى  30نتیجة الحرب في سوریة، جاء بالمرتبة الثانیة دعم الکوادر التعلیمیة بالرواتب حیث یوجد 

 الشام قام النظام السوري بقطع رواتبهم، جاء بالمرتبة الثالثة دعم المدارس بوقود التدفئة.

 

مدرسة منها  11منها متوقفة عن العمل، تعمل  2یات صیانة مدرسة بحاجة لعمل 13تحتوي مدینة بصرى الشام علی 

ضمن جزء من البناء صالح لأغراض التدریس، قامت منظمة أفاق المستقبل بإجراء دراسة لأعمال الصیانة لمدرسة أبناء 

 مدینة مدرس في 30الشهداء ولم تجري أعمال الصیانة حتی تاریخ إعداد هذه التقریر. قام النظام السوري بقطع رواتب 

مدرس منهم  21بصرى الشام لأسباب سیاسیة یعمل هؤلاء المدرسین بدون أجر وتقوم منظمة تکفیل الشام بدفع رواتب 

لکن الدعم یبقی غیر مستقر. تحتاج مدارس مدینة بصرى الشام لدعم بوقود التدفئة حیث تستخدم في مدارس المدینة 

ت بسیطة من وقود التدفئة من المجلس المحلي الذي یحصل علی مادة المازوت للتدفئة، وتحصل المدارس علی کمیا

لیتر من مادة المازوت، وتکفي هذه  176,250المازوت من متبرعین، یبلغ احتیاج المدارس من الوقود لعام دراسي کامل 

 الکمیة خمسة أشهر وهو الفترة التي تستخدم فیها المدافئ في فصل الشتاء في سوریة.

 سادساً: المیاه:
تمد مدینة بصرى الشام قبل الأحداث الدائرة علی المیاه الواردة من الشبکة العامة، حیث کانت الشبکة العامة تغطي تع

، حیث تتواجد کافة أحیاء المدینة وتصل المیاه للشبکة العامة من خط میاه الثورة الذي یغذي کامل الریف الشرقي

ف الغربي وهي موصولة علی عدد من الینابیع في قرى العجمي محطات في الری 5مجموعة محطات میاه الثورة وعددها 

متر مکعب في الساعة، وکانت  550والأشعري في الریف الغربي في ناحیة مزیریب. تبلغ غزارة المیاه ضمن خط الثورة 

شرقي الأخرى، المیاه تصل من هذا الخط لمدینة بصرى الشام یوم واحد وتنقطع یومین یتم توزیع المیاه فیها لقرى الریف ال

تصل میاه خط الثورة إلی محطة السهوة التي تقوم بدورها بضخ المیاه لمدینة بصرى الشام، یتم دعم عمل المحطات 

، والتي تتبع لوزارة الموارد المائیة بالرواتب ومواد التعقیم وقطع الغیار من المؤسسة العامة للمیاه في الحکومة السوریة

ل تقدیم المیاه الصالحة للشرب والاستخدام للمواطنین، حیث یتواجد في کل بیت عداد التي تجني فواتیر شهریة مقاب

 لحساب کمیة المیاه التي یستهلکها المستفیدون لیتم حساب قیمة الفاتورة علی أساس الکمیة المستهلکة.

 أولویات قطاع التعلیم :11 شکل

إصلاح المدارس 
 المدمرة

 

 دعم الكادر التعلیمي
 ( رواتب)

 

 دعم تدفئة
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، خرجت ناحیة الشیخ مسکین عن سیطرة النظام السوري مما أدى لتوقف محطة کهرباء 2014حزیران/یونیو  1بتاریخ 

الشیخ مسکین التي تغذي مجموعة محطات میاه الثورة، مما أدى لتوقف المیاه من الشبکة العامة واعتماد سکان مدینة 

 بصرى الشام علی میاه الآبار.

 

الشام علی المیاه عبر الشبکة النظامیة فیما تحصل النسبة الأکبر من السکان والبالغة % من سکان مدینة بصرى 20یحصل 

 % من السکان علی المیاه عبر الصهاریج. تعد شبکة المیاه في الأحیاء الشرقیة، والجنوبیة الشرقیة هي الأقل تضررا80ً

قصف. یتم ضخ المیاه من محطة السهوة لهذه حیث کان سکان هذه الأحیاء من الطائفة الشیعیة مما جعلها أقل تعرضاً لل

 یوم مرة واحدة، فیما تحصل بقیة الأحیاء علی المیاه عبر الصهاریج. 15الأحیاء کل 

  الآبار الخاصة: .1

التشغیلیة المرتفعة لاستخراج  التکلفةآبار خاصة جمیعها متوقفة عن العمل بسبب  5تحتوي مدینة بصرى الشام علی  

المیاه منها، حیث تعتبر مدینة بصرى الشام ذات صخور بازلتیة مما یجعل المیاه الجوفیة فیها عمیقة جداً، حیث یزید 

متر، مما یجعل استخراج المیاه من هذه الآبار أمراً مکلفاً وخصوصاً بعد انقطاع الکهرباء من الشبکة  400عمق البئر فیها عن 

 مة. یذکر أن میاه هذه الآبار الخاصة صالحة للشرب.العا

یتواجد عدد من الآبار الخاصة المتوقفة عن العمل ضمن المدینة لم یتم إحصاءها حیث أن میاها کبریتیة، ولم تعد هذه  

 الآبار فاعلة بسبب تکلفة الاستخراج المرتفعة.

 

 

یعمل/ لا  موقع البئر البئر

 یعمل

الجهة المسؤولة عن 

 إدارة البئر

غزارة المیاه متر 

 مکعب/سا

عدد ساعات التشغیل 

 (متوسط یومي)

المیاه من حیث نوعیة 

 صلاحیة الشرب

الجنوبي  -1

 الغربي

 صالح للشرب - - خاص لا یعمل

الجنوبي  -2

 الغربي

 صالح للشرب - - خاص لا یعمل

 صالح للشرب - - خاص لا یعمل الحي الجنوبي -3

 صالح للشرب - - خاص لا یعمل الحي الشرقي -4

الحي الجنوبي  -5

 الشرقي

 صالح للشرب - - خاص لا یعمل

80%

20%

طریقة إیصال المیاه

صھاریج

شبكة

100

قابلیة المیاه للشرب

یةقابلة للشرب حسب تقاریر مخبر

غیر قابلة للشرب حسب تقاریر
مخبریة

قابلة للشرب حسب الاعتقاد

غیر قابلة للشرب حسب الاعتقاد

 طریقة إیصال المیاه وقابلیة المیاه للشرب :12 شکل

الآبار الخاصة :15 جدول  
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 الآبار العامة: .2

یاه منها فقط عاملة، یقصد بالآبار العامة هنا الآبار التي تقوم بتوزیع الم 2 آبار عامة، 5تحتوي مدینة بصرى الشام علی 

للمدنیین مقابل مبالغ نقدیة. حیث یتم نقل میاه الآبار عبر صهاریج إلی المنازل، یشرف المجلس المحلي لمدینة بصرى 

 الشام علی عمل هذه الآبار.

 الآبار العامة :16 جدول

سم
ا

 
البئر

موقع البئر 
 

سؤولة عن إدارة 
لم

الجهة ا

البئر
 

ي أو 
س محل

ت مجل
إذا کان

ظمة محلیة من الداعم 
من

لهذه الجهة
یعمل/لا یعمل 

 

سا
ب/

لمیاه متر مکع
غزارة ا

 

شغیل 
ت الت

ساعا
عدد 

ي)
ط یوم

س
(متو

 

ث 
لمیاه من حی

نوعیة ا

ب
شر

صلاحیة ال
طاقة 

صدر ال
م

 

في معدل 
ظ تغیر 

هل لوح

لمقارنة 
لمیاه با

ا
يمع العام 

ض
لما

ا
 

جانب القلعة  الفندق

 الأثریة

المجلس 

 المحلي

تم إعادة التأهیل من 

 -قبل سوریة للخدمات

التشغیل من قبل 

 المجلس

 الشبکة العامة • صالح للشرب 6 11 یعمل

 مجموعة تولید •

نقصان في کمیة 

 المیاه

الحي الشمالي  أم الشوك

 الشرقي

المجلس 

 المحلي

بحاجة لعملیة تأهیل 

 کاملة

لا 

 یعمل

نقصان في کمیة  الشبکة العامة صالح للشرب - -

 المیاه

 -الحي الغربي بئر الهومة

 مدخل المدینة

المجلس 

 المحلي

بحاجة لعملیة تأهیل 

 کاملة

لا 

 یعمل

نقصان في کمیة  الشبکة العامة صالح للشرب - -

 المیاه

 -الحي الجنوبي السماقیات

طریق 

 السماقیات

المجلس 

 المحلي

بحاجة لعملیة تأهیل 

 کاملة

لا 

 یعمل

نقصان في کمیة  الشبکة العامة صالح للشرب - -

 المیاه

مجموعة 

آبار صماد 

)4( 

الحي الجنوبي 

طریق  -الشرقي

بصرى الشام 

 صماد

المجلس 

 المحلي

تم إعادة التأهیل من 

 -قبل منظمة أورانتس

التشغیل من قبل 

 المجلس

 الشبکة العامة • صالح للشرب 16 60 یعمل

 مجموعة تولید •

نقصان في کمیة 

 المیاه

خ یقع بئر الفندق جانب القلعة الأثریة في مدینة بصرى الشام، وتم إعادة تأهیل هذا البئر من قبل سوریة للخدمات بتاری

 للمیاه ویبلغ متوسطمتر مکعب في الساعة ویتم تشغیل البئر حسب الحاجة  11، وتبلغ غزارة هذا البئر 2017أیار/مایو  1

ساعات تقریباً حیث یتم الاعتماد علی الشبکة العامة للکهرباء في حال کانت تعمل ویتم  6ساعات التشغیل الیومي 

الاعتماد علی مجموعة تولید خاصة في حال انقطاع التیار الکهربائي، یذکر أن هذا البئر یتم تشغیله باستخدام شبکة 

باء الخط الإنساني. وقد لوحظ انخفاض في مستوى المیاه ضمن هذا البئر بالمقارنة مع الکهرباء العامة ولا تصله کهر

 العام الماضي حیث تنخفض غزارة المیاه عند تشغیل البئر لعدة ساعات متواصلة.

صماد، تم إعادة تأهیل هذه الآبار من قبل  -تقع مجموعة آبار صماد في الحي الجنوبي الشرقي علی طریق بصرى الشام

، تتکون مجموعة آبار صماد من أربعة آبار یشرف المجلس المحلي 2017تشرین الأول/أکتوبر  1ظمة أورانتس بتاریخ من

 لمدینة بصرى الشام علی عمل هذه الآبار، ویتم تشغیلها بالاعتماد علی الشبکة العامة للکهرباء (الخط الإنساني)، حیث

ساعة یومیاً، ویتم تشغیل مجموعات التولید الخاصة في حال انقطاع  16یوجد خط إنساني للکهرباء یصل لمجموعة الآبار 

 الکهرباء بسبب عطل یصیب الشبکة. وقد لوحظ انخفاض في مستویات میاه الآبار بالمقارنة مع العام الماضي.

تاج یوجد ثلاث آبار أخرى عامة وهي بئر أم الشوك، بئر السماقیات بئر الهومة جمیعها متوقفة عن العمل حیث تح

 لعملیات تأهیل واسعة تتضمن استبدال القمیص للآبار وتجهیزات کهربائیة ومیکانیکیة.
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 الشام بصرى مدینة في الآبار توزع :4 خریطة

 

 احتیاجات الآبار العامة: .3

 توقف شبکة الکهرباء عن العمل،تتلخص احتیاجات الآبار العامة العاملة باحتیاج المولدات التي یتطلب تدویرها في حال 

 کذلك تحتاج ثلاث آبار لأعمال صیانة واسعة.

 

 

 



 صادر عن وحدة إدارة المعلومات 

 

38 | P a g e  
 

| تقریر بانورامي بصرى الشام  

 :العامة الآبار احتیاجات :17 جدول

الاحتیاج  اسم البئر

الساعي 

 من الدیزل

احتیاج 

 الزیوت

تبدیل 

مصافي دیزل 

 وزیت

کمیة الزیت 

 المطلوبة

تبدیل مصافي 

 دیزل وزیت

من  3م 1سعر 

المیاه الواصلة 

 للمنزل

 ملاحظات

ساعة  100 32 الفندق

 عمل

ساعة  100

 عمل

یعمل باستخدام شبکة  لیرة سوریة 500 ساعة عمل 100 کغ 25

 الکهرباء العامة

 البئر متوقف عن العمل - - - تحتاج أعمال صیانة واسعة أم الشوك

 عن العملالبئر متوقف  - - - تحتاج أعمال صیانة واسعة بئر الهومة

 البئر متوقف عن العمل - - - تحتاج أعمال صیانة واسعة السماقیات

مجموعة 

آبار صماد 

)4( 

ساعة  100 60

 عمل

ساعة  100

 عمل

خط کهرباء إنساني یغذي  لیرة سوریة 500 ساعة عمل 100 کغ 60

 ساعة یومیا 16الآبار بمعدل 

غیر موصول علی الخط الکهرباء الإنساني مما یزید فترات تشغیل یعمل بئر الفندق باستخدام شبکة الکهرباء العامة وهو 

ل لیتر من الدیزل لکل ساعة عمل ویتوجب تبدی 32مولدة الکهرباء فیه، تستهلك مولدة الکهرباء العاملة علی مادة الدیزل 

ت افق عملیة تبدیل الزیکغ من مادة الزیت ویر 25ساعة عمل ویبلغ احتیاج الزیت لکل عملیة تبدیل 100الزیت للمولدة لکل 

ساعة  16تبدیل المصافي للزیت والدیزل، تعمل مجموعة آبار صماد باستخدام الخط الإنساني للکهرباء والذي یصل للآبار 

یومیاً، یتم تشغیل المولدات في فترات انقطاع الکهرباء بسبب أعطال الخط الإنساني، حیث یتم تشغیل مولدتین تعملان 

 100لیتر لکل ساعة عمل ویتطلب تبدیل زیت المولدات کل  60لغ احتیاج المولدتین من مادة الدیزل باستخدام الدیزل ویب

 ساعة عمل.

ئیة تحتاج آبار أم الشوك، بئر السماقیات بئر الهومة لعملیات تأهیل واسعة تتضمن استبدال القمیص للآبار وتجهیزات کهربا

 میع هذه الآبار تحت إشراف المجلس المحلي لمدینة بصرى الشام.ومیکانیکیة لإعادة تشغیلها مرة أخرى، یذکر أن ج

 محطات المیاه: .4

قبل الأحداث الدائرة کان مصدر المیاه في مدینة بصرى الشام هو خط الثورة الذي یغذي کامل الریف الشرقي لمحافظة 

درعا، ویأتي هذا الخط من ناحیة المزیریب من مجموعة محطات میاه الثورة، وتصل میاه هذا الخط إلی محطة السهوة 

 1بتاریخ ا بضخ المیاه لمدینة بصرى الشام والقرى المحیطة بها. في ناحیة المسفیرة في قریة السهوة التي تقوم بدوره

 ، توقف ضخ المیاه من هذا الخط مما أدى فیما بعد للاعتماد علی محطات المیاه الموجودة في المدینة2014حزیران/یونیو 

 وحولها کمصدر أساسي لإنتاج المیاه وضخها بعد أن کانت مخصصة لعملیة إعادة لضخ المیاه فقط.

 المیاه محطات :18 دولج

اسم 

 المحطة

الجهة  العنوان

المسیطرة/المسؤولة 

 عن إدارة المحطة

الجهة 

 الداعمة

عدد 

 العاملین

عدد 

 الآبار

عدد 

محرکات 

 الضخ

الطاقة الإنتاجیة  مصدر الطاقة

 الحالیة

طریق بصرى  إرواء صماد

 الشام صماد

تکالیف بیع  المجلس المحلي

 • المیاه

 • متبرعین

 • شبکة نظامیة 90% 3 4 6

 • مولدات خاصة 10%

 سا 3/16م 3,000

ناحیة  السهوة

قریة  _المسیفرة

 السهوة

المجلس المحلي 

 لبلدة السهوة

 سا 16/ 3م 1,280 • شبکة نظامیة 2 13 4 -
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، وهي عبارة عن أربع آبار یتم تجمیع میاهها في خزان میاه 2012تم إنشاء هذه المحطة منذ عام  محطة إرواء صماد:

، توقف عمل 2014متر مکعب ومنه یتم ضخها باتجاه مدینة بصرى الشام أو باتجاه قرى الناحیة. في عام  1,000بسعة 

المحطة علی تجمیع المیاه في الخزان لیتم  هذه المحطة بسبب عدم توفر الکهرباء من الشبکة العامة واقتصر عمل هذه

، تم جر میاه آبار صماد ضمن خط میاه لیصل إلی مرکز مدینة بصرى الشام، نفذ 2017توزیعه باستخدام الصهاریج، في عام 

الألمانیة، حیث  GGGعملیة مد خط المیاه المجلس المحلي بدعم من منظمة آفاق المستقبل ومصدر الدعم هو منظمة 

ن ملیة الجر تکالیف نقل المیاه بالصهاریج، حیث ستقوم الصهاریج بنقل المیاه من مرکز المدینة لبیوت المستفیدیستوفر ع

قده ، تم إعلان عن إنجاز المشروع ضمن اجتماع ع2017تشرین الأول/أکتوبر  15بدلاً من نقلها من محطة إرواء صماد، بتاریخ 

دنیة ضمن المدینة بالإضافة لمالکي صهاریج المیاه وممثل عن الشرطة المجلس المحلي حضره ممثلین عن الفاعلیات الم

 1لیرة سوریة وهو ما یعادل  500الحرة، حیث اُقرَّ في الاجتماع تحدید سعر المتر المکعب من میاه الشرب والاستخدام بـ

لیرة  100ه في حین یخصص لیرة من قیمة المبلغ لصالح صاحب الصهریج الذي یقوم بنقل المیا 400دولار أمریکي، تعود 

سوریة للمجلس المحلي لتغطیة تکالیف استخراج المیاه وضخها لمرکز المدینة وإجراء أعمال الصیانة ضمن الشبکة 

ومحطات المیاه، کذلك یقوم بعض المتبرعین من دول الخلیج بدعم المجلس المحلي بمبالغ نقدیة کمصاریف تشغیلیة. 

ساعة یومیاً،  16رکات ضخ تعمل علی الخط الإنساني للکهرباء الذي یصل للناحیة مح 3تحتوي محطة إرواء صماد علی 

% 90ویتم تشغیل المولدات الخاصة في حال وجود أعطال في الخط الإنساني، تتوزع مصادر الطاقة في هذه المحطة 

 % مجموعات تولید خاصة.10شبکة عامة، 

سیفرة، ویشرف المجلس المحلي لبلدة المسیفرة علی عمل هذه في قریة السهوة التابعة لناحیة الم محطة السهوةتقع 

خرى % فقط من احتیاج المدینة، ویتم توزیع المیاه أیضاً لقرى أ5المحطة، وتقوم بتزوید المیاه لمدینة بصرى الشام بنسبة 

حیین فقط.  یوم مرة ویتم توزیعها علی 15معربة) تصل میاه هذه المحطة لمدینة بصرى الشام کل  -السهوة -(غصم

المدینة تُغطی بشکل کامل من میاه الشبکة العامة کل شهرین مرة أن یتم تغطیة حیین من کل عملیة ضخ مما یعني 

واحدة، ویؤدي تهالك خط المیاه الرئیسي الذي یصل محطة المیاه بمدینة بصرى الشام والتعدیات من قبل بعض السکان 

 13تصل للمدینة. تحصل المحطة علی المیاه من آبار قریة الکحیل وعددها  علی خط المیاه إلی تقلیل کمیة المیاه التي

بئر وتحتوي المحطة علی محرکین ضخ، وتحصل علی الکهرباء من الخط الإنساني ولا تحتوي علی مجموعات تولید مما 

مکعب من المیاه  متر 1,280یؤدي لتوقف عملها في حال حصول أعطال في الخط الإنساني للکهرباء، وتنتج هذه المحطة 

 ساعة عمل). 16في الیوم (

 شبکة المیاه العامة: .5

في أجزاءها الرئیسیة  کانت شبکة المیاه العامة تغطي کامل أحیاء المدینة قبل الأحداث الدائر ة، وهي شبکة معدنیة

ات بلاستیکیة لسحب أنش، عندما تتفرع أنابیب شبکة المیاه للبیوت یستخدم السکان شبک 3-2أقطار أنابیبها تتراوح بین 

% من البیوت علی المیاه من 3% من بیوت مدینة بصرى الشام عدادات میاه، وتحصل 97خط المیاه لبیوتهم، یوجد في 

 الخط الرئیسي عن طریق التعدي علی هذا الخط بکسره وسحب المیاه لبیوتهم دون استخدام عدادات. 

، 2ن سیطرة النظام السوري وتتضمن الحي الغربي، الحي الأوسط، خرجت الأحیاء الغربیة ع2012بتاریخ حزیران/یونیو 

، وبقت الأحیاء الأربعة الأخرى تحت سیطرة النظام السوري، مما أدى لتعریض الأحیاء الثلاثة 1وأجزاء من الحي الأوسط

أنواع القصف الخارجة عن سیطرة النظام السوري للقصف الشدید من طیران النظام الحربي والبرامیل المتفجرة وکافة 

% من مجموع شبکة المیاه في هذه 65البري، مما أدى لوجود أعطال کبیرة في شبکة المیاه وتقدر نسبة الأعطال بـ

 الأحیاء الثلاثة حیث تحتاج هذه الأجزاء من الشبکة لعملیة استبدال کاملة.
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 الشام بصرى مدینة في المیاه شبکة حالة :5 خریطة

حیاء الشرقیة والتي تعود ملکیتها بجانب قلعة بصرى الشام وباتجاه الأ 1یوجد بعض البیوت الموزعة بین الحي الأوسط

% من مجموع  5للطائفة الشیعیة ولم تتعرض هذه الأحیاء لدرجات عالیة من القصف، تقدر نسبة الدمار بشبکاتها بـ

 شبکة المیاه وهي بحاجة لعملیات إصلاح بسیطة.

% من الشبکة العامة وهي 50بـ تعاني الأحیاء الجنوبیة الغربیة والأحیاء الجنوبیة من أعطال في شبکة المیاه تقدر 

الجنوبي الشرقي) من شبکتها القدیمة المتهالکة  -بحاجة لعملیات إصلاح، وتعاني الأحیاء الشرقیة (الشمالي الشرقي

 والتي تحتاج لعملیة استبدال کاملة.

تم تغطیة حي یوم مرة واحدة فقط، ی 15یقوم المجلس المحلي بضخ المیاه من محطة السهوة ضمن الشبکة العامة کل 

واحد من کل عملیة ضخ مما یعني أن کل حي یحصل علی میاه الشبکة العامة کل شهرین مرة واحدة، تصل میاه الشبکة 

العامة للبیوت دون الوصول للمنازل العلویة بسبب الأعطال ضمن شبکة المیاه، یقوم النظام السوري بإجبار بعض 

سات النظام في مناطق سیطرته علی دفع فواتیر المیاه، تقدر نسبة الموظفین الذین یتلقون رواتبهم عن طریق مؤس

% من مجموع سکان المدینة، یذکر أن النظام السوري لا یقدم خدمات لقطاع المیاه في مدینة بصرى 2هؤلاء الموظفین بـ

یرة ل 800ي من کل منزل الشام سوى تزوید الآبار بخط الکهرباء الإنساني، وتبلغ قیمة الفواتیر التي یجنیها النظام السور

 دولار أمریکي، ویتم جني هذه الفواتیر کل شرین مرة واحدة. 1.6سوریة وهي تعادل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 صادر عن وحدة إدارة المعلومات 

 

41 | P a g e  
 

| تقریر بانورامي بصرى الشام  

 الجهات الفاعلة في قطاع المیاه: .6

هو المسؤول عن إدارة قطاع المیاه في المدینة، حیث یشرف علی عمل الآبار یعتبر المجلس المحلي لمدینة بصرى الشام 

والمحطات ویقوم بإجراء أعمال الصیانة للشبکات ویشرف بشکل مباشر علی العاملین في قطاع المیاه، ویقوم بتحدید 

عقد اجتماع حضره ممثلین ، ب2017تشرین الأول/أکتوبر  15سعر المتر المکعب من المیاه حیث قام المجلس المحلي بتاریخ 

 عن الفاعلیات المدنیة ضمن المدینة بالإضافة لمالکي صهاریج المیاه وممثل عن الشرطة الحرة، حیث اُقرَّ في الاجتماع

 دولار أمریکي، وتم إبلاغ کافة 1لیرة سوریة وهو ما یعادل  500تحدید سعر المتر المکعب من میاه الشرب والاستخدام بـ

 بهذا القرار وتکلیف الشرطة المدنیة في مدینة بصرى الشام بمتابعة المخالفات وقد اعتبر هذه القرار الأطراف المعنیة

یاه لیرة من قیمة المبلغ لصالح صاحب الصهریج الذي یقوم بنقل الم 400، تعود 2017تشرین الأول/أکتوبر  19ساریاً بتاریخ 

الیف استخراج المیاه وضخها لمرکز المدینة وإجراء أعمال لیرة سوریة للمجلس المحلي لتغطیة تک 100في حین یخصص 

الصیانة ضمن الشبکة ومحطات المیاه، یتلقی المجلس المحلي دعمه من منظمة آفاق المستقبل الذي تؤمن له مواد 

متر مکعب بالإضافة  16، ویمتلك المجلس المحلي صهریجین مخصصین لنقل المیاه سعة کل منهما التعقیم (الکلور)

 صهریج میاه أخرى. 28متر مکعب لکل صهریج ویشرف علی عمل  5ارین زراعیین مربوطین بصهاریج میاه سعة لجر

 أولویات قطاع المیاه: .7

للمحطات والآبار، وقد من أهم احتیاجات قطاع المیاه في مدینة بصرى الشام الدعم بالتجهیزات المیکانیکیة والکهربائیة 

جاء بالمرتبة الثانیة الدعم بالمصاریف التشغیلیة حیث یعتمد المجلس المحلي في جزء من الدعم علی متبرعین مما 

یجعل هذا الدعم غیر مستقر، وتعاني شبکات المیاه ضمن مدینة بصرى الشام من الدمار والتهالك مما یجعل لإصلاحها 

 ضرورة ملحة.

 

آبار متوقفة عن العمل وهي بئر أم الشوك، بئر السماقیات، بئر الهومة، تحتاج هذه  3رى الشام علی تحتوي مدینة بص

الآبار لأعمال صیانة واسعة تتضمن اصلاحات في قمیص البئر والمحرکات الغاطسة وتحتاج لإجراء هذه الأعمال لبعض 

مجموعة آبار صماد) لصیانة دوریة لمولدات  -ئر الفندقالتجهیزات المیکانیکیة والکهربائیة، کما تحتاج الآبار العاملة (ب

الدیزل في حال استخدامها بدلاً من خط الکهرباء الإنساني، حیث تنقطع الکهرباء من هذا الخط أحیاناً بسبب الأعطال. 

 تحتاج محرکات الدفع أیضاً في محطات المیاه لصیانة دوریة.

 أولویات قطاع المیاه :13 شکل
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ویقوم بتغطیة تکالیف استخراج المیاه وإجراء أعمال الصیانة للآبار یشرف المجلس المحلي علی عمل الآبار والمحطات 

والمحطات وشبکة المیاه العامة، ویقوم بدفع رواتب شهریة للعاملین في قطاع المیاه، یحصل علی جزء من هذه التکالیف 

 الجزء المتبقي من لیرة سوریة، ویحصل علی 100, 3م 1النقدیة من بیع المیاه للمدنیین حیث یخصص للمجلس مقابل کل 

، حیث مستقرالمصاریف من متبرعین مما یجعل دعم هذا المجلس بالمصاریف التشغیلیة المتعلقة بقطاع المیاه غیر 

تعتمد في جزء منها علی الأفراد المتبرعین من خارج سوریة، لذلك یعتبر توفیر المصاریف التشغیلیة بشکل منتظم 

عمال الصیانة واستخراج المیاه وضخها ولتحقیق استقرار لعمل قطاع المیاه في للمجلس المحلي خطوة أساسیة لإجراء أ

 المدینة.

) من نسب دمار مرتفعة في شبکة میاهها العامة وتتجاوز 1، وأجزاء من الحي الأوسط2تعاني الأحیاء (الغربي، الأوسط

والأحیاء الجنوبیة من أعطال في شبکة % من الشبکة العامة، وکذلك تعاني الأحیاء الجنوبیة الغربیة 65نسب الدمار 

الجنوبي  -% من الشبکة العامة وهي بحاجة لعملیات إصلاح، وتعاني الأحیاء الشرقیة (الشمالي الشرقي50المیاه تقدر بـ

الشرقي) من شبکتها القدیمة المتهالکة والتي تحتاج لعملیة استبدال کاملة، لا یستطیع المجلس المحلي ضخ المیاه 

العامة في الوقت الراهن بسبب نسب الدمار المرتفعة والتهالك في الشبکة العامة، إن إصلاح شبکة المیاه  في الشبکة

العامة سیوفر تکالیف ضخ المیاه للمنازل وسیؤمن مصدر للمصاریف التشغیلیة لعاملین في قطاع المیاه وتکالیف استخراج 

 ام من تسرب المیاه ضمن الشقوق.المیاه وضخها وسیحمي البنی التحتیة في مدینة بصرى الش

 سابعاً: الصرف الصحي:
% فقط، حیث أن 60قبل الأحداث الدائرة کانت المیاه في مدینة بصرى الشام تُصرّف في شبکة الصرف الصحي بنسبة 

 المدینة القدیمة تصرف في حفر فنیة حیث أن شوارع هذه المدینة أثریة مرصوفة بالحجارة وقد منعت الحکومة السوریة

 إجراء أي أعمال حفر لمد شبکة صرف صحي ضمن هذه الأحیاء.

 تغطیة شبکة الصرف الصحي: .1

بعد الأحداث الدائرة لم تتغیر نسبة تغطیة المدینة من شبکة الصرف الصحي حیث مازالت کامل المدینة تصرف ضمن 

الأحیاء الأثریة التي لا تتواجد فیها شبکة صرف نظامیة نتیجة وجود شوارع أثریة فیها شبکة الصرف الصحي باستثناء 

% من 60مرصوفة بحجارة بازلتیة، وسیؤدي إنشاء شبکة صرف صحي ضمن المدینة إلی تخریب هذه الشوارع، مازالت 

ضمن الحفر والشقوق  المدینة تصرف في شبکة الصرف الصحي النظامیة ولکن تعاني هذه الشبکة من تسرب المیاه

 نتیجة تهالك الشبکة ودمار بعض أجزائها.

60%

40%

نظام الصرف الصحي

شبكة نظامیة

حفر فنیة

 نظام الصرف الصحي :14 شکل
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میاهها ضمن حفر فنیة حیث یتواجد حفرة  1تصرف الأحیاء الأثریة والموزعة في الحیین الشمالي الشرقي والحي الأوسط

صهاریج  فنیة مخصصة لکل منزل یتم إفراغ هذه الحفرة الفنیة کل ستة أشهر، یتم سحب میاه الصرف الصحي منها ضمن

 ،2013مخصصة لعملیة الإفراغ، یتم إفراغ میاه الصهاریج ضمن الأودیة المحیطة بالمدینة. کانت عملیة الإفراغ قبل عام 

، أصبحت عملیة الإفراغ تتم 2013تتم من قبل بلدیة بصرى الشام التابعة للنظام السوري وبشکل مجاني، بعد عام 

لخاص، حیث یتواجد في مدینة بصرى الشام صهریجین إحداهما تعود باستخدام صهاریج مملوکة من قبل القطاع ا

لیرة سوریة  50,000ملکیته لفصیل من الجیش الحر والآخر ملك خاص لأحد المدنیین، تبلغ تکلفة إفراغ کل حفرة فنیة 

 دولار أمریکي تقریباً یقوم أصحاب البیوت بدفع تکالیف عملیة الإفراغ. 100وهو ما یعادل 

 ) میاهها ضمن2بي، الغربي، الأوسطأحیاء من مدینة بصرى الشام (جنوبي شرقي، الجنوبي، الجنوبي الغرتصرف خمسة 

 3الشبکة العامة للصرف الصحي، وتصب میاه شبکة الصرف الصحي ضمن وادي الزیدي الذي یبعد عن مدینة بصرى الشام 

)، یشرف 180 120 -100 -80سم ( 180سم حتی  80کم جنوب مدینة بصرى الشام. تتراوح أقطار شبکة الصرف الصحي بین 

المجلس المحلي علی إجراء أعمال الصیانة لشبکة الصرف الصحي حیث نفذت أعمال صیانة لبعض أجزاء الشبکة في 

، بدعم من فصیل عسکري یتبع للجیش الحر، ویشرف المجلس المحلي علی إجراء أعمال الصیانة الطارئة دون 2016عام 

 الوقت الراهن ویعتمد علی التبرعات النقدیة المقدمة للمجلس من متبرعین في الدول العربیة. وجود أي داعم في 

 وضع شبکة الصرف الصحي: .2

، الجنوبي الشرقي، الجنوبي، الغربي) من وجود شبکة قدیمة تعاني من التهالك وتسرب المیاه 2تعاني الأحیاء (الأوسط

کة بحاجة لاستبدال بشکل کامل حیث أن تسرب المیاه منها قد یؤدي من بعض أجزائها ضمن الحفر والشقوق وهذه الشب

إلی تخریب البنی التحتیة ضمن المدینة. یحتوي الحي الجنوبي الغربي علی شبکة صرف صحي تعاني من أعطال 

 % وهي بحاجة لإجراء أعمال صیانة لها، حیث تحتاج لاستبدال بعض الأجزاء التالفة واستدراك بعض أعمال40بنسبة 

 الصیانة قبل تفاقمها ویفتقر المجلس المحلي لوجود ألیات الحفر والمعدات اللازمة والأنابیب لأجراء أعمال الصیانة.
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 أولویات شبکة الصرف الصحي:

جاء في مقدمة أولویات شبکة الصرف الصحي إجراء أعمال صیانة للأجزاء المتضررة من الشبکة واستبدال التالف منها 

هذا النوع من أعمال الصیانة ضمن الحي الجنوبي الغربي ویخشی من تفاقم المشکلة هناك، جاء بالمرتبة  یترکزحیث 

عاقد مع عمال لأجراء أعمال الصیانة وتوفیر التجهیزات والمعدات الثانیة تأمین دعم نقدي للمجلس المحلي یمکنه من الت

 الشام بصرى مدینة في الصحي الصرف شبکة حالة :6 خریطة
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اللازمة لهذه الأعمال وکذلك توفیر صهاریج لعملیات شفط المیاه من الجور الفنیة في أحیاء المدینة القدیمة، یوجد أربعة 

 تحتاج لإنشاء شبکة صرف صحي جدیدة بسبب تهالك الشبکة القدیمة. أحیاء ضمن مدینة بصرى الشام

 

تحتاج مدینة بصرى الشام لتشکیل ورشات عمل لإجراء أعمال الصیانة لشبکة الصرف الصحي، حیث یحتاج المجلس 

حفر وقطع المحلي للدعم النقدي للتعاقد مع عمال صیانة لأجراء عملیات الإصلاح، وکذلك یحتاج لتوفیر معدات وآلیات 

جنوبي شرقي، تبدیل وأنابیب صرف صحي. إن هذه الورشة قد تعمل علی تنفیذ شبکة صرف صحي جدیدة في أحیاء " 

" حیث تعاني هذه الأحیاء من تهالك شبکة الصرف الصحي فیها والتي باتت 2الجنوبي، الجنوبي الغربي، الغربي، الأوسط

أحیاء المدینة القدیمة میاه الصرف الصحي ضمن حفر فنیة حیث یُمنع قدیمة وبحاجة لعملیة استبدال کاملة، تصرف 

إنشاء شبکة صرف صحي ضمن هذه الأحیاء الأثریة ولا توجد جهة تشرف علی شفط الحفر الفنیة من میاه الصرف مما 

ات شفط میاه یؤدي إلی تسرب میاه الصرف للمیاه الجوفیة وتلوثها. یجب دعم المجلس المحلي بالصهاریج اللازمة لعملی

الحفر الفنیة حیث أصبحت هذه العملیة تشکل عبء علی المدنیین الذین یسکنون بهذه الأحیاء حیث یضطرون لدفع 

 .2011أشهر بعد أن کانت هذه الخدمة تقدم بالمجان قبل عام  6دولار أمریکي کل  100لیرة سوریة وهو ما قیمته  50,000

 شریة:ثامناً: النفایات الصلبة والمبیدات الح
بقطع رواتب عمال النظافة، حیث کان عمال ، 2015آذار/مارس  25في قام النظام السوري بعد خروج المدینة عن سیطرته 

النظافة والذین یتبعون لدائرة البلدیة مسؤولون عن إفراغ حاویات القمامة ونقلها للمکبات ورش المبیدات الحشریة 

 والعنایة بالحدائق.

 النفایات الصلبة: .3

المجلس المحلي لمدینة بصرى الشام علی أعمال النظافة ضمن مدینة بصرى الشام، ویقوم بالتخلص من القمامة  یشرف

عن طریق دفنها ضمن مطمر صحي، حیث یمتلك المجلس المحلي جرارین زراعیین مستخدمین لنقل القمامة بالإضافة 

حاویات القامة ضمن المدینة یضطر المجلس لسیارة مکبس مخصصة لنقل القمامة، نظراً لعدم توفر عدد کافي من 

حاویة قمامة ولا یتوفر فیها في الوقت الراهن سوى  150المحلي لإفراغ الحاویات مرتین یومیاً، یذکر أن المدینة تحتاج لـ

حاویة قمامة متوسطة الحجم، یتم نقل القمامة لخارج مدینة بصرى الشام حیث یتواجد مطمر للقمامة جنوب المدینة  40

 کم. 4.5باتجاه قریة السماقیات التابعة لناحیة بصرى الشام ویبعد هذا المطمر عن المدینة و

 أولویات قطاع الصرف الصحي :15 شکل
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 أولویات قطاع النظافة: .4

عدد کافي تشتکي مدینة بصرى الشام من عدم رش المبیدات الحشریة فیها لما یقارب الثلاث سنوات، کذلك لا یتواجد 

ضمن المدینة مما أظهر الحاجة لتوفیر عدد من حاویات القمامة، ولا تتوفر رواتب للعاملین في قطاع  من حاویات القامة 

ـــیانة وبعض  ـــغیلیة المتعلقة بالوقود للآلیات أو أعمال الص ـــاریف التش النظافة ولا یوجد أي جهة تقوم بتأمین المص

 الاحتیاجات البسیطة.

 

إدخال المبیدات الحشریة من الأراضي الأردنیة لمدینة بصرى الشام حیث تدرج هذه المواد تحت قائمة المواد  یمنع

الکیمیائیة التي قد تستخدم لأغراض غیر سلمیة، وکذلك یحتجز النظام هذه المواد قبل دخولها للمناطق الخارجة عن 

ل الأمراض الأخرى نتیجة عدم رش المبیدات الحشریة ضمن سیطرته، تعاني مدینة بصرى الشام من انتشار البعوض ونواق

سنوات، یحاول المجلس المحلي لمدینة بصرى الشام إفراغ حاویات القمامة بشکل یومي والتخلص  3المدینة لما یقارب الـ

ت من القمامة بدفنها في مطمر صحي خارج الناحیة للحد من انتشار الحشرات والقوارض ولکن الحاجة لرش المبیدا

 الحشریة یبقی ملحاً وخصوصاً مکافحة دبابة اللشمانیا، مما یستدعي توفیر المبیدات الحشریة وآلات رشها.

حاویة معدنیة ضمن المدینة في تاریخ  40لا یتوفر عدد کافي من حاویات القمامة ضمن مدینة بصرى الشام حیث یتوفر 

سم، مما یضطر المجلس المحلي للمدینة  125×160×135ها إعداد هذا التقریر، وهي حاویات متوسطة الحجم تبلغ أبعاد

لإفراغ حاویات القمامة مرتین یومیاً، في حال وجود أي ظرف أمني یَمنَع المجلس المحلي من عملیات إفراغ القمامة مرتین 

کل سریع یومیاً تنتشر القمامة حول الحاویات ونتیجة عدم رش المبیدات الحشریة ینتشر البعوض ونواقل الأمراض بش

في حال تراکم القمامة في الشوارع، وعلیه یجب توفیر عدد کافي من حاویات القمامة المغطاة للحد من انتشار البعوض 

ونواقل الأمراض والروائح الکریهة الناتجة عن تراکم القمامة في الشوارع، ویبلغ احتیاج المدینة الحالي من حاویات القامة 

 حاویات معدنیة ذات غطاء. 110

لا یوجد أي جهة تقوم بدعم المجلس المحلي بالمصاریف التشغیلیة المتضمنة رواتب العاملین في قطاع النظافة والوقود 

للآلیات وإجراء أعمال الصیانة لآلیات جمع القمامة، ویعتمد المجلس المحلي علی التبرعات النقدیة التي یحصل علیها 

ج المجلس المحلي لدعم بالمصاریف التشغیلیة والرواتب للعاملین في من مغتربین مما یجعل دعمه غیر مستقراً، یحتا

قطاع النظافة لاستمرار عمل هذا القطاع ریثما یتمکن المجلس المحلي من تأمین مصادر تمویل محلیة کجمع الضرائب 

عم نقدي وجني فواتیر الخدمات المقدمة، لذلك یتوجب تمکین المجلس المحلي للاستمرار بعمله عن طریق تأمین د

 مستقر. 

 أولویات قطاع النظافة :16 شکل
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 تاسعاً: الکهرباء:
کانت مدینة بصرى الشام مغطاة بشبکة خطوط کهربائیة هوائیة، حیث تحصل المدینة علی الکهرباء من الخط الواصل 

کم عن مدینة بصرى الشام شمالاً،  110محطة دیر علي في ناحیة الکسوة في محافظة ریف دمشق والتي تبعد حوالي 

تم قطع هذا الخط عن مدینة بصرى الشام لمدة  ،2015شهر آذار/مارس  25بتاریخ  یطرة النظامعند خروج المدینة عن س

ساعات یومیاً  3شهرین ثم تم إعادة إصلاح خطوط الکهرباء وعادت للعمل، یجري ضخ الکهرباء مؤخراً عبر هذا الخط 

 یومیاً. ساعة 16للمدینة، في حیت یتم ضخ الکهرباء لآبار المیاه عبر الخط الإنساني 

 مصادر الکهرباء: .1

یُعدّ المصدر الوحید للکهرباء في مدینة بصرى الشام هو الشبکة العامة للکهرباء والتي تتوفر من خط الکهرباء القادم من 

 -18:15، وساعة مساءً 13:15 -11:15ساعتین في وقت الظهیرة ساعات یومیاً،  3ناحیة الکسوة، حیث تصل الکهرباء للمدینة 

ساعة،  24ساعات من الـ  3% وهو ما یشکل 13، مما یعني أن المدینة تحصل علی الکهرباء من الشبکة العامة بنسبة 19:15

 % من ساعات الیوم.87ساعة وهو ما یشکل  21في حین تبقی المدینة من دون کهرباء 

 

 شبکة الکهرباء: .2

تحتوي مدینة بصرى الشام علی شبکة کهرباء عامة هوائیة، حیث یوجد أعمدة إسمنتیة وخشبیة تصل بینها أکبال 

تم قطع هذا الخط  ،2015شهر آذار/مارس  25بتاریخ  کهربائیة من مادة الألمنیوم، بعد خروج المدینة عن سیطرة النظام

وط الکهرباء وعادت للعمل. یقوم المجلس المحلي لمدینة عن مدینة بصرى الشام لمدة شهرین ثم تم إعادة إصلاح خط

بصرى الشام بإجراء أعمال صیانة بسیطة للشبکة العامة للکهرباء ضمن المدینة عن طریق الاستعانة ببعض عمال شرکة 

طة ودون الکهرباء الذین قام النظام السوري بقطع مرتباتهم، حیث یقوم هؤلاء العمال بإجراء أعمال الصیانة بمعدات بسی

التمکن من استبدال خطوط الشبکة حیث یقومون بوصل الأکبال التي تنقطع فقط، حیث لا تتوفر أکبال جدیدة لاستبدال 

 الأکبال المهترئة، کما یقومون بإجراء أعمال صیانة بسیطة لمحولات الکهرباء.

عمال صیانة بسیطة کاستبدال بعض تحتوي الأحیاء الشرقي والغربي من مدینة بصرى الشام علی شبکة کهرباء تحتاج لأ

الأکبال، حیث تتواجد نسب أعطال بسیطة ضمن هذه الأحیاء، تحتوي شوارع المنطقة الصناعیة والواقعة بین الحي 

أثناء توزع سیطرة المدینة  2015 -2012نسبة دمار مرتفعة بسبب الاشتباکات التي درات فیها بین عامي  2الغربي والأوسط

87%

13%

المصادر الرئیسیة للكھرباء

لا یوجد كھرباء

شبكة الكھرباء العامة

 المصادر الرئیسیة للکهرباء :17 شکل
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ي والمعارضة، تحتاج الشبکة في هذه الشوارع لاستبدال کامل، تحتوي المدینة الأثریة والواقعة بین بین النظام السور

% وتحتاج معظم أجزائها  75 -50علی شبکة کهرباء عامة تبلغ نسبة الدمار فیها بین  1الحیین الشمالي الشرقي والأوسط

 لاستبدال الأکبال بشکل کامل.

 محولات الکهرباء: .3

 مراکز 3مرکز یحوي محولات کهرباء، تتوزع هذه المراکز علی أحیاء المدینة وشوارعها،  28صرى الشام علی تحتوي مدینة ب

 25محولاتها مدمرة بشکل کامل وتحتاج لتزوید المرکز بالمحولة وکافة الاحتیاجات الأخرى من کابلات ولوحات وقواطع، 

محولات تحتاج لقواطع فقط، وبعضها الآخر  3ث یوجد محولة تحتاج لأعمال صیانة، بعضها یحتاج لصیانة بسیطة حی

 یحتاج لاستبدال عدة قطع، کذلك تحتاج جمع المحولات لأعمال صیانة دوریة ولتزیدها بالزیت.

 الکهرباء محولات :19 جدول

 الحي الموجود فیه المولدةاستطاعة  احتیاجات/معلومات إضافیة الحالة الفنیة للمحولة اسم المرکز/المحولة

 1الأوسط 400 لوحة کاملة-کابلات -محولة  مدمرة بشکل کامل البرید

 الجنوبي 630 رأس کبلات -صولیات  -قاطع  تحتاج لصیانة الصناعة

 الجنوبي الشرقي 400 صولیات -قاطع  -کابلات  تحتاج لصیانة سوق الهال

 2الأوسط 200 تجهیزات حمایة -قاطع  -کابلات  تحتاج لصیانة الحي الغربي

 الغربي 400 لوحة -قاطع  -کابلات  تحتاج لصیانة مرکز تحویل الجامع

 الشمالي الشرقي 400 بونیات مع قواعد -مرس  -کابلات  تحتاج لصیانة محولة المدرسة

 1الأوسط 630 رأس کبلات -صولیات  -قاطع  تحتاج لصیانة محولة الدوار

 الجنوبي الغربي 400 بینسات شد -مرس  -کابلات  تحتاج لصیانة الخزان

 الجنوبي الغربي 1000 رأس کبلات -صولیات  -قاطع  تحتاج لصیانة محولة عطا

 الجنوبي 400 لوحة کاملة مع تجهیزاتها تحتاج لصیانة السکة

 الجنوبي 100 کابلات تحتاج لصیانة الهاتف

 1الأوسط 500 مرس -لوحة کاملة-کابلات -محولة  مدمرة بشکل کامل التل الأسود

 الجنوبي الغربي 200 کابلات مخارج -قاطع  تحتاج لصیانة طریق السماقیات

 الجنوبي الغربي 200 بینسات شد -کابلات  تحتاج لصیانة مفرق السماقیات

 الجنوبي 200 قاطع تحتاج لصیانة الکورنیش الجنوبي

 الشمالي الشرقي 200 بینسات ربط -قاطع  - کابلات تحتاج لصیانة مرکز تحویل الجهیر

 الشمالي الشرقي 400 لوحة کاملة مع تجهیزاتها تحتاج لصیانة التربیة

 الشمالي الشرقي 200 مرس -بونیات  -کابلات  تحتاج لصیانة جمرین

 1الأوسط 400 کابلات مخارج -قاطع  تحتاج لصیانة البلخي

 1الأوسط 400 قاطع تحتاج لصیانة الجورة

 2الأوسط 200 کابلات -قاطع  تحتاج لصیانة أبو العز

 1الأوسط 200 قاطع تحتاج لصیانة کورنیش

 الجنوبي الغربي 400 کابلات مخارج -قاطع  تحتاج لصیانة طریق صماد

 الجنوبي الشرقي 400 لوحة کاملة-کابلات -محولة  تحتاج لصیانة المحدثة

 الشمالي الشرقي 100 لوحة کاملة-کابلات -محولة  مدمرة بشکل کامل برد

 الشمالي الشرقي 100 کابلات مخارج -قاطع  تحتاج لصیانة مفرق برد

 الجنوبي الشرقي 200 صولیات -مرابط  -کابلات  تحتاج لصیانة قناة البزازیة

 الشمالي الشرقي 630 لوحة کاملة مع تجهیزاتها تحتاج لصیانة المطحنة
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 الشام بصرى مدینة في المحولات توزع :7 خریطة
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 الجهات العاملة في مجال الکهرباء واحتیاجاتها: .4

یعتبر المجلس المحلي هو الجهة الوحیدة المشرفة علی أعمال الصیانة لقطاع الکهرباء في مدینة بصرى الشام، حیث 

کهرباء غالبیتهم کانوا موظفین لدى شرکة الکهرباء التابعة  عمال 5 -فنین کهرباء 3 -یعمل في مجال الکهرباء إداري واحد

، یقوم المجلس المحلي بدفع مرتبات شهریة لجمیع الموظفین ولا للنظام السوري قبل قیامه بقطع مرتباتهم الشهریة

مدینة بصرى  یوجد أي جهة تقوم بدعم المجلس، یعتبر المجلس مسؤولاً عن أعمال الصیانة لشبکة الکهرباء العامة ضمن

الشام، وقد قام المجلس المحلي بإجراء أعمال صیانة لشبکة الکهرباء في مدینة بصرى الشام بدعم من برنامج سوریة 

 للخدمات حیث قام ببعض الإصلاحات الطارئة في الأکبال ویعض مراکز التحویل.

المجلس المحلي رافعة واحدة وهي بحاجة لإجراء أعمال صیانة لها، ویحتاج إلی معدات صیانة وقطع تبدیل،  یمتلك

 أکبال کهرباء، کما یحتاج لقطع صیانة للمحولات المتوقفة عن العمل وزیوت للمحولات العاملة.

 

 25حولات الکهرباء والتي یبلغ عددها إن من أهم احتیاجات قطاع الکهرباء في مدینة بصرى الشام إجراء أعمال صیانة لم

مراکز،  3محولة بحاجة لإجراء أعمال صیانة لها، وکذلك تأمین محولات جدیدة للمراکز التي لا تحتوي علی محولات وعددها 

تعمل المحولات في الوقت الراهن بطاقة إنتاجیة ضعیفة حیث یتم ضخ الکهرباء للمدینة ثلاثة ساعات متفرقة مما 

ط الإنتاجي علی هذه المحولات في حال زادت ساعات ضخ الکهرباء دون إجراء أعمال الصیانة الضروریة یخفف الضغ

 للمولدات سیؤدي إلی تلف هذه المحولات.

یتوجب دعم الکادر الفني بالرواتب وزیادة عدد العاملین حیث أن المجلس المحلي یقوم بتأمین رواتب شهریة حسب المال 

 عات وهو دعم غیر مستقر في ظل الاحتیاج الملحّ لأعمال الصیانة.المتوفر لدیه من التبر

 

 

 

 أهم الاحتیاجات في مجال الکهرباء :18 شکل
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 عاشراً: شبکة الطرق العامة:
عن سیطرة النظام السوري لم یقمّ النظام السوري أو جهة حکومیة تتبع له بإجراء أعمال  بصرى الشاممنذ خروج مدینة 

صیانة للطرق، حیث کانت إدارة الطرق العامة هي المسؤولة عن إجراء أعمال الصیانة وشق الطرق والتي تنفذ غالباً عن 

ومة النظام السوري کقطاع خاص ینفذ طریق دائرة الإسکان العسکري أو بعض الأشخاص المتنفذین الذین یتبعون لحک

 معظم التعهدات الحکومیة.

، 2012خرجت مدینة بصرى الشام عن سیطرة النظام السوري علی مرحلتین، حیث کانت المرحلة الأولی في حزیران/یونیو 

ربعة الأخرى ، بقیت الأحیاء الأ1وأجزاء من الحي الأوسط 2وذلك بسیطرة قوات المعارضة علی الحي الغربي والحي الأوسط

تحت سیطرة النظام مما عرض الأحیاء الخارجة عن سیطرته لقصف شدید من قبل النظام السوري بکافة الأسلحة والطیران 

والبرامیل المتفجرة، وألحق هذا القصف دمار واسع في کافة البنی التحیة لأجزاء المدینة الخارجة عن سیطرة النظام 

لنظام السوري وقوات المعارضة في مدینة بصرى  الشام ارتفعت نسبة الدمار في السوري، نتیجة توزع السیطرة بین ا

ن ، أجزاء م2الأحیاء المسیطرة علیها من قبل قوات المعارضة وبلغت نسبة الدمار في طرقات هذه الأحیاء (الغربي، الأوسط

شها بالإسفلت. تحتوي الأحیاء % من الطرقات وهي بحاجة إلی أعمال صیانة واسعة أو إعادة فر75 -50) بین 1الأوسط

علی طرق أثریة مغطاة بحجارة بازلتیة ولا تحتوي علی أي طبقة إسفلت  1الشمالي الشرقي وأجزاء من الحي الأوسط

حیث حرصت حکومة النظام السوري وقبل الأحداث الدائرة علی الحفاظ علی الطبیعة الأثریة للمدینة القدیمة وطرقاتها. 

الجنوبي الغربي) والتي خرجت عن سیطرة النظام السوري في  -الجنوبي -یة (الجنوبي الشرقيتعتبر الأحیاء الجنوب

% من الطرق ومعظم 50 -25، أقل دماراً من الأحیاء الغربیة للمدینة، حیث تبلغ نسب دمار طرقاتها بین 2015آذار/مارس 

 طرقها تحتوي علی حفر بحاجة لعملیات إصلاح بسیطة.

بإجراء أعمال الصیانة والإصلاح الطارئة لطرق مدینة بصرى الشام، حیث یقوم بالدفع لبعض العمال یقوم المجلس المحلي 

لترمیم بعض الحفر وتتم عملیة الإصلاح بطرق بسیطة ودون استخدام أي معدات، ویتم إغلاق هذه الحفر بمادة الإسمنت. 

رشاشات  -سیارة قلاب -10رفش عدد -بوك -صة زفتقصا -تحتاج هذه الورشة لتوفیر بعض المعدات والآلیات " مدادة زفت

 ." بالإضافة لبعض المعدات الهندسیة لقیاس میول الطرقات1میاه عدد 
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 الشام بصرى مدینة في الطرق شبکة حالة :8 خریطة
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