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 .2018وحدة تنسیق الدعم © حقوق الطبع والنشر محفوظة 

 .)ACUتم النشر من قبل وحدة تنسیق الدعم (

كل شیسمح باستخدام وتصویر وطباعة وتوزیع ھذا التقریر كلیاً أو جزئیاً وفي أي 
الجھة  ة، وذلك دون الرجوع إلىللأغراض التعلیمیة أو لغایات غیر ربحیّ من الأشكال 

صاحبة حقوق الطبع والنشر للحصول على إذن خاص منھا؛ وھذا شریطة الإقرار 
دھا ھ وحدة تنسیق الدعم بالتقدیر لتزویوالإشارة إلى الجھة صاحبة الحق. وتتوجّ 

یحظر  قریر كمصدر. علماً بأنھبنسخة من أي منشور تسُتسقى بعض بیاناتھ من ھذا الت
ً جاري أو لأي غرض تجاري أیّ حو تبیع أو استخدام ھذا المنشور كسلعة أو على ن  ا

كانت طبیعتھ دون الحصول على إذن خطي مسبق من وحدة تنسیق الدعم. وترسل 
طلبات الحصول على ھكذا إذن، مع بیان الغرض من الاستنساخ ومدى استخدام 

 یمیل:مات إلى وحدة إدارة المعلومات، على عنوان الإالبیانات و/ أو المعلو

 sy.org-imu@acu 

 1099 220 (342) 90+ھاتف: 

 :تصریح

 یعني ذكر أو الإشارة إلى أي شركة أو مؤسسة أو منتج تجاري في ھذا المستند لا إنّ 
ت الواردة في لا یسمح باستخدام المعلوما جھة. كماال لھذهتبنَّیاً من وحدة تنسیق الدعم 

ً بأنّ  لامات استخدام الأسماء والع ھذه المستند لأغراض الدعایة أو الإعلان. علما
ة یّ نة؛ دون وجود أي من باب الصیاغة التحریریّ  التجاریة والرموز (إن وجدت) تمّ 

 .ة أو حقوق الطبع والنشري على قوانین العلامات التجاریّ في التعدّ 

 .دقوق نشر الصور والرسوم التوضیحیة على النحو المحدّ ح ©

 

 :الاقتباس

 حارم دیانیمویمكن الإشارة إلى ھذا التقریر عند الاقتباس على الصورة التالیة: ((
 )). وحدة تنسیق الدعم/وحدة إدارة المعلومات2018

 عكما یمكن الاطلاع والحصول على نسخة الكرتونیة من ھذا التقریر من خلال موق
 :الوحدة على العنوان التالي

reports-sy.org/imu-https://www.acu 

 :إخلاء مسؤولیة

یر لا المحتوى والتسمیات وطریقة عرض المواد والبیانات الواردة في ھذا التقر إنّ 
نة تعكس بالضرورة وجھات نظر أو سیاسات وحدة تنسیق الدعم أو المنظمات المتعاو

ً  معھا. كما أنّ  على المعلومات  الحصول ھ تمّ بأنّ  ذلك لا یعني تبنیّاً من الوحدة لھا. علما
جراء میدانیین التابعین لوحدة تنسیق الدعم، من خلال إمن خلال شبكة الباحثین ال

یرین مع مصادر تراھم الوحدة جد) KIIsمي المعلومات الرئیسیین (قدّ مقابلات مع مُ 
 ذلكى یشكل ذلك ضماناً منھا بأي حال من الأحوال. ویضاف إل بالثقة؛ ولكن دون أنّ 

 نفي الوحدة وجود أیة ضمانة مھما كان نوعھا تتعلق بالحالات التي تنطوي على
 .تنبؤات بالظروف المستقبلیة
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 منطقة حارم

 مة:قدّ المُ 
 :نوا�� 6تت�ون من تقع منطقة حارم �� شمال محافظة إدلب و 

 مركز حارم ناحية -1

 داناناحية  -2

 قورقيناناحية  -3

 سلق�نناحية  -4

 كفر تخار�مناحية  -5

 أرمنازناحية  -6

 عتجمّ  71 منهذه النوا��  تت�وّن 
ً
 س�انيّ  ا

ً
بحسب وذلك  �سمة 209,026 ما يقاربعدد الس�ان ف��ا إجما�� يبلغ حيث  ؛مختلف الأحجام ا

 للنوا�� المذ�ورة أعلاه با .2011الإحصائية التقدير�ة للنظام السوري لعام 
ً
عت�� مراكزا

ُ
لمقارنة يتواجد العدد الأك�� من الس�ان �� المدن ال�ي �

احية اسم الناحية كمدينة الدانا �� ناحية دانا ومدينة حارم �� ن� لمراكز النوا�� هذه أ��ا تحمل نفس وال��يء المم�ّ  ،مع با�� قرى هذه النوا��

ترمان�ن �� ناحية �لدة سرمدا و بلدة مثل  ،بلدات مس�ى ايطلق عل��ة متوسطة ا�حجم وال�ي عات الس�انيّ �وجد عدد من التجمّ و كما . مركز حارم

 �سبيّ  و�وجدهذا . عزمار�ن �� ناحية سلق�ن�لدة و اسقاط و�لدة  داناال
ً
 مثل عدد من القرى ال�ي ي�ون عدد الس�ان ف��ا قليلا

ً
طورلاها قر�ة ا

 ر�عيتا �� ناحية قورقينا.قر�ة و 

الأخرى  �عض الزراعاتن بك��ة إ�� جانب حيث تنتشر لد��م زراعة الز�تو  ،، �ان معظم س�ان هذه النوا�� يم��نون الزراعة2011قبل عام 

ل�حن ذات ا�حجم سيارات ا�م م� كب�� يمتلك قسمحيث  بالتجارة�عملون س�ان هذه المنطقة �ان ات وا�جوز، كذلك �ا�خضروات واللوز�ّ 

 الكب�� و 
ُ
 وظائف الذين �انوا �شغلون وجد �سبة قليلة من الس�ان تكما و ، ا و�العكسرا��ي السور�ة إ�� تركيّ نقل البضائع من الأ  ستخدم ��ال�ي �

 ة.ح�وميّ 

، 2012��ايـــــــــة عـــــــــام �حلـــــــــول و  �ـــــــــ� ســــــــور�ا.الأحـــــــــداث انـــــــــدلاع خرجــــــــت منطقـــــــــة حـــــــــارم عــــــــن ســـــــــيطرة النظـــــــــام الســـــــــوري �ــــــــ� الســـــــــنوات الأو�ـــــــــ� مــــــــن 

  خارجـــــــة عـــــــن ســـــــيطرة النظـــــــام الســـــــوري، ولقر��ـــــــا مـــــــن ا�حـــــــدود ال��كيـــــــة �انـــــــت ة�انـــــــت جميـــــــع قـــــــرى ومـــــــدن هـــــــذه المنطقـــــــ
ُ
� مل�ـــــــ عت�ـــــــ�ولا تـــــــزال �

ع تجمّ�������مثـــــــل  ات النـــــــ�وح ف��ـــــــامخيمّـــــــ وقـــــــد أدت موجـــــــات النـــــــ�وح هـــــــذه إ�ـــــــ� �شـــــــكيل .�ن مـــــــن ا�حـــــــرب الـــــــدائرةمـــــــن المـــــــدني�ن الفـــــــارّ  كب�ـــــــ�ٍ  لعـــــــددٍ 
 .الكرامةوقاح و أطمھات مخیمّ 

 ص التنفیذي: لخّ المُ 
 الداناو  سلق�نو  مركز حارم أر�ع مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و�� الدراسةنة عيّ  نتتضمّ  :ةال��كيبة الس�انيّ  •

بلغت حيث . سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و 

بحسب المعلومات ال�ي حصل عل��ا وذلك �سمة  318,250ما يقارب  ف��ا عات الس�انيّة ال�ي تم إجراء الدراسةالتجمّ �� حصائيات الإ 

 Assistance Coordination Unit�� وحدة تنسيق الدعم Information Management Unit (IMU) إدارة المعلومات وحدةباحثو 

(ACU) .  
ّ

 66,218 ( 2011قبل عام  ما �ان عليھخمسة أضعاف  بما �عادلم �� التعداد الس�ا�ي وقد أشار هذا العدد إ�� وجود ت�خ

 عدد�لغ و بالمقارنة مع الشرائح العمر�ة الأخرى. % 40إ�� ما يقارب لأطفال اارتفاع �سبة  من خلال الدراسة وتب�ن. كما )�سمة

من فقط % 4 قيم�� ح�ن يُ  –ستأجرة قيمون �� بيوت مُ يُ  )نازح 116,225% م��م (70 – نازح 165,950 الدراسةالنازح�ن �� عينة 

 Camps Coordination and Campsات وتنسيق ا�خيمّ إدارة  قطاعتصنيف  بحسبة �� مخيمات نظاميّ مجموع النازح�ن 

Management (CCCM). 

 مستشف 11 ع�� حارمة ال�ي تم إجراء الدراسة ف��ا والواقعة �� منطقة عات الس�انيّ تحتوي التجمّ  ة:ال�حّ  •
ً
 90ات ومستوصف 6و يا

ز عيادة خاصة. 
ّ

ية نقاط طبّ  ةأيتواجد مستوصف واحد �� قر�ة صلوة ولم تتواجد يية ضمن المدن �� ح�ن هذه النقاط الطبّ ت��ك

 إناث، % 13م��م  172الدراسة نة بلغ عدد الأطباء �� عيّ �و . �� القرى الثلاثة الأخرى 
ً
 ت أيضا

ّ
ية �� المدن دون القرى. ز ال�وادر الطبّ ��ك

مي ا�خدمات قدّ مُ  يرون أنّ �� القرى ال�ي لا تحتوي ع�� أطباء استقصاء آرا��م  % من المدني�ن الذين تمّ 19 نتائج أنّ الوأظهرت 

  .ية لا يمتل�ون ا�خ��ة اللازمةالطبّ 
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 ��  ال�ي شمل��ا% من التجمّعات الس�انيّة 44 أنّ نتائج الأظهرت  المياه والإ�حاح: •
ً
اعالدراسة تتلقى دعما

ّ
ات المنظمالمياه من  قط

 و ة الدوليّ 
ُ
اع% من الدعم �� نفس 6فقط  ةالمنظمات ا�حليّ  قدمت

ّ
اع�� ح�ن لا يوجد أي دعم ��  القط

ّ
% من هذه 54المياه ��  قط

ز تجاو ب من المياه الم�� المكعّ  سعر –الدراسة �عا�ي من ارتفاع أسعار المياه  ال�ي شمل��ا ةعات الس�انيّ % من التجمّ 50 .التجمّعات

 ة ال�ي شمل��ا الدراسة تحصل ع�� كميات قليلة عات الس�انيّ مّ من التج %63. )دولار أمر��ي 1.1(ل��ة سور�ة  500 الـ
ً
اه من المي�سبيا

.  50ر بأقل من تقدّ 
ً
ار �تم اختبو ختبار المياه �ش�ل دوري، كما % من التجمّعات الس�انيّة ال�ي شمل��ا الدراسة تخضع لا 20لي�� يوميا

ة عات الس�انيّ % من التجمّ 50ة. يتم �عقيم المياه �� عات الس�انيّ التجمّ هذه % من 70ة المياه للشرب عند ا�حاجة فقط �� قابليّ 

ن استقصاء آرا��م لا �علمو  % من الذين تمّ 12 �� ح�ن أنّ  ف��ا،عات لا يتم �عقيم المياه % من هذه التجمّ 38وال�ي شمل��ا الدراسة، 

ا �� شبكة هف مياه�تصر ال�ي شمل��ا الدراسة يتم ة عات الس�انيّ % من التجمّ 59. فيما إذا يتم �عقيم المياه �� مناطق سك��م أو لا

% من 44ا �� العراء. هف مياه�تصر م��ا يتم % 19�� ح�ن ة، ا �� حفر فنيّ هف مياه�تصر م��ا يتم % 22و� النظامية، الصرف الصّ� 

صة عات الس�انيّ التجمّ 
ّ
ص% 47ومن النفايات بنقلها خارج الناحية،  تتخل

ّ
من فقط  %9ومن النفايات الصلبة بحرقها،  م��ا تتخل

 � للتخلص من نفايا��ا.صّ� الطمر المة �ستخدم عات الس�انيّ التجمّ 

  أظهرت نتائج الدراسة أنّ  ا�خابز: •
ّ

 مخ��  21هو  نة ال�ي تم إجراء الدراسة عل��ا� للمخابز العاملة �� العيّ العدد الك�
ً
 نتاجإ ةطاقب ا

 لوردية عمل واحدة. �� ح�ن بلغ عدد ا�خابز غ��  101 قارب الـيإجمالية بما 
ً
ة عات س�انيّ تجمّ  4تتلقّى مخابز.  3عاملة الطن يوميا

 لمادة ا�خ�� من منظمات 
ً
�� ح�ن لا  ح�وميّة،�تلقى تجمّع س�ا�ي واحد الدعم من منظمة محلية غ�� و  غ�� ح�ومية،ة دوليّ دعما

 لمادة ا�خس�انيّ  تعاتجمّ  3تتلقى 
ً
من مش�لة  ةالس�ان لا يواجهون أي وقد تب�ن من خلال استطلاع الرأي أنّ  ؛�� من أي جهةة دعما

  ناحية
ّ
. التجمّعات الس�انيّة سعر ا�خ�� �� تكمن �� المش�لة الأساسية ولكن ر ا�خ��، توف

ً
ن �المدني% من 68فاد أال�ي لا تتلقى دعما

 ة توزيع ا�خ�� تتم بطر�قة عادلة عمليّ  يرون أنّ  �م% م�22وتوزيع ا�خ�� يتم بطر�قة عادلة،  الذين تم استطلاع آرا��م بأنّ 
ً
، أحيانا

 ة توزيع ا�خ�� تتم بطر�قة غ�� عادلة.عمليّ  % م��م يرون أنّ 10 أنّ  �� ح�ن

%، 37 بما �عادلة بية ا�حرّ النسبة الأك�� من ا�خدمات تحصل عل��ا المدارس من مدير�ة ال��  : أظهرت نتائج الدراسة أنّ التعليم •

كما وجاءت المنظمات الدوليّة غ�� ا�ح�ومية بنفس المرتبة %، 26غ�� ا�ح�ومية بنسبة  ا�حليّةبالمرتبة الثانية المنظمات  تجاءو 

. م% من مجموع الدعم المقدّ 11 ما �سبتھعن طر�ق النظام السوري يتم تقديمها �� ح�ن �انت أقل �سبة خدمات %، 26بنسبة 

متوسطة،  ة% أفادوا بأن ا�خدمات المقدم47مة جيدة، ن الذين تم استطلاع آرا��م بأن ا�خدمات المقدّ �المدني% من 33وقد أفاد 

ة عات الس�انيّ % �� التجمّ 59ب بلغت التسرّ  ةأن �سب النتائجأظهرت هذا و % م��م بأن ا�خدمات المقدمة ضعيفة. 14�� ح�ن أفاد 

 ال�ي شمل��ا الدراسة وقد تر 
ّ

 يّ ب �� المراحل التعليم�سرّ  ة�سبأع�� زت ك
ُ
 ب مرتفعة بالقرى مقاالتسرّ  ةوقد �انت �سب. مةتقدّ ة الم

ً
رنة

 و بالمدن. 
ُ
 درِّ �لغت �سبة الم

ُ
ن % م84زاولة مهنة التدريس لمات أو معاهد تؤهلهم جوا من �ليّ سات النظامي�ن الذين تخرّ درِّ س�ن والم

  )رِسةرِس ومُدّ مُدّ  1,084( ةمجموع ال�وادر التدريسيّ 
ّ

 %17ولا يرى . ع�ن �� القرى دون المدنزت النسبة الأك�� من المتطوّ وقد ترك

مة �� منا�ج ا�ح�و % من المنا�ج ال�ي يتم تدريسها �� المدارس 81. الطلابس�ن يمل�ون ا�خ��ة اللازمة لتعليم المدرِّ أنّ من الأها�� 

 السور�ّ 
ّ
. الطلاب تواجھئة ضمن المدارس من أهم الصعو�ات ال�ي انت الظروف السيّ �و ج النظام السوري. ا�من %19تة وة المؤق

 استخدامها لأغراض غ�� �عليمية. ا�خدمة،�ان السبب الرئي��ي �خروج المدارس عن فيما 

  نتائج أنّ الأظهرت  :التحتية الب�ى •
ّ
 ا�حصول ع��مب��ات ا�خاصة �� دات الأ جميع القرى والمدن ال�ي شمل��ا الدراسة �عتمد ع�� مول

  ال�ي الكهر�اء باستثناء قر�ة دلبيا
ّ
سة ة ال�ي شمل��ا الدراعات الس�انيّ دات ا�خاصة. تحتوي �افة القرى ضمن التجمّ �عتمد ع�� المول

أظهرت النتائج كما و ة من أصل ثمانية ع�� شبكة جوال دول مجاورة. عات س�انيّ ع�� أجهزة الان��نت الفضائي، وتحتوي خمسة تجمّ 

 تحتاج مدن سلق�ن وحارم لصيانة ا�جسور و ة ال�ي شمل��ا الدراسة تحتاج طرقها لعمليات ترميم، كما عات الس�انيّ ة التجمّ �اف أنّ 

  ف��ا
ً
 . ايضا
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  30 هـــــــــذه ا�جمـــــــــع عمليـــــــــة اســـــــــتمرت وقـــــــــد البيانـــــــــات، جمـــــــــع عمليـــــــــة بمواصـــــــــلة البـــــــــاحثون  قـــــــــام �عـــــــــدها. هنـــــــــاك الســـــــــيطرة
ً
 بتـــــــــار�خ وان��ـــــــــت يومـــــــــا

-ســــــــــبتم��/أيلول  شــــــــــهري  �ــــــــــ� حــــــــــارم منطقــــــــــة �ــــــــــ� المقدمــــــــــة ا�خــــــــــدمات حالــــــــــة التقر�ــــــــــر هــــــــــذا معلومــــــــــات ترصــــــــــد.  2017 اكتــــــــــو�ر/الأول  �شــــــــــر�ن1

 .2017 أكتو�ر/الأول  �شر�نو 

 :الزم�ي ا�جدول 

 يونيـــــــــــو/حز�ران 5 خبتـــــــــــار� IMUمستشـــــــــــار خـــــــــــار�� لوحـــــــــــدة إدارة المعلومـــــــــــات  مـــــــــــن قبـــــــــــل ع��ـــــــــــاومراج الاســـــــــــتبيانات تصـــــــــــميم مـــــــــــن الان��ـــــــــــاء تـــــــــــم

 الاســـــــــتبيانات ع�ـــــــــ� البـــــــــاحث�ن مـــــــــن الأول  القســـــــــم تــــــــدر�ب تـــــــــمّ . الاســـــــــتبيانات مـــــــــن أنـــــــــواع ثــــــــلاث البيانـــــــــات جمـــــــــع عمليـــــــــة تضـــــــــمّنت حيــــــــث ،2017

  12 تـــــــدر�ب تـــــــمّ  حيـــــــث Skype for business برنـــــــامج باســـــــتخدام 2017 يونيـــــــو/حز�ران 9 - 8 بتـــــــار�خ متتـــــــال�ن ليـــــــوم�ن
ً
 آليّـــــــة ع�ـــــــ� باحثـــــــا

 الاســــــــــتبيانات وارســــــــــال المعلومــــــــــات مصــــــــــادر اســــــــــتبيانات جمــــــــــع �ــــــــــ� البــــــــــاحثون  هــــــــــؤلاء تخصــــــــــص وقــــــــــد وإرســــــــــالها، ومقاطع��ــــــــــا البيانــــــــــات جمــــــــــع

  16 تـــــــدر�ب تـــــــلاه. الباحـــــــث نظـــــــر وجهـــــــة مـــــــن الســـــــ�ا�ي التجمّـــــــع واقـــــــع تضـــــــمّنت ال�ـــــــي الســـــــرديّة
ً
- 12- 11 بتـــــــوار�خ أيـــــــام ثلاثـــــــة مـــــــدار ع�ـــــــ� باحثـــــــا

 لتبــــــــــدأ يــــــــــوم�ن، البــــــــــاحث�ن قبــــــــــل مــــــــــن الاســــــــــتبيانات تجر�ــــــــــب ف�ــــــــــ�ة اســــــــــتمرت. الــــــــــرأي اســــــــــتطلاع بيانــــــــــات جمــــــــــع ع�ــــــــــ� 2017 يونيــــــــــو/حز�ران 13

 2017 يوليــــــــو/تموز  شــــــــهر مطلــــــــع �ــــــــ� شــــــــهر�ن لمــــــــدة البيانــــــــات جمــــــــع عمليــــــــة �عليــــــــق تــــــــمّ . 2017 يونيــــــــو/حز�ران 17 خبتــــــــار� البيانــــــــات جمــــــــع ف�ــــــــ�ة

 شــــــــهدت الفصــــــــائل بــــــــ�ن العســــــــكر�ة الأعمــــــــال أنّ  و�ــــــــذكر. هنــــــــاك الســــــــيطرة و�غّ�ــــــــ�ات إدلــــــــب محافظــــــــة ســــــــادت ال�ــــــــي الأمنيــــــــة الأوضــــــــاع �ســــــــبب

 
ً
 بمواصـــــــــلة البـــــــــاحثون  قـــــــــام ،2017 ســـــــــبتم��/مطلـــــــــع شـــــــــهر أيلول  �ـــــــــ�". حـــــــــارم منطقـــــــــة" التقر�ـــــــــر هـــــــــذا اســـــــــتبيانات جمـــــــــع منطقـــــــــة �ـــــــــ� تصـــــــــعيدا

  30 لمــــــــــدة ا�جمــــــــــع عمليــــــــــة اســــــــــتمرت وقــــــــــد. البيانــــــــــات جمــــــــــع
ً
 ب��كيــــــــــا العمــــــــــل فر�ــــــــــق قــــــــــام. 2017 أكتــــــــــو�ر/�شــــــــــر�ن الأول  1 بتــــــــــار�خ وان��ــــــــــت يومــــــــــا

 وال�ــــــــــــــي) debriefing( المعلومــــــــــــــات اســــــــــــــتخلاص عمليــــــــــــــة وإجــــــــــــــراء والمفقــــــــــــــودة الشــــــــــــــاذة القــــــــــــــيم �ــــــــــــــ� البــــــــــــــاحث�ن ومراجعــــــــــــــة البيانــــــــــــــات بتنظيــــــــــــــف

  البيانــــــــــــات تنظيــــــــــــف عمليــــــــــــة تضــــــــــــمّنت وقــــــــــــد. 2017 أكتــــــــــــو�ر/الأول  �شــــــــــــر�ن منتصــــــــــــف �ــــــــــــ� وان��ــــــــــــت أيــــــــــــام عشــــــــــــرة اســــــــــــتمرت
ً
 لــــــــــــبعض تحــــــــــــديثا

 .ا�خدمات واقع �� �غّ�� من ع��ا نتج وما المسيطرة القوى  لتغّ�� نتيجة �غّ��ت ال�ي" المعلومات مصادر استبيانات" المعلومات

. 2017 أكتـــــــــــو�ر/الأول  �شـــــــــــر�نو -ســـــــــــبتم��/أيلول  شـــــــــــهري  �ـــــــــــ� حـــــــــــارم منطقـــــــــــة �ــــــــــ� المقدّمـــــــــــة ا�خـــــــــــدمات حالـــــــــــة التقر�ـــــــــــر هـــــــــــذا معلومـــــــــــات ترصــــــــــد

 كتابـــــــــــة ف�ـــــــــــ�ة �عـــــــــــدها لتبـــــــــــدأ ،2017 نوفم��/الثـــــــــــا�ي �شـــــــــــر�ن 3 بتـــــــــــار�خ لتنت�ـــــــــــي عمـــــــــــل يـــــــــــوم 20 وإظهارهـــــــــــا البيانـــــــــــات تحليـــــــــــل ف�ـــــــــــ�ة اســـــــــــتغرقت

عــــــــــــد ا�خــــــــــــرائط و�انــــــــــــت ،2017د�ســــــــــــم��/الأول  �ـــــــــــاـنون  14 بتــــــــــــار�خ وان��ــــــــــــت عمــــــــــــل يــــــــــــوم 30 اســــــــــــتمرت وال�ــــــــــــي التقر�ــــــــــــر
ُ
 كتابــــــــــــة مــــــــــــع بــــــــــــال��امن �

 قــــــــــــام �عـــــــــــدها 2018 ينـــــــــــاير/الثا�ي �ـــــــــــاـنون  25 بتـــــــــــار�خ وان��ـــــــــــت عمــــــــــــل يـــــــــــوم 30 اســـــــــــتمرت وال�ــــــــــــي التقر�ـــــــــــر ترجمـــــــــــة ف�ــــــــــــ�ة بـــــــــــدأت ثـــــــــــم التقر�ـــــــــــر،

 .2018 ف��اير/شباط 25 بتار�خ ال��ائي التقر�ر باستصدار المصمّم

  وال��امج الأدوات
ُ
 :ستخدمةالم

 :ة جمع البياناتلإجراء عمليّ  تتصميم ثلاثة استبيانا تمّ 

  تتمّ  والذي: لك��و�يالا )المعلوماتمصادر ( استبيان -1
ً
  ل�حصول  KOBO Collectباستخدام  برمجتھ الك��ونيا

ّ
رات ع�� �عض المؤش

 .  الدراسة نةعن الوضع العام �� عيّ 

  تتمّ  :الرأي استطلاع -2
ً
  برمجتھ الك��ونيا

ً
  ل�حصول  KOBO Collectباستخدام أيضا

ّ
 ع�� �عض المؤش

ُ
 �� مةقدّ رات عن ا�خدمات الم

 . من وجهة نظر الس�ان الدراسة نةعيّ 

  ور�� استبيان: الباحث استبيان -3
ّ

المباشرة أثناء تھ اوإضافة ملاحظ البيانات جمع منطقة عن المعلومات سرد من الباحث نيُمك

 .واجهتھ ال�ي والصعو�ات البيانات عة جمعمليّ 

 باحث 12قام منسقو الشبكة بتدر�ب 
ً
 باحث 16و�جمع البيانات من مصادر المعلومات،  ا

ً
التدر�ب  �جمع بيانات استطلاع الرأي، وقد تمّ  ا

 Arc GISواستخدمت مسؤولة ا�خرائط برنامج  .البياناتتم استخدام برنامج اكسل لإظهار حيث ، Skype for businessباستخدام برنامج 

 وذلك �عد ترجمة التقر�ر.ال��ائي  التقر�ر ستصدارلا   Adobe Photoshopواستخدم مسؤول التصميم برنامج  ا�خرائط لتصميم 
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 یات:الصعوبات والتحدّ 
وقد ل ومواصلة عملية ا�جمع، ا منعهم من التنقّ البيانات ممّ � السيطرة ع�� الأرض �� ف��ة جمع واجھ الباحثون صعو�ات أمنية تتعلق بتغ�ّ 

 
ُ
. كما و يوم 45 لما يقارب الـ ة جمع البياناتطر الباحثون لتعليق عمليّ ضّ ا

ً
رفض �عض الس�ان المشاركة باستطلاع الرأي �سبب حرصهم ع�� ا

ن لإجراء ��خاص آخر أ عنالبحث ع�� ن �الباحث لذي أج��؛ الأمر اعدم المشاركة بأي عمل قد يضعهم �� موقع المسائلة من أي جهة فيما �عد

 استطلاع الرأي معهم.

 مة في منطقة حارمقیّ ة المُ عات السكانیّ التجمّ  :1 خریطة
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 ة:الأول: التركیبة السكانیّ  القطّاع
ة هذه ة بالإضافة لتقييم درجة وثوقيّ ات الس�انيّ �غطي هذا القسم مصادر المعلومات ال�ي تواصل معها الباحثون ل�حصول ع�� الإحصائيّ 

هذا وقد  .العمر�ة وا�جهات ال�ي تقوم بت�جيل النازح�نعهم بالإضافة للشرائح �حتوي ع�� أعداد الس�ان والنازح�ن وأماكن توزّ و المصادر، كما 

مدن �� منطقة  أر�ع نتتضمّ ال�ي الدراسة نة عيّ  ومواصفاتعن أحجام  ةتضمن معلومات تفصيليّ يعات الرأي إ�حاق قسم خاص باستطلا  تمّ 

 و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم حارم التا�عة �حافظة إدلب و��

 .سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با

 مصادر المعلومات: .1
التقر�ر  لهذا ةمصدر معلومات �جمع الإحصائيات الس�انيّ  21�ارة بز  ACU�� وحدة تنسيق الدعم  IMU وحدة إدارة المعلوماتقام باحثو 

 الآ�ي: النحوأك�� من مصدر، وتم تقييم هذه المصادر ع��  ع��ا معومقاط

وتقوم بمقاطعة بيانا��ا مع ا�جالس ة للمستفيدين يتم تحدي��ا �ش�ل دوري سميّ اقوائم تمتلك  علومات ذات جودة عاليةالممصادر من % 38

�سبة من  �� محاولة م��ا للتقليلال�ي �غطي مساحات واسعة  غ�� ا�ح�وميّة ةمن أهم هذه المصادر المنظمات الدوليّ  .ة �ش�ل مستمرا�حليّ 

 .أك�� من مرة ع�� المساعدةوا�حصول تكرار المستفيدين 

مقاطعة هذه البيانات مع جهات ة غياب آليّ مع ة للمستفيدين و�تم تحدي��ا �ش�ل دوري سميّ اعلومات جيدة تمتلك قوائم الممصادر من % 26

 .وحصولها ع�� المساعدة أك�� من مرةسماء �عض المستفيدين أي إ�� تكرار قد يؤدِّ وهذا  عاملة �� مناطق أخرى 

 

 :2017 - 2011مقارنة أعداد السكان بین عامي ة والإحصائیات السكانیّ  .2
 الأظهرت 

ّ
ة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ بلغ خمسة أضعاف عدد الس�ان �� التجمّ  2017 - 2011م �� أعداد الس�ان ب�ن عامي نتائج وجود ت�خ

 4الدراسة

 

 

7 7

4

2
1

ا�جلس ا�ح�� م�اتب النازح�ن ليةالمنظمات غ�� ا�ح�ومية ا�ح يةالمنظمات غ�� ا�ح�ومية الدول وجهاء وقادة محلييون 
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 مصادر المعلومات :1 شكل تقییم مصادر المعلومات ةنسب :2 شكل

 2011 إحصائیات مع بالمقارنة السكان متضخّ  ةنسب :3 شكل الحالیة بالأعداد الدائرة الأحداث قبل السكان أعداد مقارنة :4 شكل
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 أنّ الإحصائيات الس�انية التقديرّ�ة �� أر�ع ACU�� وحدة تنسيق الدعم  IMU وحدة إدارة المعلومات�ش�� المعلومات ال�ي حصل عل��ا باحثو 

 للنوا��
ً
بلغت –سردين ودلبيا وعر�با وصلوة  –وأر�عقرى تتبع للمدن المذ�ورة ع�� التوا��  –قورقينا وسلق�ن وحارم والدانا  –مدن �عت�� مراكزا

؛ 2011حصائيات التقدير�ة للنظام السوري لعام �سمة قبل اندلاع الأحداث �� سور�ا وذلك بحسب الإ  66,218�سمة بالمقارنة مع  318,250

  252,032مما �ع�ي وجود ارتفاع �� عدد س�ان هذه التجمّعات الس�انيّة بما يقارب 
ّ
م لا يُمث

ّ
ل الواقع �سمة. من ا�جدير بالذكر أنّ هذا الت�خ

لم �شمل �افة الس�ان وإنما  2011دير�ة لعام أنّ إحصائيات النظام التقاستقصا��ا ا�حقيقي، حيث أفادت �افة مصادر المعلومات ال�ي تم 

 % من مجموع الس�ان.76 -70وال�ي تراوحت �سب��م ب�ن فقط شملت فقط الم�جّل�ن لدى النظام السوري (�� دائرة النفوس) 

 �انت 
ّ

 حسب ز�د عن عشرة أضعافا وال�ي ارتفع ف��ا عدد الس�ان إ�� ما يين�� مدينة قورق 2017 - 2011م الس�ا�ي ب�ن عامي أع�� �سبة للت�خ

أنّ تظهر الدراسة . هذا و 2011عام إحصائية مدينة الدانا وال�ي ارتفع ف��ا عدد الس�ان إ�� ما يقارب ستة أضعاف تل��ا  ،2011عام إحصائية 

 ة المقیمّة في منطقة حارمعات السكانیّ تعداد السكان ضمن التجمّ  :2 خریطة
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  ةالنسب
ّ

إ�� ما يز�د عن خمسة أضعاف  �احيث تضاعفت أعداد الس�ان ف� )المدن الكب��ة(�� مراكز النوا�� ت��كز م الس�ا�ي المرتفعة من الت�خ

م الس�ا�ي �� القرى ال�ي تم إجراء الدراسة ف��ا ب�ن ضعف�ن كما هو  .الداناو  حارمو  اين�� قورقكما هو ا�حال 
ّ

و�� المقابل، تراوحت �سبة الت�خ

 . 2011رنة مع إحصائية عام ا�حال �� قر�ة دلبيا �� ناحية سلق�ن وستة أضعاف كما هو ا�حال �� قر�ة سردين �� ناحية قورقينا بالمقا

 :ة ونسبة الجنسینالشرائح العمریّ  .3
 ة ال�يو�ش�ل عام ارتفعت �سبة الشرائح العمر�ّ  .ة ال�ي شمل��ا الدراسةعات الس�انيّ الشرائح العمر�ة ب�ن التجمّ  ةاختلاف �سبالنتائج أظهرت 

 
ُ
 ت

ّ
 تجاوز مجموع الشرائح حيث الأطفال �� �افة القرى والمدن، فئة ل مث

ُ
 العمر�ة ال�ي ت

ّ
 % �� �افة المدن والقرى 40ل فئة الأطفال �سبة مث

ّ
قيّمة الم

 
ّ
  لباستثناء مدينة الدانا ال�ي ش�

ُ
 ف��ا مجموع الشرائح العمر�ة الم

ّ
مجموع الشرائح  أظهرت الدراسة أنّ كما و . % من الس�ان35لة للأطفال مث

لة للأطفال �� القرى أك�� م��ا �� المدن العمر�ّ 
ّ
مث

ُ
لذين وذلك �� نفس الناحية، كما هو ا�حال �� ناحية قورقينا حيث �انت �سبة الأطفال اة الم

 مع وجود  % �� مدينة قورقينا. و�� ناحية الدانا58% بالمقارنة مع 60سنة �� قر�ة سردين  18لم تتجاوز أعمارهم 
ً
 % أطفال54�ان الفرق وا�حا

 مع 
ً
نتشار ا ترافقت مع. إنّ النسب المرتفعة للأطفال �� التجمّعات الس�انيّة ال�ي شمل��ا الدراسة فقط �� مدينة الدانا %35�� قر�ة صلوة مقارنة

 أك�� م��ا �� المدن. هذه ا�حالات �� القرى  تحالات الزواج المبكر �� عيّنة الدراسة وتركز 

نت �سبة كما أظهرت الدراسة �ساوي �سبة الذ�ور مع الإناث �� قر�ة سردين التا�عة لناحية قورقينا ومدينة الدانا التا�عة لناحية دانا بينما �ا

 الإناث أع�� من �سبة الذ�ور �� القرى والمدن المتبقية.

 

 :أعداد النازحین .4
 نازح 165,950ة بالإضافة لأر�ع قرى مدن رئيسيّ  وال�ي شملت أر�ع الدراسةة ينّ بلغت أعداد النازح�ن �� ع

ً
، وذلك بحسب إحصائيات مصادر ا

نة % من مجموع الس�ان �� عيّ 52�ش�ل عدد النازح�ن ما يقارب حيث  ةعات الس�انيّ المعلومات ال�ي قامت بت�جيل النازح�ن �� هذه التجمّ 

 الدراسة.

ز العدد الأك�� من النازح�ن �� المدن أك�� منھ �� القرى. فقد
ّ

رَك
َ
هذا و�انت أك�� �سبة للنازح�ن �� مدينة سلق�ن التا�عة لناحية سلق�ن وقد بلغ  ت

  نازحٍ  67,000عددهم 
ّ
  نازحٍ  800% من س�ان المدينة؛ �� ح�ن بلغ عدد النازح�ن �� قر�ة دلبيا التا�عة لنفس الناحية 63لوا ش�

ّ
% من 29ا لو ش�

  نازحٍ  6,500س�ان القر�ة. و�انت أقل �سبة للنازح�ن �� مدينة قورقينا التا�عة لناحية قورقينا حيث بلغ عددهم 
ّ
% من س�ان المدينة؛ 26لوا ش�

  نازحٍ  100و�� قر�ة سردين التا�عة لنفس الناحية وقد بلغ عددهم 
ّ
ح�ن �لما اق��بنا ومن الملاحظ ارتفاع أعداد الناز  % من س�ان القر�ة.3لوا ش�

صها �� المدن والقرى البعيدة عن ا�حدود كما هو ا�حال �� مدينة قورقينا وقر�ة سردين التا�عت�ن لناحية قورقينا.
ُ
 من الشمال وتناق
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�سبة ا�جنس�ن ل�افة الأعمار

�سبة الذ�ور من �افة الأعمار �سبة الاناث من �افة الاعمار

 نسبة الجنسین لكافة الأعمار :5 شكل الشرائح العمریة :6 شكل
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 النازحین أعداد :8 شكل

 :ع النازحینتوزّ أماكن  .5
 من اع أك�� عدد لاحظ توزّ يُ 

ُ
 نازح 116,525الدراسة نة ستأجرة وقد بلغ عددهم �� عيّ لنازح�ن �� الأماكن الم

ً
ل ،ا

ّ
% من مجموع 70�سب��م  �ش�

 النازح�ن.

 نازح 116,525 والبالغ عددهم�� أماكنَ مُستأجرة  والذين يُقيمون ستأجرة: من إجما�� عدد النازح�ن �� عيّنة الدراسة أماكن مُ  •
ً
، ا

ور البيوت هناك، فقد بلغ ما أدى لارتفاع أجمنازحٍ مُقيم �� بيوت مُستأجرة،  58,200تأ�ي مدينة الدانا �� المرتبة الأو�� بما يقارب الـ 

  )دولار أمر��ي 100( ل��ة سور�ة 45,000متوسط أجرة البيت 
ً
 متوسط �ان السياق، نفس و��. البيانات جمع ف��ة �� وذلك شهر�ا

  )أمر��ي دولار 45( سور�ة ل��ة 20,000 قورقينا مدينة �� البيوت أجرة
ً
 قرى  ضمن متقار�ة ت�ون  البيوت أجور  أنّ  ذكريُ  .شهر�ا

  وتنخفض الواحدة الناحية
ً
  الصغ��ة بالقرى  قليلا

ً
  الأجور  وترتبط كما بالمدن مقارنة

ً
  أيضا

ّ
 المدن �� ةالأساسيّ  ا�خدمات ربتوف

، الصغ��ة القرى  �� أما. والقرى 
ً
 .وسردين دلبيا قر��ي �� ا�حال هو كما للآجار صةمخصّ  بيوت تتواجد فلا جدا

 ما ت�ون مبا�يمراكز سكن جما��:  •
ً
تقوم هذه  .ةن و�تم تخصيص غرفة ل�ل عائلو ع ف��ا النازحة أو مدارس يتجمّ ح�وميّ  غالبا

 ة، الإ�سانيّ ة أو المنظمات �عض ا�جهات �ا�جالس ا�حليّ  و�دعم �سيط من العائلات،
ُ
ما يتناسب مع احتياجا��ا رف ببتجه�� هذه الغ

رف كب��ة ا�حجم �� . البسيطة
ُ
حمّام صغ�� أو مطبخ.  تشكيلح للنازح باقتطاع جزء م��ا لالأحيان مما �سممعظم وت�ون هذه الغ

 نازح 15,550عددهم  والبالغ مراكز سكن جما���� النازح�ن �� عيّنة الدراسة الذين يُقيمون  عددفمن إجما�� 
ً
 سلق�نمدينة تأ�ي ، ا

الشبيبة و�ناء ال�حة المدرسية ومدرسة بن�ن سلق�ن عوا �� السكن الشبا�ي وأبنية توزّ  نازحٍ  13,500 �� المرتبة الأو�� بما يقارب الـ

�لغ عدد النازح�ن �� إ�� قر�ة طينية �� الفاروقية. و السكن ا�جما مراكزقيم �� مُ  نازحٍ  10,000نقل حوا�� . هذا وسيتم ثانو�ة الفتحو 

والمعهد الزرا��  جنو�ي ووليد عبد اللهعوا �� مدارس القوس وال�� ا�توزّ  نازحٍ  1,800 حارمالمقيم�ن �� أماكن سكن جما�� �� مدينة 

�� مدرسة  نازحٍ  100يتواجد دلبيا �� قر�ة الإضافة لعدد من المبا�ي ا�خاصة. ومب�ى أمن الدولة بع ال��بوي القديم و مب�ى ا�جمّ و 

 نازح 50تواجد  قورقينا�� مدينة �� مدرسة عر�با. و نازحٍ  100تواجد ي عر�با�� قر�ة �شر�ن. و
ً
 قورقينا.�� ثانو�ة  ا

 نازحٍ  7,500عشوائية �� مدينة سلق�ن حيث بلغ العدد الات خيمّ العراء وا��ان أك�� عدد للنازح�ن �� ة: العراء وا�خيّمات العشوائيّ  •

 نازح 3,150ة �� مدينة حارم مات العشوائيّ و�لغ عدد النازح�ن �� العراء وا�خيّ . انتشروا �� محيط المدينة
ً
ع توزّ �� ح�ن لم يذكر أي  .ا

 للنازح�ن �� هذا النوع من السكن �� مدن الدانا وقورقينا وقرى عر�با وسردين.

لة لدى مكتب إدارة �جّ ة مُ مات نظاميّ قيمون �� مخيّ فوا ع�� أ��م يُ نّ صُ  نازحٍ  4,000تحتوي مدينة حارم ع�� ا�خيمات النظامية:  •

رة. هذا و�قوم الهلال الأحمر القطري وجبل حارم والمدينة المنوّ مات أمهات المؤمن�ن عوا �� مخيّ توزّ ، CCCMمات وتنسيق ا�خيّ 
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دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا
�سبة النازح�ن �سبة الس�ان الأصلي�ن

 الأصلیین والسكان النازحین ةنسب :7 شكل
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 ع النازحینأماكن توزّ  :9 شكل ع النازحین حسب نوع أماكن الإقامةتوزّ  ةنسب :10 شكل
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�� مخيّم الصفصافة  نازحٍ  3,200�� منطقة جبل حارم لنقل جزء من هؤلاء النازح�ن إل��ا. كما يتواجد  طي�يٍ  بيتٍ  1,200بتجه�� 

 الواقع ع�� أطراف مدينة سلق�ن.

 � وغ�� صا�حة للسكنمبا�ي غ�� مكتملة التجه�و�� عبارة عن مبا�ي خالية:  •
ُ
ستخدم ، يتم تركيب باب ونافذة واحدة ل�ل غرفة لت

 بلغ عدد النازح�ن . وقد من قبل النازح�ن
ُ
 نازح 4,305 ما يقارب �� مبا�ي خاليةقيم�ن الم

ً
 ازحٍ ن 1,200و �� مدينة سلق�ن نازحٍ  2,500 - ا

 نازح 250و �� مدينة الدانا
ً
 نازح  50و �� قر�ة صلوة ا

ً
 نازح 80 و �� قر�ة دلبيا ا

ً
التجه��،  مبا�ي غ�� مكتملةقيمون �� يُ �� قر�ة سردين  ا

فت �� مب�ى المالية �� مدينة حارم حيث �ان هذا المب�ى قيد الإ�شاء قبل الأحداث الدائرة �� سور�ة وقد توق نازحٍ  225�� ح�ن تواجد 

 .2012وري عام عمليات تجه�� المب�ي مع خروج المدينة عن سيطرة النظام الس

 

/  القر�ة 

 المدينة

أماكن 

 ستأجرةمُ 

مات مخيّ 

 نظامية

مراكز سكن 

 جما��

مات �� العراء او مخيّ 

 ةعشوائيّ 

مبا�ي 

 خالية

عائلات 

 ضيفةمُ 

 600 1,200 - - - 58,200 الدانا 1

 500 250 100 - - 2,950 صلوة 2

 - 225 3,150 1,800 4,000 17,325 حارم 3

 - - - 100 - 1,150 عر�با 4

 9,800 2,500 7,500 13,500 3,200 30,500 سلق�ن 5

 - 50 650 100 - - دلبيا 6

 50 - - 50 0 6,400 قورقينا 7

 20 80 - - - - سردين 8

 10,970 4,305 11,400 15,550 7,200 116,525 ا�جموع 
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 ة المقیمّةالسكانیّ عات ضمن التجمّ  النازحینأماكن سكن  :3 خریطة

 

 :الجھات التي قامت بتسجیل النازحین .6
ح هذا القسم وّ� يُ . حيث ة �� أماكن الن�وحل العديد من ا�جهات ال�ي �س�� لتنفيذ استجابات إ�سانيّ بَ النازح�ن �ش�ل دوري من قِ  ��جيليتم 

�لاحظ �شاط منظمة غول . و للراغب�ن �� تنفيذ أي استجابة ا��يأس معلومات ة ال�ي تمتلك قوائم للنازح�ن و�عت�� مصدرأهم ا�جهات الإ�سانيّ 

 .خمس مدن وقرى شمل��ا الدراسة��  GOAL الدوليّة



 

Page | 17   
 

وحدة إدارة المعلومات| تنسیق الدعم  ةوحد  

 ةالسكانیّ  اتعالجھات التي قامت بتسجیل النازحین حسب التجمّ  :11 شكل

 

  الدراسة،تقوم ا�جالس ا�حليّة بت�جيل النازح�ن �� �افة المدن والقرى �� عيّنة 
ّ

� لمدينة الدانا الذي لا يقوم بت�جيل باستثناء ا�جلس ا�ح�

 دمت م��ا وذلك �سبب الأعداد الكب��ة منبحسب الوجهة ال�ي قِ  النازح�ن وإنما تمّ �شكيل م�اتب خاصة تقوم بت�جيل مجموعات النازح�ن

 . النازح�ن الوافدين إ�� هذه المدينة من مختلف ا�حافظات السور�ة
ً
يتواجد �� مدينة الدانا مكتب لناز�� ر�ف دمشق ومكتب لناز��  فمثلا

 حمص وغ��ها من الم�اتب الأخرى. 

 
ّ
حليّة مثل "جمعية �عمة" و"جمعية والعديد من المنظمات ا� GOAL الدوليّةية ومنظمة غول و�� مدينة حارم وقر�ة عر�با، تقوم ا�جالس ا�حل

ت�جيل النازح�ن. ب GOAL الدوليّةتقوم ا�جالس ا�حليّة ومنظمة غول و�� مدينة قورقينا وقر�ة سردين، اح�ي نفسك" بت�جيل النازح�ن. 

 
ّ
نظمات ا�حليّة مثل والعديد من الم Hand in Handومنظمة  GOAL الدوليّةية ومنظمة غول كذلك �� مدينة سلق�ن، تقوم ا�جالس ا�حل

 جمعية "المنال" و"جمعية وطن" بت�جيل النازح�ن.

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ  نة العشوائیةمعلومات العیّ استطلاع رأي:  .7
 مدني 134بإجراء استطلاعات رأي مع  ACU�� وحدة تنسيق الدعم  IMU إدارة المعلوماتوحدة قام باحثو 

ً
ثمانية شمِلت ل�ي نة الدراسة وا�� عيّ  ا

قدّمة �� أماكن  ةعات س�انيّ تجمّ 
ُ
 %، 22�سبة الإناث و  %78 م��م بلغت �سبة الذ�ور حيث إقام��م، حول ا�خدمات الم

ّ
قيم�ن و�لغت �سبة الم

 %.31 النازح�نو�سبة % 69م��م 

 

 

 �� القرى. و�انت �سبة 
ً
�انت �سبة المدني�ن الذ�ور الذين تم استطلاع آرا��م أع�� من �سبة الإناث وذلك لصعو�ة الوصول للنساء وخصوصا

قيم�ن الذين تم استطلاع آرا��م أع�� من �سبة النازح�ن وذلك لأن 
ُ
ن من الس�ا شمل��ا الدراسة% من المدني�ن �� التجمّعات الس�انية ال�ي 56الم

قيم�ن.إالأصلي�ن أو ما يُطلق عل��م مُقيم�ن، مما استد�� أن يتم 
ُ
 جراء العدد الأك�� من استطلاعات الرأي مع الس�ان الم

سنة. �� المقابل,  40 - 20الذين تم استطلاع آرا��م �� عيّنة الدراسة �� قرى ومدن منطقة حارم ب�ن  105% من الذ�ور الـ 60تراوحت أعمار 

 سنة.  50 - 35الذين تم استطلاع آرا��ن �� عيّنة الدراسة تراوحت أعمارهن ب�ن  29الـ  % من الإناث72

 

 

 

-

1 1 

1 
1 1 

1 1 

1 

- -

-
- -

- -

- - -

1 

1 1 

1 1 

- - -
1 

- -
1 1 

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

ا�جهات ال�ي قامت بت�جيل النازح�ن حسب التجمّعات الس�انيّة

ا�جلس ا�ح�� مكتب خاص للنازح�ن المنظمات غ�� ا�ح�ومیة الدولية المنظمات غ�� ا�ح�ومية ا�حلية

69%

31%

مقیم نازح

22%

78%

أن�ى ذكر

 نازح) - نسبة الحالة (مقیم :13 شكل الجنسین ةنسب :14 شكل

4 2 3
4 1 24

2

1 1 4
1

30
4

3
15

7 7 6
5

7
4

2 4 1 3 5
2

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

مقيم-أن�ى  نازح-أن�ى  مقيم-ذكر  نازح-ذكر 

 والحالة الجنس على بناءً  آرائھم استطلاع تم الذین المدنیین اعداد :12 شكل
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  آرائھم استطلاع تم الذین لمدنیینلة الشرائح العمریّ  :15 شكل

 

 الثاني: الصحة: القطّاع
ية المرافق الطبّ و  ية وتقييم هذه المصادر من حيث جودة المعلوماتالطبّ يتضمن هذا القسم مصادر المعلومات ال�ي زودت الباحث�ن بالمعلومات 

إ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و�� أر�ع نتتضمّ نة الدراسة ال�ي العاملة �� عيّ 

ية العاملة ال�وادر الطبّ  كما تضمّن هذا القسم .سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عة

 .أعلاهالأقسام المذ�ورة  جميع��  1تم إضافة نتائج استطلاع الرأي وقد ت�لفة ا�خدمات الطبية، و 

 مصادر المعلومات: .1
� لهذا مصدر معلومات ل�حصول ع�� معلومات القسم الصّ�  28بز�ارة  ACU�� وحدة تنسيق الدعم  IMU وحدة إدارة المعلوماتقام باحثو 

 الآ�ي: النحوأك�� من مصدر، وتم تقييم هذه المصادر ع�� هذه المعلومات مع مقاطعة ت قد تمّ التقر�ر و 

ة ومدراء المراكز ا�حليّ  ية �� ا�جالسوشملت هذه المصادر �عض الم�اتب الطبّ : مت معلومات ذات جودة عاليةمن مصادر المعلومات قدّ  38%

 اقامت هذه المصادر بِ حيث  يةالطبّ 
ّ

 مما رفع مستوى تقييم المعلومات الواردة م��م. يةت الطبّ طلاع الباحث�ن ع�� ال�جلا

يِّ 53
ُ
، إلاال حيث تمّت مقاطع��ا مع أك�� من مصدر ف�انت جيدة �اع�� أ�معلوما��ا مَت % من مصادر المعلومات ق

ً
 رفض أنّ  نتائج متقار�ة جدا

  المصادر
ّ

ية كز الطبّ ا�عض مدراء المر وشملت هذه المصادر  :مها كمعلومات ذات جودة عاليةيتقي حال دون  يةت الطبّ إطلاع الباحث�ن ع�� ال�جلا

 الإظهار  هم منإجراءات معينة تمنعب لزم�نمُ  ةنظمات محليّ مة أو منظمات دوليّ  ال�ي تدعمُها
ّ

 ية.ت الطبّ �جلا

رَ الباحثون المعلومات قدّ % من مصادر 9
ُّ
مت معلومات عامة: وشملت هذه المصادر الس�ان و�عض الوجهاء والقادة ا�حلي�ن، حيث اضط

 
ّ

 ل�
ّ
 .�� عيّنة الدراسة يةية أو �وادر طبّ ر مراكز طبّ جوء لهذا النوع من المصادر �� حال عدم توف

 تقییم مصادر المعلومات :17 شكل

 

                                                           
%، وقد 22نسبة الإناث و %78ة، بلغت نسبة الذكور عات سكانیّ ثمانیة تجمّ  شملتنة الدراسة والتي مدني في عیّ  134بإجراء استطلاعات رأي مع  IMUإدارة المعلومات  وحدةقام باحثو  1

 % نازحین.31و % مقیمین69توزعت الحالة الاجتماعیة للمدنیین 

 

38%

53%

9%

معلومات ذات جودة عالية معلومات جيدة مصدر معلومات عام

1

1 1

1
0 0 0 0

0

0 0

1

0

1 1

1

0

0 0

1

0

0 0

1

0

0 0

1

1

0 0 0

1

0 0
1

0 0 0 0

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

ا�جلس ا�ح�� مدراء المراكز الطبية منظمة محلية غ�� ح�ومية

 يمصادر معلومات القسم الصحّ  :16 شكل
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 یة:المرافق الطبّ  .2
  .عيادة خاصة 90و مستوصفات 6ومستشفى  11ف��ا والواقعة �� منطقة حارم ع��  ة ال�ي تم إجراء الدراسةعات الس�انيّ تحتوي التجمّ 

ُ
م قدّ ت

�� و .الماضية الستة شهرالأ ية آمنة ولم تتعرض للقصف خلال �عت�� هذه المرافق الطبّ كما و  ةية الأساسيّ هذه المرافق �افة ا�خدمات الطبّ 

 .شمل��ا الدراسةل�ي لا يتواجد أي بنك للدم �� �افة المدن والقرى ا المقابل،

 

 لمراكز الطبّ أك�� عدد من ا أنّ  الدراسة،أظهرت 
ّ

 مركز  58وال�ي احتوت ع��  الداناز �� مدينة ية ترك
ً
 يطبّ  ا

ً
واحد  مستوصفو  مستشفيات 6م��ا  ا

 من ناحية حر�تان �� ر�ف حلب إ�� مدينة الدانا وهو  شفى القدس الذي تمّ ستم ات،فيستشمن أهم هذه المو . عيادة خاصة 51و
ً
نقلھ مؤخرا

�� مستشفى الظلال ا�خاص. �� ح�ن احتوت قر�ة صلوة التا�عة لنفس ناحية دانا إام يتم دعمھ من منظمة حياة الألمانية بالإضافة شفى عستم

و�قع أقرب مستشفى لها . و�قتصر عملها ع�� المعاينات IRCع�� مستوصف واحد فقط وهو عيادة متنقّلة مدعومة من منظمة الإنقاذ الدولية 

 دقيقة باستخدام سيارة خاصة.  20كم أي ما �عادل رحلة  8�� قر�ة أطمھ ا�حدودية وال�ي تبعد عن قر�ة صلوة مسافة 

دعوم من منظمة عيادة خاصة. مستشفيات سلق�ن �� مستشفى سلق�ن العام الم 20و �نمستشفيات ومستوصف 3تحتوي مدينة سلق�ن ع�� 

. ع�� النقيض، لا يتواجد �� قر�ة دلبيا التا�عة 
ً
أطباء بلا حدود ومستشفى سلق�ن الأ�ادي�ي ا�خاص ومستشفى سلق�ن الثالث ا�خاص أيضا

 و�دعم  ةلناحية سلق�ن أي
ً
نقطة طبّية ح�ى تار�خ كتابة هذا التقر�ر ولكن العمل جاري ع�� تجه�� نقطة طبّية صغ��ة بإم�انيات محدودة جدا

مستشفى سلق�ن إ�� أقرب مستشفى وهو دقيقة للوصول  15كم وتحتاج حوا��  10من مت��ع�ن. وتبعد قر�ة دلبيا عن مدينة سلق�ن حوا�� 

وك طرق ترابية. باستخدام سيارة خاصة �سبب سُ 
ُ
 ل

عيادة خاصة. المستشفيات �� مستشفى الأمل وهو مدعوم من منظمة أطباء بلا حدود  14ومستوصف و ي�نتحتوي مدينة حارم ع�� مستشف

ة بالتعاون مع منظمة ومستشفى السّلام للأطفال والنسائية و�ت�ون من مستشفى ومستوصف ومركز لقاح وهو مدعوم من منظمة راف القطر�ّ 

 �� وقت سابق SRD �ة للإغاثة والتنميةسور 
ً
 ثقافيا

ً
تمّ تحو�لھ لمستشفى. �� المقابل، لا قبل أن ي، وا�جدير بالذكر أنّ هذا المستشفى �ان مركزا

كم. ولكن  2تحتوي قر�ة عر�با �� ناحية حارم ع�� أي مركز طّ�ي وأقرب مستشفى لهذه القر�ة هو مستشفى الأمل �� حارم والذي يبعد ع��ا 

 وجد صيدلية خاصة �� هذه القر�ة ي�جأ إل��ا المدنيون ل�حصول ع�� الدواء.ت

اسم  قورقينامستوصف  طلق ع��. يُ ولا يوجد أي مستشفى �� هذه المدينة خاصة، اتعياد 5وواحد ع�� مستوصف  قورقيناتحتوي مدينة 

 ي.ع�� أي مركز ط�ّ  �� ناحية قورقينا قر�ة سردينلا تحتوي �� ح�ن ، UOSSMة وهو مدعوم من منظمة أوسوم مركز الرعاية الأوليّ 

 

 

 

 

 

 

91

11
6

عيادات عدد المستشفيات عدد المستوصفات
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20
5

14
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1

1
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عيادات عدد المستشفيات عدد المستوصفات

 یة العاملةأعداد النقاط الطبّ  :18 شكل یةأعداد المرافق الطبّ  :19 شكل
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 ة المقیمّةعات السكانیّ یة وأنواعھا ضمن التجمّ أعداد المنشآت الطبّ  :4 خریطة

 

 قریة): -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعیة في التجمّ ر الخدمات الطبّ استطلاع رأي: توفّ  .3
)مدنيّ  101(% 75أفاد 

ً
  استطلاع آرا��م تمّ  الذينمن  ا

ّ
)مدنيّ  27(% 20وأفاد  كماة. عا��م الس�انيّ ية �� تجمّ ر ا�خدمات الطبّ بتوف

ً
ر  ا

ّ
�عدم توف

ر ا�خدمات الطبّية ��  )مدني�ن 6(% 5لا علم لـ  . �� ح�نةعا��م الس�انيّ تجمّ ية �� ا�خدمات الطبّ 
ّ
 ة.عا��م الس�انيّ تجمّ بتوف
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 ل�خدمات الطبّ ، استطلاع آرا��م من ب�ن المدني�ن الذين تمّ 
ً
 % من76 ية من الإناث، وقد تقار�ت النسبة ب�ن وصول �ان الذ�ور أك�� وصولا

 % من 75والنازح�ن 
ّ
% من 15ية مقابل ليس لد��م وصول ل�خدمات الطبّ المقيم�ن % من 23 . وأظهرت النتائج أنّ يةقيم�ن ل�خدمات الطبّ الم

 ية.عزى ذلك إ�� وجود النسبة الأك�� من النازح�ن �� المدن ال�ي تتوفر ف��ا المراكز الطبّ يُ و النازح�ن 

 المدنیین وحالة یة حسب جنستوفر الخدمات الطبّ  :21 شكل

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعیة في التجمّ طبّ مت خدمات استطلاع رأي: الجھات التي قدّ  .4
)مدنيّ  63(% 47أفاد 

ً
  بأنّ استطلاع آرا��م  الذين تمّ من  ا

ُ
% 20قدم ا�خدمات الطبّية �� منظمات دوليّة غ�� ح�وميّة. �� ح�ن أفاد ا�جهات ال�ي ت

)مدنيّ  27(
ً
)مدنيّ  35(% 26�عدم وجود أي جهة تقدّم ا�خدمات الطبّية. و�� المقابل،  �مم� ا

ً
لا �علمون بوجود جهات تقدّم ا�خدمات �م م� ا

اعا�جهات ال�ي تقدّم ا�خدمات الطبّية ��  أفادوا بأنّ  )�نمدني 9(% 7الطبّية. وفقط 
ّ
 خاص. قط

 

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعیة في التجمّ طبّ الخدمات ال جودةاستطلاع رأي:  .5
)مدنيّ  38(% 28 و�رى ا�خدمات الطبّية �� تجمّعا��م الس�انيّة ممتازة.  بأنّ الذين تم استطلاع آرا��م من  �ن)مدني 5(% 4أفاد 

ً
ا�خدمات  بأنّ �م م� ا

)مدنيّ  52(% 39�شعر الطبّية �� تجمّعا��م الس�انيّة جيدة.  بينما 
ً
 ية �� تجمّعا��م الس�انيّة متوسطة. و�� المقابل،ا�خدمات الطبّ  بأنّ �م م� ا

)مدنيّ  18(% 13�شعر 
ً
)مدنيّ  21(% 16�رى ا�خدمات ضعيفة و  بأنّ  ا

ً
. بأنّ �م م� ا

ً
 ا�خدمات ضعيفة جدا

47%

26%

20%

7%

ية�سبة ا�جهات ال�ي قدّمت خدمات طبّ 

منظمة غ�� ح�ومية دولية لا أعلم لا أحد قطاع خاص
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ّ
توف

�عم لا لا أعلم

 ةالسكانیّ  اتعیة حسب التجمّ ر الخدمات الطبّ توفّ  :20 شكل

 یةمت خدمات طبّ نسبة الجھات التي قدّ  :22 شكل
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 یةجودة الخدمات الطبّ  :23 شكل

 

ضعيفة  وأية ضعيفة ية �انت �سبة الإناث اللوا�ي يحصلنَّ ع�� خدمات طبّ عن جودة ا�خدمات الطبّ  من ب�ن المدني�ن الذين تم استطلاع آرا��م

 
ً
، مما �ع�ي أنّ  وأضعيفة  يةطبّ  % من مجموع الذ�ور يحصلون ع�� خدمات27ناث، �� ح�ن % من مجموع الإ 34جدا

ً
الإناث أك��  ضعيفة جدا

 من تردّ 
ً
 من المقيم�ن كما وتظهر النتائج أنّ ية، ي ا�خدمات الطبّ تضررا

ً
 .%28% إ�� 32بنسبة  النازح�ن أك�� تضررا

 یة:الكوادر الطبّ  .6
 ).طبيبة 22(% إناث 13م��م ، 172 قرى �� منطقة حارم 4 إ��ة بالإضافة مدن رئيسيّ  4نة من نة الدراسة الم�وّ بلغ مجموع الأطباء العامل�ن �� عيّ 

 ممرّضة). 103% إناث (45, م��م 231بلغ عدد �ادر التمر�ض �� ح�ن 

 

 ناحية
 القر�ة/

 المدينة

عدد الأطباء 

 الك��

�سبة 

 الإناث

أطباء 

 جراحة عامة

أطباء 

 داخلية

أطباء 

 �سائية

أطباء 

 أطفال

جراحة 

 عظمية

أطباء 

 أسنان

أطباء 

 عامي�ن
 القابلات الممرضات الممرض�ن

 6 45 90 2 6 5 15 12 4 8 %30 100 الدانا

 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 %0 1 صلوة

 15 50 25 4 10 3 5 7 2 4 %15 35 سلق�ن

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 دلبيا

 0 4 3 1 1 0 1 1 1 0 %0 5 قورقينا

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 سردين

 7 4 8 9 4 1 4 7 5 1 %30 31 حارم

 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 %0 0 عر�با

 31 103 128 16 21 9 25 27 12 13 %13 172 ا�جموع
 

 أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و�� أر�ع نتتضمّ ال�ي  الدراسةة �� عينّ 

دانا وسلق�ن  –ية �� المدن ع ال�وادر الطبّ ظ توزّ لوحِ  ،سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى 

� قر�ة صلوة. وجود طبيب واحد فقط �باستثناء  –صلوة ودلبيا وسردين وعر�با  –ية ضمن القرى تواجد أي �وادر طبّ وعدم  – حارموقورقينا و 

الدواء دون الرجوع إ��  عر�با صيدلية واحدة �عمل ف��ا ممرّض ي�جأ إليھ س�ان القر�ة لت�خيص المرض وا�حصول ع�� هذا وتوجد �� قر�ة

أنّ هذا  بالذكر،يوجد طبيب نف��ي وحيد يُدَاوم يوم واحد �� الأسبوع �� مشفى الأطفال والنسائيّة �� مدينة حارم. من ا�جدير الأطباء. كما 

 �� �افة المناطق ا�خارجة عن سيطرة النظام السوري. كما و�لغ عدد الممرض�ن عت�� قليل جالاختصاص �ُ 
ً
 ممرّض 128دا

ً
. و�لغ اتممرّض 103و ا

 �� القرى �عتمد ع�� القابلاتو قابلة قانونيّة.  31عدد القابلات القانونيّات 
ً
�� عمليّات الولادة  القانونيّات ُ�ذكر أنّ غالبيّة النساء وخصوصا
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ً
ضعيفة جدا ضعيفة متوسطة جيدة ممتازة

16%
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44%
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ً
ضعيفة جدا ضعيفة متوسطة جيدة ممتازة

 یة حسب جنس وحالة المدنیینتقییم جودة الخدمات الطبّ  :24 شكل
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 یة حسب تكلفة الخدماتأعداد المراكز الطبّ  :27 شكل

19%

16%

31%

34%

مةا�خ��ة الطبّية لدى مُقدّمي ا�خد

لا لا أعرف �عم �عم �ش�ل محدود

9%

90%

1%
الطبّية�سبة ت�اليف ا�خدمات �� المراكز

مجانية  مدفوع �ش�ل �امل مدفوع �ش�ل جزئي

 �� حالات الولادة القيصرّ�ة وحالات الأمراض الطبيعيّة دون 
ّ
وقد بلغ عدد أطباء النسائيّة ضمن عيّنة  النسائيّة،الرجوع لأطباء النسائيّة إلا

   طبيب وطبيبة. 27الدراسة 

 قریة): -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعمي ھذه الخدمات في التجمّ قدّ یة لدى مُ ر الخبرة الطبّ استطلاع رأي: توفّ  .7
) من 41% (31أفاد 

ً
 ية ضمن المدنية لد��م ا�خ��ة اللازمة لتلبية الاحتياجات الطبّ مي ا�خدمات الطبّ قدّ مُ  أنّ ب استطلاع آرا��م الذين تمّ  مدنيّا

 مدنيّ  46(% 34�انت آراء �� ح�ن . ومستوصفات ستشفياتموال�ي تتواجد ف��ا  الدراسةنة عيّ  ��والقرى 
ً
ية مي ا�خدمات الطبّ قدّ خ��ة مُ ) بأنّ ا

 مدنيّ  25% (19�شعر ". و�� المقابل، متوفرة �ش�ل محدود"
ً
ر حيث لا يتوفمعظمهم �� القرى ؛ مي ا�خدمة "لا يمل�ون ا�خ��ة اللازمة"قدّ مُ  أنّ ) با

 ض�ن أو الصيادلة. مرّ المإ�� ون أطباء و��جأ المدنيّ 

  

   

  عام،�ش�ل 
ُ
ي العلاج لدى طبيات إناث دون وتفرض الأعراف ع�� النساء �� الأر�اف تلقّ  ،ي العلاج لدى طبيبات إناثل النساء �� سور�ة تلقّ فضّ ت

 بما يخص الأمراض النسائيّ 
ً
 القرى ال�ي��  النساء،فقد تبّ�ن أنّ . ة، مما استد�� استطلاع آراء �ل من ا�جنس�ن ع�� حداالذ�ور وخصوصا

 �عا�ي  الدراسة،شمل��ا 
ّ
 مي ا�خدمات الطبّ قدّ ة لدى مُ ير خ��ة �افمن عدم توف

ّ
بلغت حيث  .ر ف��ا مستوصفية باستثناء قر�ة صلوة وال�ي يتوف

. % أفدن بتوفر ا�خ��ة الطبّية لدى مُقدّمي ا�خدمات الطبّية38مقابل  %21�خاص لد��م ا�خ��ة ال�افة عدم توفر أ� اللوا�ي أفدن�سبة النساء 

قيم�ن زحون أك�� قدرة كذلك �ان النا
ُ
 % 23إ�� % 49بنسبة ية ال�افية ا�خ��ة الطبّ  ية لد��اع�� الوصول ل�وادر طبّ من الم

ّ
زهم ضمن �سبب ترك

 .المدن دون القرى 

      

 یة:تكالیف الخدمات الطبّ  .8
 بلغت �سبة المراكز الطبّ 

ُ
 107البالغ عددها  يةمجموع المراكز الطبّ  منمراكز)  10(% 9سة ار انيّة �� عيّنة الدم خدمات طبّية مجّ قدّ ية ال�ي ت

ا مدفوعة �ش�ل �امل من ية ف��ت�لفة ا�خدمات الطبّ مركز)  96(% 90ية والبالغة �انت النسبة الأك�� من المراكز الطبّ مراكز. وع�� النقيض، 

 �� مدينة الدانا. ية فيھ مدفوعة �ش�ل جزئيي وحيد �انت ت�لفة ا�خدمات الطبّ ز ط�ّ  جد مركاو ت�� ح�ن قبل المر�ض. 
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 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ مي الخدمة حسب قدّ یة لدى مُ الخبرة الطبّ  :25 شكل
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 جنس وحالة المدنیینمي الخدمات حسب قدّ یة لدى مُ الخبرة الطبّ  :26 شكل
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ينتحتوي مدينة الدانا ع�� مستشفى القدس ومستوصف الدانا 
ْ

 ية للمدني�ن �ش�ل مجّا�يمان ا�خدمات الطبّ قدّ يُ  الذ
ُ

ص ، وفيما يخ

  55كذلك يتواجد �� هذه المدينة من قبل المر�ض. ية ف��ا مدفوعة �ش�ل �امل المستشفيات ا�خمسة الأخرى فت�ون ا�خدمات الطبّ 
ً
 عيادة

 خاصّ 
ً
 مركز ط�ّ  مدينة الدانا��  مدفوعة �ش�ل �امل من قبل المر�ض. كما �ان يوجدوت�اليف المعاينة أو العلاج ف��ا  ة

ُ
فع فيھ الت�اليف دّ ي واحد ت

 �ش�ل جزئي وهو مركز الطبقي ا�حوري، والذي يقدّم خدمات التصو�ر الطبقي ا�حوري �سعر الت�لفة فقط، حيث ي��اوح ثمن صورة الطبقي

 15,000دولار أمر��ي)، مع العلم أن ت�لفة صورة الطبقي ا�حوري �� المراكز الأخرى ت��اوح ب�ن  12 - 7ل��ة سور�ة ( 5,000 - 3,000ا�حوري ب�ن 

ب�ن شهري  من ا�جدير بالذكر، أنّ هذا المركز خرج عن ا�خدمة �� ف��ة جمع البيانات والممتدةو دولار أمر��ي).  47 - 35ل��ة سور�ة ( 20,000 -

. وتحتوي قر�ة صلوة �� ناحية دانا ع�� مستوصف أو ما �سبب وجود أعطال �� جهاز التصو�ر 2017 أكتو�رالأول/ و�شر�ن - سبتم��/ أيلول 

 لة تقدّم ا�خدمات الطبّية �ش�ل مجّا�ي.�عرف �عيادة متنقّ 

ة انيّ ت�ون ت�اليف العلاج ف��ا مجّ و  ،بالإضافة لمستوصف المدينةتحتوي مدينة حارم ع�� مستشفي�ن هما مستشفى الأمل ومستشفى السلام 

ية �� ح�ن لم ُ��جّل أي تواجد لأي نقطة طبّ  .ت�اليف المعاينة أو العلاج ف��ا مدفوعة �ش�ل �امل من قبل المر�ضة عيادة خاصّ  14بالإضافة إ�� 

 �� قر�ة عر�با �� نفس الناحية.

ا�ي للمر��ى و�� مستشفى مدينة سلق�ن ومستوصف سلق�ن بالإضافة م خدما��ا �ش�ل مجّ ية تقدّ مراكز طبّ  ةيتواجد �� مدينة سلق�ن ثلاث

  20 �ن بالإضافة لـوتحتوي المدينة ع�� مستشفي�ن خاصّ  .ةلمركز الرعاية الأوليّ 
ً
  عيادة

ً
مدفوعة �ش�ل �امل �ا ت�اليف المعاينة أو العلاج ف� خاصة

 ية �� قر�ة دلبيا �� نفس الناحية.تواجد لأي نقطة طبّ ولم ُ��جّل أي  .من قبل المر�ض

ة ت�ون الأجور ف��ا مدفوعة �ش�ل عيادات خاصّ  5ا�ي بالإضافة لـ ية �ش�ل مجّ م خدماتھ الطبّ ع�� مستوصف واحد يقدّ  قورقيناتحتوي مدينة 

 حية.ية �� قر�ة سردين �� نفس الناولم ُ��جّل أي تواجد لأي نقطة طبّ  �امل من قبل المر�ض.

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعیة في التجمّ استطلاع رأي: تكالیف الخدمات الطبّ  .9
) 69(% 51أفاد 

ً
 مدنيّ  32% (24 وأفاد. ةانيّ ية مجّ �م يحصلون ع�� خدمات طبّ بأ�ّ  استطلاع آرا��م الذين تمّ  من مدنيّا

ً
) بأنّ ا�خدمات الطبّية ا

مدني�ن) بأنّ ا�خدمات الطبّية ال�ي يحصلون عل��ا مدفوعة  5% (4ال�ي يحصلون عل��ا مدفوعة �ش�ل جزئي من قبل المر�ض. �� ح�ن أفاد 

  �ش�ل �امل.

   

 )%61( ن�ة بنسب متقار�ة، �� ح�ن �انت �سبة النازحانيّ ية ا�جّ ع�� ا�خدمات الطبّ  )%55( والإناث) %50(أظهرت نتائج الدراسة حصول الذ�ور 

يمنعهم من ة للنازح�ن مما عزى ذلك إ�� سوء الأوضاع الماديّ ، ويُ )%47( ة أع�� من �سبة المقيم�نانيّ ية مجّ الذين يحصلون ع�� خدمات طبّ 

 ة.لمشا�� ا�خاصّ إ�� اھ التوجّ 
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مجانية مدفوعة �ش�ل جزئي لا أعلم مدفوعة �ش�ل �امل

 ةالسكانیّ  اتعیة حسب التجمّ تكالیف الخدمات الطبّ  :28 شكل
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 المدنیین وحالة جنس حسب یةالطبّ  الخدمات تكالیف :29 شكل
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ً
غ�� عادلة إطلاقا عادلة �� �عض الأحيان عادلة

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ  یةفي تقدیم الخدمات الطبّ  العدالةاستطلاع رأي:  .10
  68(% 51أفاد  

ً
) شعروا بأنّ مدنيّ  34% (25بأنّ تقديم ا�خدمات الطبّية يتم بطر�قة عادلة. مقابل  استطلاع آرا��مالذين تم  من) مدنيّا

ً
ا

) صرّ مدنيّ  32% (24ا�خدمات الطبّية يتم توزيعها بطر�قة غ�� عادلة. �� ح�ن 
ً
 تقديم ا�خدمات الطبّية ي�ون عادل �� �عض الأحيان. حوا بأنّ ا

 

 

 

 

 31باستثناء أنّ  ية�� توزيع ا�خدمات الطبّ  ةلار��ى عن العدالجد فرق وا�ح ب�ن الذ�ور والإناث �� مدى لا يو و  
ّ
ھ لا يتم % من الإناث ترى أن

  مدى ر��ى لا يوجد فرق وا�ح ب�ن و�� نفس السياق، . كذلك الأمر% من الذ�ور 23تقديم ا�خدمات �ش�ل عادل مقابل 
ُ
قيم�ن النازح�ن والم

  % من27 أنّ  ع�� الرغم من
ُ
 توزيع ا�خدمات الطبّ  قيم�ن ترى أنّ الم

ً
  النازح�ن؛من % 22 بالمقارنة معية غ�� عادل إطلاقا

ّ
ز النازح�ن وذلك ل��ك

 هذه المراكز عن القرى ال�ي ي�ون معظم س�ا��ا من  طول المسافة ال�ي تفصلية و مراكز طبّ ع�� ضمن المدن ال�ي تحتوي 
ُ
قيم�ن بالإضافة إ�� الم

سَ غياب الآ
ُ
ل حصول س�ان القرى البعيدة ع�� ليات ال�ي �  لة.كسيارات الإسعاف أو العيادات المتنقّ  الطبّية ا�خدماتهِّ

      

 

 ي:الصحّ  القطّاعات أولویّ  .11
اعقدمة أولو�ات جاء �� مُ 

ّ
 تقديم مساعدات نقدية للأها�� الذين تلاهاية �� القرى الأر�عة ال�ي شمل��ا الدارسة، إ�شاء مراكز طبّ  ،�الصّ�  القط

من  يةتوف�� دعم لاحتياجات المراكز الطبّ ��  الدراسة�ا �ات المدن ال�ي شملأولو�ّ  معظم�� ح�ن يمكن ت�خيص يضطرون للسفر لتلقي العلاج، 

 . يةمعدات طبّ و أدو�ة 

 دعم أجهزة ومعدات القر�ة حيةالنا
 دعم ال�ادر الط�ي

 �شغيلية) ة(�لف
 إ�شاء مركز ط�ي الأدو�ة مساعدات نقدية

      الدانا

      صلوة

      حارم

      عر�با

      سلق�ن

      دلبيا

      قورقينا

      سردين

      �سبة الأولو�ة

  

 لا و 
ّ
 و  دلبياو  ر �� قرى عر�باتتوف

ّ
ات �انت أولو�ّ لذلك ات، ر �� قر�ة صلوة مستوصف محدود الإم�انيّ سردين أي مشا�� أو مستوصفات بينما يتوف

س�ان ضرورة لإ�شاء مستشفيات أو مستوصفات �� هذه القرى لك��م يحتاجون لإ�شاء اللا يرى و ية ضم��ا، ة إ�شاء مراكز طبّ هذه القرى الم�حّ 

تحو�ل المر��ى �عد  �عمل ع�� ان، وتوف�� عدّة أطباء �� هذه النقطة وسيارة إسعاف�سوسطة ا�حجم أو صغ��ة بحسب عدد الية متطبّ  نقطة

25%

24%

51%

يةدرجة العدل �� توزيع ا�خدمات الطبّ 

غ�� عادل عادل �� �عض الأحيان عادل

 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  حسب یةالطبّ  الخدمات توزیع في العدالة :30 شكل

 المدنیین وحالة جنسحسب  الطبیة الخدمات توزیع في ةلاالعد: 31 شكل
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 مصادر معلومات قطاع المیاه :32 شكل

ن �� هذه القرى �المدنيوتأ�ي هذه ا�حاجة من حقيقة أنّ  .ن العلاج اللازم لهملمستشفيات ال�ي قد تؤمّ إ�� ا��خيص حال��م من قبل الأطباء 

  مستشفى،أقرب للوصول إ�� كم  20 - 10سفر لمسافات ت��اوح ب�ن للطرون ضّ يُ 
ّ
 الدخل،ر وسائل النقل العامة وا�عدام مصادر و�� ظل عدم توف

 
ّ

 �ل أجور التنقل للمشا�� عب�ش
ً
 كب��  ئا

ً
ية تحتاج المراكز الطبّ  المقابل،و�� ع�� المدني�ن، وقد تحتاج �عض ا�حالات للمراجعة الدور�ة للمشا��.  ا

 الأدو�ة.بية للدعم �� ح�ن تحتاج �افة المراكز الطبّ  الطبّية،للدعم بالأجهزة والمعدات  قورقينامدن حارم و �� 

 :الثالث: المیاه والإصحاح القطّاع
اعن هذا يتضمّ 

ّ
خدمات مت مصادر معلومات المياه ودرجة مصداقية المعلومات ال�ي حصل عل��ا الباحثون. كما يب�ن أهم ا�جهات ال�ي قدّ  القط

 
ُ
  ���حتوي هذا التقر�ر عكما و ة. قدمّ �� مجال المياه، واستطلاع للرأي عن جودة ا�خدمات الم

ُ
مة، و�و�ح قدّ أقسام تو�ح أسعار وكميات المياه الم

تواتر  "ربة المياه للشاختبار قابليّ "�و�ح قسم و مي ا�خدمات لاحتياجات الس�ان. قدّ استطلاع الرأي المرتبط ��ذه الأقسام مدى استجابة مُ 

�� توزيع  ةلاح طرق إيصال المياه للمدني�ن، واستطلاع للرأي عن العد�حتوي التقر�ر ع�� قسم يوّ� و ة المياه للشرب. ف��ات اختبار المياه وقابليّ 

 العامّ حالة شبكة المياه و  عن �عقيم المياه معلومات�تضمن كما و المياه. 
ّ
اعات أولو�ّ ط الضوء ع�� ة، كما ويسل

ّ
يحتوي قسم �� ح�ن . المياه قط

 ن قسم النفايات الصُ �تضمّ و  �.� ع�� نظام الصرف السائد وحالة شبكة الصرف الصّ� الصرف الصّ� 
ّ
ص من النفايات، بالإضافة لبة طرق التخل

 لاستطلاعات للرأي عن جودة خدمات 
ّ
 .�االنفايات، ومدى العدل ف�ص من التخل

  :أولاً: المیاه
 مصادر المعلومات: .1

مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب  أر�ع نتتضمّ ال�ي الدراسة نة عيّ �� ل إل��ا و المعلومات ال�ي تمكن الباحثون من الوص جودةاختلفت 

 سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم و��

اعل�حصول ع�� معلومات 
ّ
% من المصادر ال�ي �جأ 43 أنّ المعلومات قاطعة موقد أظهرت نتائج  .المياه والإ�حاح بحسب توفر هذه المصادر قط

% 28 أنّ  % من مصادر المعلومات ال�ي �جأ إل��ا الباحثون تمتلك معلومات جيدة، �� ح�ن29، وعالية�ا الباحثون تمتلك معلومات ذات جودة �إل

 ما �انت المصادر العامّ من هذه المصادر تمتلك معلومات عامّ 
ً
مت جميع المنظمات �� ح�ن قدّ  ة.عات الس�انيّ س�ان هذه التجمّ  من ةة، وغالبا

 ة معلومات جيدة.مت ا�جالس ا�حليّ قدّ و  عالية،ة معلومات دقيقة وذات جودة ة وا�حليّ الدوليّ 

 

 

 :ةالسكانیّ  اتعمت خدمات المیاه في التجمّ الجھات التي قدّ  .2
 من تتلقّ  ة ال�ي شمل��ا الدراسةعات الس�انيّ % من التجمّ 44 نتائج أنّ الأظهرت  

ً
لا تقوم أي جهة �ا % م�38 �� ح�ن أنّ  ة،الدوليّ المنظمات ى دعما

 .ابتغطية احتياجا��
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28%
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اع المياه
ّ
مصادر معلومات قط
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ا�جهات ال�ي قدّمت خدمات المياه �� التجمّعات الس�انيّة

منظمة غ�� ح�ومية دولية  لا أحد ا�جلس ا�ح�� منظمة غ�� ح�ومية سور�ة  

 ةالسكانیّ  اتعمت خدمات المیاه في التجمّ الجھات التي قدّ  :33 شكل
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ُ
 ل ،GOAL ةالدوليّ  عت�� منظمة غول �

ً
اعا�جهة الأك�� تخديما

ّ
 موظف 50ما يقارب المياه �� منطقة حارم، حيث تقوم بدفع رواتب  قط

ً
وتقوم  ا

الس�ان حاجة و�غطي �امل  وقر�ة عر�با حارمو  نظمة �� مدن سلق�نهذه الم�عمل . لعمل المولدات و�مواد التعقيم ةب��و�د الآبار بالوقود اللازم

أنّ �ذكر و  .قورقيناالس�ان �� مدينة حاجة الأك�� من  ا�جزء GOALالدوليّة  منظمة غول �غطي  . كماةعات الس�انيّ من المياه �� هذه التجمّ 

ة نة �� الشبكة العامّ جراء �عض أعمال الصياإو  قورقينابصيانة أحد آبار مدينة  قامتة غ�� ح�وميّ محليّة و�� منظمة  "بناء للتنمية"منظمة 

 �ُ  جهتھ،من  ضمن المدينة.
ّ

اعم خدمات �� عت�� ا�جهة الوحيدة ال�ي تقدّ � لمدينة الدانا ع�� عمل الآبار ويُ شرف ا�جلس ا�ح�
ّ
المياه �� هذه  قط

اعجهة تقدم خدمات ��  ةوجد أيلا ت. و المدينة
ّ
اعحيث �عتمد هذه القرى ع��  وصلوة، دلبياو  المياه �� قرى سردين قط

ّ
ا�خاص من أ�حاب  القط

 الآبار وصهار�ج نقل المياه.

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ  تقییم جودة خدمات المیاهاستطلاع رأي:  .3
) من مدنيّ  57% (43أفاد 

ً
 �� قر�ة 2استطلاع آرا��مالذين تم ا

ً
قدّمة �� مجال المياه جيدة، و�ان ذلك وا�حا

ُ
 9يرى  حيث عر�بابأنّ ا�خدمات الم

قدّمة جيدة، و�� مدينة حارم �شعر أ�خاص  10من أصل 
ُ
 �خص 15من أصل  12أنّ ا�خدمات الم

ً
عزى  جيدة،أنّ خدمات المياه  ا و�مكن أن �ُّ

 �خص 45من أصل  26ع�� الرغم من عدم وجود منظمات عاملة �� مجال المياه �� مدينة الدانا يرى . و GOALذلك لوجود منظمة غول الدولية 
ً
 ا

قدّمة جيدة. و�� المقابل،  تمّ 
ُ
) م�مدنيّ  11% (8أفاد استطلاع آرا��م أنّ خدمات المياه الم

ً
قدّمة  �ما

ُ
ومعظمهم �� قر�ة سردين بأنّ خدمات المياه الم

.
ً
 سيئة جدا

 

  أنّ ال�ي ترى �انت �سبة الإناث و 
ُ
يرى ، �� ح�ن ناستطلاع آرا�� تمّ اللوا�ي % من مجموع النساء 59 ،مة دون ا�جيدقدّ مستوى خدمات المياه الم

  أنّ من مجموع الذ�ور الذين تمّ استطلاع آرا��م ب% 52
ُ
 مة دون ا�جيد.قدّ مستوى خدمات المياه الم

 الذين يتلقّ  النازح�ن�انت �سبة و 
ُ
 ون خدمات جيدة �� مجال المياه أع�� من �سبة الم

ّ
ز العدد الأك�� من النازح�ن ضمن المدن قيم�ن �سبب ترك

 دون القرى.

 المدنیین تقییم جودة خدمات المیاه حسب جنس وحالة ةنسب :35 شكل

 

 

 

 أسعار المیاه: .4
 �� سعر الم�� المكعّ  أنّ  تب�ن

ً
  ،الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ % من التجمّ 25ب من المياه �ان رخيصا

ُ
ل��ة  250بأقل من  ر سعرهدّ حيث ق

 �� �ان  سعر الم�� المكعّ ، �� ح�ن )دولار أمر��ي 0.6(سور�ة 
ً
 1.1(ل��ة سور�ة  500ة وقد تجاوز الس�انيّ عات % من التجمّ 50ب من المياه  مرتفعا

 �� ب من الم�� المكعّ �ان سعر و ، )دولار أمر��ي
ً
 0.6( ل��ة سور�ة 500 – 250ة وقد تراوح السعر ب�ن عات الس�انيّ % من التجمّ 25المياه متوسطا

 .الأخرى  وللاستخدامات للشرب المياه نفس �ستخدمون  حارم منطقة �� الس�ان أنّ  هنا بالذكر ا�جدير ومن ،)دولار أمر��ي 1.1-

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACU، �� وحدة تنسيق الدعم IMUإدارة المعلومات  وحدةقام باحثو  2

 % نازح�ن.31% مقيم�ن، 69تم استقصاء آرا��م 
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�سبة تقييم جودة خدمات المياه حسب التجمّعات الس�انيّة

 
ً
سيئة جدا سيئة متوسطة جيدة ممتازة

 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  حسب المیاه خدمات جودة تقییم ةنسب :34 شكل
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25%

25%

50%

3م1�سبة متوسط سعر المياه ل�ل 

)س.ل250أقل من (رخيص  )س.ل500-250(متوسط 

)س.ل500أك�� من (غا�� 

  

 

 

 

 

 

 

 �� مدينة حارم وقر�ة عر�با حيث �عتمدان ع�� شبكة المياه العامّ �ان سعر الم�� المكعّ  عر�با: / حارم •
ً
% من 95ة بنسبة ب من المياه رخيصا

 
ّ

يدفع . أيام 4�ل مرة واحد أيام، وضمن شبكة قر�ة عر�با  6�ل مرة واحدة ها ضمن شبكة مدينة حارم المياه المستخدمة وال�ي يتم �خ

 مقابل ا�حصول ع�� مياه الشبكة العامّ  )دولار أمر��ي 2.3( ل��ة سور�ة 1,000س�ان مدينة حارم 
ً
عر�با قر�ة ة، �� ح�ن يدفع س�ان شهر�ا

 مقابل ا�حصول ع�� المياه من الشبكة العامّ  )دولار أمر��ي 1.1(ر�ة ل��ة سو  500
ً
تحصل المنازل الم��امية ضمن مدينة حارم . و ةشهر�ا

. )دولار أمر��ي 1(ل��ة سور�ة  400ب من مياه الصهر�ج وقر�ة عر�با ع�� المياه من الصهار�ج و�بلغ سعر الم�� المكعّ 
ً
 تقر�با

 من منظمة غول �ان سعر الم�� المكعّ  :دلبيا/  سلق�ن •
ً
 �� مدينة سلق�ن وال�ي تتلقى دعما

ً
 تدعم حيث ،GOAL الدولية ب من المياه متوسطا

  ال�ي الآبار المنظمة هذه
ُ
 مرات  ثلاث فقطتتم  خالّ�  ةعمليّ  ولكن ة،العامّ  الشبكة ضمن المياه ل�خ ستخدم�

ً
 مقابل الس�ان و�دفع شهر�ا

 الصهار�ج مياه لاستخدام يدفعهم مما الس�ان حاجة% فقط من 60ي مياه الشبكة وتل�ّ  ،)أمر��ي دولار 3.5( سور�ة ل��ة 1,500 شهر �ل

س�ان قر�ة دلبيا �ش�ل  يعتمدو ب. ل�ل م�� مكعّ  دولار أمر��ي) 1.1- 0.6( سور�ة ل��ة 500 - 250 ب�ن وت��اوح متوسطة أسعارها ت�ون  وال�ي

 .مرتفع ف��ا المياه سعر عت���ُ �امل ع�� مياه الصهار�ج وال�ي 

 من منظمة غول  قورقينامن المياه متوسط �� مدينة ب سعر الم�� المكعّ  أظهرت الدراسة أنّ  سردين:/  قورقينا •
ً
 الدولية وال�ي تتلقى دعما

GOAL 
ُ
�ل واحدة  مرةخ �ش�ل دوري الّ� عمليّة وتتم ة، المياه ضمن الشبكة العامّ  ستخدم ل�خ، حيث تدعم هذه المنظمة الآبار ال�ي �

 ,قورقينا�� أحياء مدينة الس�ان  حاجة ي مياه الشبكة، وتل�ّ )لار أمر��يدو  7( ل��ة سور�ة 3,000و�دفع الس�ان مقابل �ل شهر أر�عة أيام 

 �� ح�ن يحصل س�ان المنازل الم��امية ع�� المياه من الصهار�ج �س
ّ
% من س�ان مدينة 50ة لد��م ويش�لون ر شبكة عامّ بب عدم توف

كما . ب ل�ل م�� مكعّ ) دولار أمر��ي 1.1- 0.6(ل��ة سور�ة  500 - 250متوسطة وت��اوح ب�ن  ت�ون أسعار المياه �� هذه الصهار�جو ، قورقينا

ل�ل  دولار أمر��ي) 2.1( ل��ة سور�ة 900مرتفع وقد و�لغ  سعر المياه ف��اُ�عت�� سردين ع�� المياه من الصهار�ج وال�ي قر�ة يحصل س�ان 

 ب.م�� مكعّ 

ا من الصهار�ج ه�� مدينة الدانا وقر�ة صلوة وال�ي تحصل ع�� مياه الدراسةُ�جلت أع�� أسعار للمياه ضمن عينة  صلوة:/  الدانا •

 .)دولار أمر��ي 3.5(ل��ة سور�ة  1,500ب من المياه م�� مكعّ  1ا�خاصة، حيث بلغ سعر 

 مة (متوسط حصة الفرد من المیاه):قدّ یة المیاه المُ كمّ  .5
  المياه،متوسطة من  ياتع�� كمّ  الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ % فقط من التجمّ 37تحصل 

ُ
ة هناك ب�ن ر حصة الفرد اليوميّ قدّ حيث ت

 لي��  80 - 50
ً
ر ا�حصة اليومية ل�ل فرد من المياه هناك بأقل من تقدّ و يات مياه قليلة ة تحصل ع�� كمّ عات الس�انيّ % من التجمّ  63 �� ح�ن أنّ . ا

 لي��  50
ً
 حارم منطقة �� الس�ان أنّ  إ�� الإشارة مع .المياهيات �افية من يحصل ع�� كمّ  الدراسةنة ع س�ا�ي ضمن عيّ لم يتواجد أي تجمّ و . ا

 .الأخرى  وللاستخدامات للشرب المياه نفس �ستخدمون 
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حسب التجمّعات الس�انيّة3م1متوسط سعر المياه ل�ل 

)س.ل250أقل من (رخيص  )س.ل500-250(متوسط  )س.ل500أك�� من (غا�� 

 ةالسكانیّ  اتعحسب التجمّ  3م1متوسط سعر المیاه لكل  :36 شكل
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100%
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دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا

متوسط حصة الفرد من مياه الشرب والاستخدام بحسب التجمّعات الس�انيّة

 50أقل من 
ً
لي�� يوميا  80-50ب�ن 

ً
لي�� يوميا  80أك�� من 

ً
لي�� يوميا

 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  بحسب والاستخدام الشرب میاه من الفرد حصة متوسط :37 شكل

63%

37%

ام متوسط حصة الفرد من مياه الشرب والاستخد

 50أقل من 
ً
لي�� يوميا  80-50ب�ن 

ً
لي�� يوميا
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ر ا�حصة اليومية يات متوسطة من المياه وتقدّ ع�� كمّ  GOALو�دعم من قبل منظمة غول الدولية مدن سلق�ن وحارم وقر�ة عر�با تحصل 

 لي��  80 – 50للفرد هناك ب�ن 
ً
الس�ان هناك يحصلون  إلا أنّ  قورقينا،�� مدينة  GOAL الدولية الرغم من �شاط منظمة غول و�� المقابل وع��  .ا

 ع�� كمّ 
ُ
 لي��  50بأقل من  قورقينار ا�حصة اليومية للفرد من المياه �� مدينة قدّ يات قليلة من المياه وت

ً
اليومية من �انت حصة الفرد  كذلك .ا

 و  دلبياو  المياه �� قرى سردين
ُ
 حيث لا يوجد أي جهة �

ً
اعشرف ع�� عمل المياه هناك ويعتمد الس�ان ع�� صلوة قليلة أيضا

ّ
ا�خاص من  القط

 شراف إالرغم من و�� نفس السياق وع��  .الصهار�ج والآبار ا�خاصة
ّ

اع� ع�� ا�جلس ا�ح�
ّ
حصة الفرد من  إلا أنّ  الدانا،المياه �� مدينة  قط

 
ً
  أنّ  ،ذكر. من ا�جدير بالالمياه هناك قليلة أيضا

ّ
اع� لمدينة الدانا �� عمل ا�جلس ا�ح�

ّ
ة عند المياه يقتصر ع�� �خ المياه �� الشبكة العامّ  قط

 .2017 أكتو�ر/الأول  �شر�ني أيلول/سبتم�� و �� هذا ا�خط طوال شهر المياه  خل�تواجد الكهر�اء من ا�خط الإ�سا�ي ولم تتوافر الكهر�اء 

 المقیّمة ةالسكانیّ  عاتالتجمّ  ضمن المیاه من الفرد نصیب: 5 خریطة
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 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  مي خدمات المیاه لاحتیاجاتقدّ استطلاع رأي: مدى استجابة مُ  .6
 مدنيّ  60% (45أفاد 

ً
 15من أصل  12مُقدّمي ا�خدمات متجاو��ن مع احتياجات الس�ان للمياه، م��م (بأنّ  استطلاع آرا��م الذين تمّ  ) منا

 �خص
ً
 �خص 12من أصل  7أ�خاص) �� قر�ة عر�با و( 10من  8) �� مدينة حارم و(ا

ً
) �� قورقينا، و�مكن أن ُ�عزى ذلك إ�� دعم منظمة غول ا

اعل GOALالدولية 
ّ
 �خص 45من أصل  25يرى ( ،جود أي جهة تقوم بدعم المياهالمياه هناك. كذلك الأمر وع�� الرغم من عدم و  قط

ً
) �� مدينة ا

اعأ�خاص) �� قر�ة صلوة أنّ مُقدّمي ا�خدمات من  10من أصل  7الدانا و(
ّ
ا�خاص وهم أ�حاب الصهار�ج �ستجيبون لاحتياجات  القط

% 16يات المياه ال�ي يحصلون عل��ا قليلة. كما أفاد مّ الس�ان �ش�ل جيد مع وجود عقبة وحيدة أمامهم و�� السعر المرتفع للمياه مما يجعل ك

) منمدنيّ  22(
ً
 لاحتياج الس�ان من المياه، حيث أفاد جميع المدني�ن بأن  استطلاع آرا��م الذين تمّ  ا

ً
مُقدّمي خدمات المياه غ�� متجاو��ن مطلقا

 حيث لا مُقدّمي خدمات الم أ�خاص) بأنّ  8استطلاع آرا��م �� قر�ة سردين ( الذين تمّ 
ً
ر أيتياه غ�� متجاو��ن مطلقا

ّ
اعجهة تقوم بدعم  ةتوف

ّ
 قط

أ�خاص) �� قر�ة دلبيا بأنّ  10من أصل  8المياه هناك ويعتمد الس�ان ع�� الصهار�ج ا�خاصّة وال�ي تقدّم المياه بأسعار باهظة. كذلك أفاد (

 مع احتياجات الس�ان.
ً
 مُقدّمي خدمات المياه غ�� متجاو��ن مطلقا

 

 

 

 

 

 

   

% من الذ�ور. 47% من الإناث اللوا�ي تم استطلاع آرا��ن ترى أنّ استجابة مُقدّمي ا�خدمات لاحتياجات الس�ان �انت دون ا�جيدة، مقابل 62

ر و�ُ 
ّ

عيلها �ساء �سبب ا�حرب الدائرة. ظهر هذا المؤش
ُ
 �عد ارتفاع أعداد الأسر ال�ي �

ً
معاناة الإناث �� ا�حصول ع�� خدمات المياه وخصوصا

من مجموع النساء) مما �ع�ي أنّ  %72سنة ( 50 - 35وكذلك أنّ النسبة الأك�� من النساء اللوا�ي تم استطلاع آرا��ن تراوحت أعمارهن ب�ن 

  ةلم يتواجد فروق وا�حة ب�ن �سب ؤولات عن إعالة أسرهنّ. �� ح�نالقسم الأك�� م��ن مس
ُ
قيم�ن ومدى رضاهم عن استجابة النازح�ن والم

 مُقدّمي خدمات المياه �� أماكن سك��م.

 

   

 ة المیاه للشرب:قابلیّ اختبار  .7
، �� ح�ن يتم اختبارها عند ا�حاجة لذلك �� الدراسةنة ة �� عيّ عات الس�انيّ % من التجمّ 30ة المياه للشرب �ش�ل دوري �� يتم اختبار قابليّ 

، �� ح�ن الدراسةن عينة ة ضمعات الس�انيّ % من التجمّ 43ة �� �انت المياه قابلة للشرب بحسب تقار�ر مخ��يّ و ة. عات الس�انيّ % من التجمّ 70

 عات.التجمّ هذه % من 50�انت قابلة للشرب حسب الاعتقاد �� 
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مدى استجابة مُقدّمي خدمات المياه للاحتياجات حسب التجمّعات

الس�انيّة

 
ً
غ�� متجاوب مطلقا  غ�� متجاوب

ً
أحيانا متوسطة

 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  حسب للاحتیاجات المیاه خدمات ميقدّ مُ  استجابة مدى :38 شكل
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نازح

ب مدى استجابة مُقدّمي خدمات المياه للاحتياجات حس

ا�حالة

 
ً
غ�� متجاوب مطلقا  غ�� متجاوب

ً
أحيانا متوسطة متجاوب  

ً
متجاوب جدا

 المدنیین مي خدمات المیاه للاحتیاجات حسب حالة وجنسقدّ مدى استجابة مُ  :39 شكل
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ً
غ�� متجاوب مطلقا  غ�� متجاوب

ً
أحيانا متوسطة متجاوب  

ً
متجاوب جدا
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 تواتر اختبار المیاه ةنسب :41 شكل

   

�� ح�ن يقوم فر�ق المياه . ة المياه للشربضمن الآبار ال�ي تقوم بدعمها �ش�ل دوري للتأكد من صلاحيّ  باختبار المياه GOALتقوم منظمة غول 

ة المياه للشرب عند ا�حاجة بإجراء اختبار لصلاحيّ  ACUالتا�ع لوحدة تنسيق الدعم  EWARNوالإ�حاح �� قسم الإنذار المبكر والاستجابة 

ن��ئحليل بفحص ملذلك، حيث يقوم أخصائيو الت
ُ
، كما ي��صّ  ياه الآبار ال�ي ت

ً
ة قد ت�ون ناتجة عن تلوث المياه دون أي ظاهرة و�ائيّ حديثا

اعلعن مصادر المياه الملوثة و�قومون برفع تقر�ر فوري 
ّ
  ة.ا�خاضع لإشراف منظمة اليو�سف الدوليّ  المياه قط

�� ح�ن �انت المياه صا�حة للشرب حسب تقار�ر . %100عر�با بنسبة ة �� مدنية حارم وقر�ة �انت المياه صا�حة للشرب حسب تقار�ر مخ��يّ 

سردين �انت المياه صا�حة للشرب حسب الاعتقاد و  % �� مدينة سلق�ن. �� مدينة الدانا وقرى صلوة60و قورقينا% �� مدينة 80ة بنسبة مخ��يّ 

 و�� قر�بة من أماكن  تحتوي فيما ة ناتجة عن تلوث المياه. % ولم تظهر أي جائحة و�ائيّ  100بنسبة 
ً
مدينة سلق�ن ع�� آبار تم حفرها مؤخرا

 % من مجموع المياه ضمن المدينة.20مياهها غ�� صا�حة للشرب وقد بلغت �سبة هذه المياه  ة أنّ � وقد أظهرت التحاليل ا�خ��يّ الصرف الصّ� 

 طرق إیصال المیاه للمدنیین: .8
% من هذه 63ة �� ح�ن تحصل ع�� المياه عن طر�ق الشبكة العامّ  الدراسةة ال�ي شمل��ا عينة عات الس�انيّ % فقط من التجمّ 37 أنّ  تبّ�ن

 ة تحصل ع�� المياه عن طر�ق الصهار�ج.عات الس�انيّ التجمّ 

 

 
   

 90 تز�د عن ة بنسبةع�� شبكة المياه العامّ مدينة حارم وقر�ة عر�با �عتمد و 
ّ

ها ضمن شبكة مدينة حارم % من المياه المستخدمة وال�ي يتم �خ

 . ع�� المياه من الصهار�ج ف��ما��امية تحصل المنازل المفيما  أيام، 4�ل  ةمرة واحدوضمن شبكة قر�ة عر�با  أيام، 6�ل مرة واحدة 

الشبكة خرجت صهار�ج، وقد ال% من الاحتياج عن طر�ق 40اج المياه لس�ان مدينة سلق�ن و�تم �غطية % من احتي60ي مياه الشبكة العامة تل�ّ 

 �� قر�ة دلبيا �سبب ك��ة الأعطال والإهمال مما أدى إ�� الاعتماد ع�� مياه الصهار�ج �ش�ل �امل.  عن ا�خدمة ةالعامّ 

% من الس�ان ع�� الصهار�ج �� المنازل الم��امية أو 50�� ح�ن �عتمد  قيناقور % من احتياج الس�ان �� مدينة 50�غطي مياه الشبكة العامة 

  �انتو  .الأحياء ال�ي تتواجد أعطال �� شبكة مياهها
ّ
 رة �� قر�ة سردين المياه متوف

ً
 من إل��ا المياه �خ يتم وال�ي ةالعامّ  الشبكة خلال من �ليا

خ وأصبحت القر�ة تحصل ، توقفت عمليات الّ� 2017منذ شهر تموز/يوليو و لكن ، قورقينا لناحية التا�عة حتان قر�ة �� متواجدة آبار خلال
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�انيّة�سبة قابليّة المياه للشرب حسب التجمّعات الس

قابلة للشرب حسب الاعتقاد قابلة للشرب حسب تقار�ر مخ��ية

غ�� قابلة للشرب حسب الاعتقاد غ�� قابلة للشرب حسب تقار�ر مخ��ية

 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  حسب للشرب المیاه ةقابلیّ  ةنسب :40 شكل
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 ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  حسب المیاه إیصال قطر ةنسب :42 شكل
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 ع�� تجه�� ب�� جديد ضمن هذه القر�ة . وع�� المياه عن طر�ق صهار�ج تنقل المياه من خارج القر�ة
ً
�� ف��ة إعداد هذا التقر�ر �ان العمل جار�ا

 ليتم نقل المياه من خلالھ للس�ان ع�� صهار�ج.

ة للمياه عند المياه ع�� الشبكة العامّ  يتم �خّ ولكن %، 100تحصل مدينة حارم وقر�ة صلوة ع�� المياه عن طر�ق صهار�ج خاصة بنسبة و  هذا

 .2017ي لم �عمل منذ شهر �شر�ن الأول/أكتو�ر ذتواجد خط الكهر�اء الإ�سا�ي وال

 ة المقیمّةعات السكانیّ المیاه وإیصالھا ضمن التجمّ  :6 خریطة

 

 قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  في المیاه في توزیع العدالةاستطلاع رأي:  .9
) منمدنيّ  60% (45أفاد 

ً
�شعر ة ال�ي يقطنو��ا، �� ح�ن عات الس�انيّ �� التجمّ  ةتوزيع المياه يتم بطر�قة عادل بأنّ  استطلاع آرا��م الذين تمّ  ا

) مدنيّ  34(% 25
ً
)مدنيّ  40(% 30�رى و توزيع المياه ي�ون عادل �� �عض الأحيان،  أنّ با

ً
ة غ�� عات الس�انيّ عمليات توزيع المياه �� التجمّ  بأنّ  ا
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 لعدم وجود أي جهة تقوم بدعم  .عادلة
ً
اعحيث أفاد �افة س�ان قر�ة سردين عن عدم العدل �� توزيع المياه وخصوصا

ّ
المياه لد��م كذلك  قط

 ظم س�ان عالأمر بالنسبة لم
ُ
اعالرغم من دعم . وع�� عت�� أسعار المياه �� هات�ن القر�ت�ن مرتفعةقر�ة دلبيا و�

ّ
المياه �� مدين�ي سلق�ن وحارم  قط

ة وهو ما اعت��ه البعض غياب أ�حاب المنازل الم��امية لا تصلهم المياه عن طر�ق الشبكة العامّ  ، إلا أنّ ةالدوليّ  GOALمن قبل منظمة غول 

 .توزيع المياه هناكالعدل �� 

 في توزیع المیاه العدالة :43 شكل

 

ز هذا المؤشر فكرة معاناة �عزّ % من الذ�ور. 47مقابل  �عدالة،عملية توزيع المياه تتم  أنّ اللوا�ي تمّ استطلاع آرا��ن بالإناث  من% 38صرّحت 

 �عد 
ً
عيلها �ساء �سبب ا�حرب الدائرة.الإناث �� ا�حصول ع�� خدمات المياه وخصوصا

ُ
 ارتفاع أعداد الأسر ال�ي �

  ةرغم تقارب �سبو 
ُ
  ،ةعات الس�انيّ �� التجمّ  ةلاعملية توزيع المياه تتم �عد قيم�ن الذين يرون أنّ النازح�ن والم

ّ
معاناة النازح�ن أك�� من   أنّ إلا

 
ُ
 يجعل معظمهم غ�� قادر ع�� تحمل أسعار المياه. ي أوضاعهم المادية مماقيم�ن �� ا�حصول ع�� المياه �سبب تردّ الم

 المدنیین في توزیع المیاه حسب جنس وحالة ةلاالعد :44 شكل

 

 تعقیم المیاه: .10
ة عات الس�انيّ % من التجمّ 38 يتم �عقيم المياه ف��ا �ش�ل دوري، �� ح�ن أنّ  الدراسةة ال�ي شمل��ا عينة عات الس�انيّ % من التجمّ 50 أنّ  تبّ�ن

 لا. وإذا �انت المياه ال�ي �ستخدمو��ا للشرب وللأغراض الأخرى يجري �عقيمها أفيما لا �عرف س�ان قر�ة سردين هذا و لا يتم �عقيم المياه ف��ا، 

 نسبة تعقیم المیاه :45 شكل

 

وسلق�ن بالإضافة لقر�ة عر�با، و�تم التعقيم �ش�ل دوري كما تقوم  قورقينا�� مدن حارم و بتعقيم المياه  GOALة تقوم منظمة غول الدوليّ 

  المياه للشرب �ش�ل دوريقابليّة ار باختب
ً
�� مدينة الدانا وقرى صلوة ودلبيا أي جهة تقوم بتعقيم المياه و�تم استخدام �� ح�ن لم تتواجد  .أيضا

ة ناتجة عن تلوث المياه مرضيّ ة للشرب وللأغراض الأخرى ولم تظهر أي جائحة عات الس�انيّ التجمّ  المياه ال�ي تنقلها الصهار�ج ا�خاصة لهذه

               ما إذا �انت هذه المياه قد تمفيقر�ة الولا �علم س�ان  خاصة،�تم نقل المياه لقر�ة سردين من خارج القر�ة ع�� صهار�ج كما و  هناك.

 لا. وأ   �عقيمها

30%

25%

45%

العدالة �� توزيع المياه

غ�� عادلة عادلة �� �عض الأحيان عادلة

6 1
4
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8

1

8
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7
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1

1

28

2
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2 1

10

0%

100%

الدانا صلوة حارم عر�با سلق�ن دلبيا قورقانيا سردين

دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا

العدالة �� توزيع المياه حسب التجمّعات الس�انيّة

غ�� عادلة عادلة �� �عض الأحيان عادلة

28%

34%

25%

28%

47%

38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ذكر

أن�ى

العدالة �� توزيع المياه حسب ا�جنس

غ�� عادلة عادلة �� �عض الأحيان عادلة

28%

34%

26%

24%

46%

42%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

مقيم

نازح

العدلة �� توزيع المياه حسب ا�حالة

غ�� عادلة عادلة �� �عض الأحيان عادلة

38%

12%

50%

�سبة �عقيم المياه

لا لا أعرف �عم

0%

100%

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

�سبة �عقيم المياه حسب التجمّعات الس�انيّة

لا لا أعرف �عم
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 المیاه العامة:حالة شبكة  .11
  لوحظ

ّ
%، �� 75�انت شبكة المياه ف��ا صا�حة للاستخدام بنسبة تز�د عن ، الدراسةة ال�ي شمل��ا عينة عات الس�انيّ % من التجمّ 63 ھ ��أن

أجزاء قليلة من رتفعة من الدمار والأعطال مما جعل مُ  ة�عا�ي من �سب �اة ف�ة �انت شبكة المياه العامّ عات الس�انيّ % من التجمّ 24 ح�ن أنّ 

 % من �امل الشبكة.25لا تتجاوز هذه الأجزاء و  ،الشبكة صا�حة للاستخدام

 شبكة المیاه العاملةحالة ئویة لمالنسبة ال :46 شكل

  

د هنا التمدّ  نذكر ب أنّ جولكن ي، %75وقر�ة عر�با عاملة بنسبة تز�د عن  حارمو  قورقيناو  سلق�نو  ة للمياه �� مدن الدانا�انت الشبكة العامّ 

 �� مدين�ي غ�� مغطاة �شبكة المياه العامّ  جديدةة مما جعل أجزاء عات الس�انيّ العمرا�ي لهذه التجمّ 
ً
ظهر ا�حاجة توسلق�ن و  قورقيناة خصوصا

 هذه الأحياء ا�جديدة. لتغطية الشبكة العامة  توسيعة هناك لالماسّ 

 ة �� قر �انت شبكة المياه العامّ و 
ّ
من خلال آبار متواجدة �� ف��ا ر ا�جزء الأك�� من احتياج الس�ان للمياه، حيث يتم �خ المياه �ة سردين توف

الأعطال ضمن الشبكة  ةخ مما أدى لارتفاع �سب، توقفت عمليات الّ� 2017منذ شهر تموز/يوليو قورقينا، ولكن و قر�ة حتان التا�عة لناحية 

 
ُ
 %.74 -% 50ة الصا�حة للاستخدام ضمن هذه القر�ة ب�ن ة العامّ ر أجزاء الشبكقدّ �سبب الإهمال وت

طو�لة من ارتفاع �سبة الأعطال والدمار وقد تلاشت أجزاء  ةلف��  هاصلوة وال�ي لم يتم استخدامو  �� قرى دلبياة للمياه �عا�ي الشبكة العامّ فيما 

 %.25بأقل من  ف��ما كب��ة من الشبكة �سبب الإهمال، وتقدر الأجزاء الصا�حة للاستخدام من الشبكة

 ات المیاه:أولویّ  .12
خ المرتبة الثانية توف�� خطوط الّ� �� ء جاو  ةتوف�� الدعم النقدي والمصار�ف التشغيليّ ، نة الدراسة�� عيّ  ات قسم المياهاء �� مقدمة أولو�ّ ج

 خ.ة للآبار ومحطات الّ� ة والمي�انيكيّ ات توف�� التجه��ات الكهر�ائيّ المرتبة الثالثة من ب�ن الأولو�ّ وجاء ��  ةوشب�ات المياه العامّ 

 صهار�ج وخزانات ب��حفر  تجه��ات مي�انيكية وكهر�ائية خطوط �خ وشب�ات ة)دعم نقدي (مصار�ف �شغيليّ  القر�ة الناحية

      الدانا

      صلوة

      حارم

      عر�با

      سلق�ن

      دلبيا

      قورقينا

      سردين

      مجموع الأولو�ات

 

الشبكة �� مدينة  ذكر أنّ �ُ و ة، ع�� شبكة المياه العامّ  ة ليتم �خ المياهلتوف�� الدعم النقدي بالمصار�ف التشغيليّ تحتاج مدينة الدانا  تب�ن أنّ 

 %، ولكن ا�عدام مصادر الطاقة أدّ 75الدانا صا�حة للاستخدام بنسبة تز�د عن 
ّ
ف عملية �خ المياه وارتفاع أسعار المياه هناك ح�ى بلغ ى لتوق

. كذلك احتاجت مدن سلق�ن و وهو سعر مرتف )دولار أمر��ي 3.5(ل��ة سور�ة  1,500ب من المياه م�� مكعّ  1سعر 
ً
لتوف�� الدعم  قورقيناع جدا

ة �� ا�حصول ة مما قد �ساهم �� الاعتماد التام ع�� الشبكة العامّ وتوسيع �غطية الشبكة العامّ  النقدي الذي �ساهم �� ز�ادة عدد مرات ال�خّ 

 ع الس�ان ع�� دفع فوات�� المياه كبديل مناسب لمياه الصهار�ج.ع�� المياه وي�جّ 

تحتاج ال�ي تلاشت �سبب الإهمال لف��ات طو�لة، كما �ا و سردين لإصلاحات واستبدال أجزاء كب��ة م�و  دلبياو  شب�ات المياه �� قرى صلوةوتحتاج 

 مدينة  الدراسةنة المدن ضمن عيّ 
ً
 لتوسيع  قورقيناوخصوصا

ُ
 شب�ات مياه جديدة ضمن الأحياء ال�ي أ

ّ
.�شأت مؤخ

ً
 را

24%

13%63%

املةالنسبة المئو�ة �حالة شبكة المياه الع

<25% 50%-74% 75%-100%

0%

100%

الدانا صلوة حارم عر�با سلق�ن دلبيا قورقانيا سردين

دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا

النسبة المئو�ة �حالة شبكة المياه العاملة حسب التجمّعات الس�انيّة

<25% 50%-74% 75%-100%
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ة هناك آبار ومحطات تحتاج لتجه��ات مي�انيكيّ  أنّ  عر�با، إلا�� مدين�ي حارم وسلق�ن وقر�ة  GOAL�شاط منظمة غول الدولية من رغم وع�� ال 

 ة لتجه��ات هذه ا�حطات والآبار.إجراء أعمال صيانة دور�ّ و ة وكهر�ائيّ 

 :)ينظام الصرف الصحّ الإصحاح (ثانیاً: 
 ي السائد:نظام الصرف الصحّ  .1

إ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و�� أر�ع نتتضمّ ال�ي الدراسة أظهرت نتائج 

�ستخدم شبكة الصرف  عاتالتجمّ هذه % من 59 أنّ  ،سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�ع

 % م�19ة، و�تم التصر�ف بالعراء �� ع�� ا�حفر الفنيّ م��ا % 22ة، �� ح�ن �عتمد � النظاميّ الصّ� 
ً
 .�ا أيضا

 ي السائدنسبة نظام الصرف الصحّ  :47 شكل

 

  ،�� سور�ة الدائرة ، ونتيجة بدء ا�حرب2011عام �� قر�ة سردين � صّ� الصرف البدأ العمل �� إ�شاء شبكة 
ّ
�� إ�شاء هذه ف العمل توق

% 25 مقابل ة% �� ا�حفر الفنيّ 75و�تم التصر�ف هناك بنسبة  ،�ولا تحتوي قر�ة سردين �� الوقت الراهن ع�� شبكة للصرف الصّ� . الشبكة

ف الص�� % من مياه الصر 90� من أك�� المشا�ل ال�ي �عا�ي م��ا قر�ة عر�با، حيث يتم تصر�ف الصرف الصّ�  �� نفس السياق، ُ�عت���� العراء. 

 �� القر�ة. الأمراض نواقل�� العراء مما يؤدي إ�� انتشار هناك 

ستخدم النسبة الأقل من الس�ان �� �ة فيما � النظاميّ شبكة الصرف الصّ�  الدراسةشمل��ا ستخدم النسبة الأك�� من الس�ان �� المدن ال�ي �و 

 للتصر�ف.ة �شاؤها أثناء ا�حرب �� سور�ة ا�حفر الفنيّ إالأحياء ال�ي تم 

 ي:شبكات الصرف الصحّ  حالة .2
عات % من التجمّ 13�� و .ة ال�ي شمل��ا الدراسةعات الس�انيّ % من التجمّ 25تب�ن عدم تواجد شبكة ��  الصّ��،عند دراسة وضع شبكة الصرف 

 .% من أجزاء الشبكة49 - %25ب�ن  �سب��ا � �انت صا�حة للاستخدام وت��اوحأقل من نصف خطوط شبكة الصرف الصّ�  ة تبّ�ن أنّ الس�انيّ 

 و  �عمل �شبكة الصرف الصّ� خطوط معظم  ت�انة عات الس�انيّ % من التجمّ 38�� و
ُ
 -%50ستخدمة من الشبكة ب�ن تراوحت �سبة الأجزاء الم

 ة ال�ي شمل��ا الدراسة.عات الس�انيّ % من التجمّ 24�انت الشبكة �عمل �ش�ل �امل �� . �� ح�ن 75%

 يوضع شبكة الصرف الصحّ  :48 شكل

 

�� مدن حارم و لصيانة دور�ة فقط �� �عض أجزا��ا.� عاملة �ش�ل �امل �� مدينة الدانا وقر�ة صلوة وتحتاج �انت شبكة الصرف الصّ� 

 خرى.الأ جزاء الأ % كما تحتاج لصيانة 15� تحتاج لاستبدال �عض أجزا��ا وال�ي لا تز�د �سب��ا عن �انت شبكة الصرف الصّ�  قورقيناو سلق�ن و 

جد �� قرى سردين لا تو و صيانة لمعظم الشبكة هناك.  جراء أعمالإ�� قر�ة دلبيا احتاجت شبكة الصرف الص�� لاستبدال أجزاء كب��ة م��ا و و

 العراء.�� ا�حفر الفنية واستخدام � و�تم التصر�ف هناك بللصرف الصّ�  اتوعر�با شب�

59%22%

19%

�سبة نظام الصرف الصّ�� السائد

شبكة نظامية حفر فنية تصر�ف �� العراء
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شبكة نظامية حفر فنية تصر�ف �� العراء

25%

13%

38%

24%

وضع شبكة الصرف الصّ��

 
ً
%25> شبكة صرف غ�� موجودة أو مدمرة �ليا

%49-%25أقل من نصف خطوط الشبكة عاملة 

%75-%50معظم خطوط شبكة الصرف عاملة 

%75< الشبكة �عمل �ش�ل �امل 

الدانا صلوة حارم عر�با سلق�ن دلبيا قورقانيا سردين

دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا

وضع شبكة الصرف الصّ�� حسب التجمّعات الس�انيّة

 
ً
%25> شبكة صرف غ�� موجودة أو مدمرة �ليا %49-%25أقل من نصف خطوط الشبكة عاملة 

%75-%50معظم خطوط شبكة الصرف عاملة  %75< الشبكة �عمل �ش�ل �امل 
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 ي:الصحّ ات الصرف أولویّ  .3
اعات مة أولو�ّ قدّ جاء �� مُ 

ّ
جاء بالمرتبة . و ات% من مجموع الأولو�ّ 29وقد بلغت �سب��ا � جديدة صرف صّ�  ات� تنفيذ شب�الصرف الصّ�  قط

��  ةة مختصّ فنيّ  ركما ظهرت ا�حاجة لتأم�ن �واد. ات% من مجموع الأولو�ّ 25 الموجودة وقد بلغت �سب��ا� الثانية صيانة شبكة الصرف الصّ� 

 �.ة لتنفيذ محطات لمعا�جة مياه الصرف الصّ� �حّ كذلك �انت ا�حاجة مُ  .إيجاد الأعطال �� الشبكة وإصلاحها

 القر�ة الناحية
تأم�ن صهار�ج شفط 

 و�خ

تنفيذ محطة معا�جة للصرف 

 الص��

تأم�ن �وادر 

 ةفنيّ 

صيانة شبكة الصرف 

 �الص�ّ 

تنفيذ شبكة صرف ص�� 

 جديدة

      الدانا

      صلوة

      حارم

      عر�با

      سلق�ن

      دلبيا

      قورقينا

      سردين

      �سب الأولو�ات

 

الصرف ع مياه � �� قرى سردين وعر�با مما ��دد المياه ا�جوفية هناك وكذلك تنتشر المستنقعات الناتجة عن تجمّ جد شبكة للصرف الصّ� و تلا 

�افة وتحتاج كما . � �� هذه القرى صرف صّ�  ات�شاء شب�ة لإتظهر ا�حاجة الم�حّ . و ا أدى لانتشار نواقل الأمراض� �� قر�ة عر�با ممالصّ� 

 أثناء ا�حرب الدائرة �� سور�ة.صّ� الصرف الشبكة لتوسيع مدن)  -ة (قرى عات الس�انيّ التجمّ 
ً
 � �� الأحياء ال�ي تم إ�شاؤها مؤخرا

ة لصيانة دور�ة عات الس�انيّ � لأعمال صيانة �� مدينة حارم وقر�ة دلبيا �ش�ل عاجل كما تحتاج معظم التجمّ ج شب�ات الصرف الصّ� تحتا

 � للمياه ا�جوفية.ب مياه شبكة الصرف الصّ� مختصة باكتشاف الأعطال وإصلاحها ومنع �سرّ  ر� هناك وتأم�ن �وادلشب�ات الصرف الصّ� 

 و 
ُ
� مياه شبكة الصرف الصّ�  تصبّ  قورقيناففي مدينة  .�هو تنفيذ محطة لمعا�جة مياه الصرف الصّ�  قورقينا�ح لمدن سلق�ن و �ان الاحتياج الم

 الشتاء،تحتوي هذه الأودية ع�� مجموعة من الينابيع ال�ي تنشط �� فصل و �� مجموعة من الأودية ال�ي تمتد لتصل لمياه ��ر العا��ي، 

 ا�خضروات والفواكھ�ستخدم مياه هذه الأودية و 
ً
  .�� سقاية المزروعات وخصوصا

ّ
 حارم،بھ الن�وح لمنطقة م الس�ا�ي الذي سبّ ونتيجة الت�خ

عدد من الأمراض الناتجة عن سقاية  انتشارإ�� أدى  مما � �� هذه الأودية وال�ي باتت تط�� ع�� مياه الينابيعزادت �سبة مياه الصرف الصّ� 

 .�ا�خضروات بمياه الصرف الصّ� 

ة من مياه قاية والاستفادة التامّ � �� منطقة حارم سيؤدي إ�� ترشيد اس��لاك المياه �� عمليات السّ إ�شاء محطة معا�جة مياه الصرف الصّ�  إنّ 

 ية للمزروعات. الصرف إ�� جانب مياه الينابيع وا�حصول ع�� مياه �حّ 

لقر�ة سردين  قورقينا� من مدينة ع�� مرتفع جغرا�� وتقع قر�ة سردين أسفل هذ المرتفع وتتسرب مياه شبكة الصرف الصّ�  قورقيناتقع مدينة 

ع مياه الصرف �ؤدي هذا التسرّ و �، نتيجة عدم وجود مصب نظامي لمياه شبكة الصرف الصّ�  ب إ�� تخر�ب المزروعات ضمن قر�ة سردين وتجمُّ

هت عدة نداءات استغاثة للمنظمات الدوليّ نتشار نواقل الأمراض، وقد وُ ضمن القر�ة مما يؤدي إ�� ا ة لإيجاد حل لمياه الصرف ة وا�حليّ جِّ

 باتجاه قر�ة سردين. قورقينا�ة من شبكة مدينة � المتسرّ الصّ� 

 لبة:ثالثاً: النفایات الصُ 
 ص من النفایات:طرق التخلّ  .1

  الدراسةنة ة �� عيّ عات الس�انيّ % من التجمّ 48 ن أنّ تب�ّ 
ّ
عات التجمّ هذه % من 44 لبة عن طر�ق حرقها، �� ح�ن أنّ ص من النفايات الصُ تتخل

 
ّ
% من 9� �� لبة �� مطمر صّ� ة، �� ح�ن يتم دفن النفايات الصُ عات الس�انيّ ات خارج التجمّ لبة بنقلها إ�� مكبّ ص من النفايات الصُ تتخل

اعة �� المسؤولة عن إدارة ا�جالس ا�حليّ  ذكر أنّ ة، يُ عات الس�انيّ التجمّ 
ّ
ة ال�ي تم إجراء عات الس�انيّ لبة �� �افة التجمّ النفايات الصُ  قط

 الدراسة ف��ا.
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 ص من النفایاتطرق التخلّ  :49 شكل

 

لا تحقق أي شرط من شروط المطمر  ةالعمليّ  ولكنة وردمها بال��اب �� سور�ة، � لعملية حرق النفايات المن�ليّ صط�ح مطمر صّ� يتم استخدام مُ 

 ع�ن للمطمر يتناسب مع حجم النفايات المن�ليّ ة وال�ي �ش��ط عمق مُ � العالميّ الصّ� 
ً
ة بالإضافة لدراسة موقع المطمر الذي يجب أن ي�ون �عيدا

إ�� ب لتصر�ف مياه الأمطار ال�ي قد تتسرّ ة تحتوي ع�� أماكن ة المطمر بطبقة اسفلتيّ وتجه�� أرضيّ  ة والمياه ا�جوفية،عات الس�انيّ عن التجمّ 

 .وكذلك يجب ضغط النفايات قبل دف��ا، لمطمرا

 %.50بنسبة صلوة قر�ة �� % من النفايات و20�� مدينة سلق�ن بنسبة يتم فقط � صّ� الطمر الماستخدام ن من خلال الدراسة أنّ تب�ّ و 

 �� ح�ن 
ّ
% من 100ات �عيدة للنفايات بنسبة ة إ�� مكبّ عات الس�انيّ نقلها خارج التجمّ ب قورقيناص من النفايات �� مدين�ي حارم و يتم التخل

ة و�� قر�ة % من النفايات المن�ليّ 80ة �� قر�ة سردين بنسبة عات الس�انيّ ات �عيدة عن التجمّ نقل النفايات إ�� مكبّ  �تمكما و ة. النفايات المن�ليّ 

 20و�� مدينة سلق�ن بنسبة  ة% من النفايات المن�ليّ 50دلبيا بنسبة 
ً
 . % أيضا

% �� مدينة سلق�ن 60و�نسبة  �� مدينة الدانا وقر�ة عر�با. ةعات الس�انيّ بالقرب من التجمّ المن�ليّة % من النفايات 100يتم حرق �� المقابل، 

 % �� قر�ة سردين.20% �� قر��ي صلوة ودلبيا و�نسبة 50و�نسبة 

 

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعالنفایات في التجمّ  إدارةاستطلاع رأي: جودة خدمات  .2
) من 60% (45أفاد 

ً
  بأنّ  3الذين تم استطلاع آرا��م مدنيّا

ُ
جيدة، ��  الدراسةشمل��ا ة ال�ي عات الس�انيّ مة �� التجمّ قدّ خدمات إدارة النفايات الم

)  32(% 24�شعر ح�ن 
ً
)  36% (27و�رى خدمات إدارة النفايات متوسطة،  بأنّ مدنيّا

ً
 ئة أو سيّ خدمات إدارة النفايات سيّ  بأنّ مدنيّا

ً
، ئة جدا

 سردين ومدينة سلق�ن.و  ع معظمهم �� قرى دلبياتوزّ  حيث

 جودة خدمات إدارة النفایات :50 شكل

 

بلغت % �� ح�ن 62خدمة إدارة النفايات دون ا�جيدة أع�� من �سبة الذ�ور، حيث بلغت �سبة الإناث  أنّ  ال�ي ترى �انت �سبة النساء هذا و 

 أنّ  ترى النازح�ن % من 56مات مما جعل �سبة يعا�ي النازحون من تراكم القمامة قرب أماكن السكن ا�جما�� وا�خيّ و %. 48�سبة الذ�ور 

 
ُ
 % من 48�سبة  بالمقارنة معمة �� مجال إدارة النفايات دون ا�جيدة قدّ ا�خدمات الم

ُ
 قيم�ن.الم

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACUم ، �� وحدة تنسيق الدعIMUإدارة المعلومات  وحدةقام باحثو  3

 % نازح�ن.31% مقيم�ن، 69تم استقصاء آرا��م 

45%
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ص من النفايات حسب التجمع الس�ا�ي
ّ
طرق التخل

حرق  مطمر ص�� خارج الناحية

47%

9%

44%

ص من النفايات
ّ
طرق التخل

حرق  مطمر ص�� خارج الناحية



 

Page | 38   
 

وحدة إدارة المعلومات| تنسیق الدعم  ةوحد  

 المدنیین جودة خدمات إدارة النفایات حسب جنس وحالة: 51 شكل

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعالتجمّ  في خدمات إدارة النفایات في ةلاالعداستطلاع رأي:  .3
) من 76% (57أفاد 

ً
ة ال�ي يقطنو��ا، �� عات الس�انيّ �� التجمّ  ةخدمات إدارة النفايات تتم بطر�قة عادل بأنّ  الذين تم استطلاع آرا��م مدنيّا

)  27(% 20يرى ح�ن 
ً
)  31(% 23 يشعربأ��ا تتم بطر�قة عادلة �� �عض الأحيان، و مدنيّا

ً
خدمات إدارة النفايات لا تتم بطر�قة عادلة،  بأنّ مدنيّا

داد معاناة حيث �عا�ي س�ان قر�ة دلبيا من تراكم النفايات هناك لعدة أيام قبل قيام ا�جلس ا�ح�� بإزال��ا وكذلك الأمر �� قر�ة سردين وال�ي تز 

 ي ت��اكم لعدة أيام.� هناك واختلاطھ بالنفايات ال�س�ا��ا �� فصل الشتاء �سبب طوفان مياه الصرف الصّ� 

 

 في إدارة النفایات العدالة :52 شكل

 

  قيم�ن بنفس التواتر، إلا أنّ يتم جمع النفايات �� الأماكن ال�ي يتواجد ف��ا نازح�ن أو مُ 
ُ
مات وأماكن السكن ا�جما�� قيم�ن �� ا�خيّ النازح�ن الم

 ت��اكم لد��م النفايات بكميات أك�� من 
ُ
أدى لعدم ر��ى مما ة صغ��ة، قيم�ن، وذلك �سبب تواجد عدد كب�� من النازح�ن ضمن أماكن سكنيّ الم

 
ُ
 قيم�ن.النازح�ن عن خدمات إدارة النفايات بنسبة أك�� من الم

 المدنیین في إدارة النفایات حسب جنس وحالة ةلاالعد :53 شكل
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 (إدارة النفایات):ات النظافة أولویّ  .4
ة للمجالس تأم�ن دعم نقدي ومصار�ف �شغيليّ  ،ف��ا �� العينة ال�ي تم إجراء الدراسة لبةاء �� مقدمة أولو�ات قسم إدارة النفايات الصُ ج

 . توف�� آليات ومعدات جمع القمامة ونقلها الثانية،جاء بالمرتبة . و ةا�حليّ 
ّ
اععاملة ��  رت ا�حاجة لتأم�ن �وادكما احتل

ّ
النظافة المرتبة الثالثة  قط

 ات.�� الأولو�ّ 

 دعم نقدي (مصار�ف �شغيلية) آليات جمع القمامة تأم�ن �وادر جديدة (عمال نظافة) مبيدات حشر�ة حاو�ات قمامة القر�ة الناحية

      الدانا

      صلوة

      حارم

      عر�با

      سلق�ن

      دلبيا

      قورقينا

      سردين

      �سب الأولو�ات

 

ة كما �انت هذه ا�حاجة �� الأولو�ّ . قر�ة سردينو��  قورقيناو  سلق�نو  ة الأو�� �� مدن حارم�ان الدعم النقدي بالمصار�ف التشغيلية الأولو�ّ 

ات نقل النفايات وتأم�ن مصار�ف الصيانة لهذه تأم�ن الوقود اللازم لآليّ ة ليّ يدلبيا، حيث يتم من خلال المصار�ف التشغو  الثانية �� قرى عر�با

ات ال�ي حصلت عل��ا من ع�� الآليّ �عتمد ة ا�جالس ا�حليّ  ا�جدير بالذكر أنّ  ات ودفع أجور العمال المشارك�ن �� عملية جمع القمامة.الآليّ 

ات تم اس��لاكھ نتيجة للاستخدام لف��ات طو�لة �عض هذه الآليّ كن ول، تھات النظام السوري عند خروج المدن والقرى عن سيطر بلديّ 

 و  ،)استكراب(
ُ
ة ال�ي عات الس�انيّ تحتاج غالبية التجمّ . هذا و ستخدم لنقل النفايات�عض هذه الآليات غ�� مناسبة �ا�جرارات الزراعية ال�ي �

 ات ومعدات جديدة مخصصة لنقل النفايات.شمل��ا الدراسة لتوف�� آليّ 

 

اعة لتوف�� �وادر لعات الس�انيّ تحتاج التجمّ ا و هذ
ّ
ة لعدد من عمال النظافة حسب التعداد النظافة وذلك عن طر�ق توف�� أجور شهر�ّ  قط

اعة �� سور�ة و خدمة النظافة �� خدمة مجانيّ  حيث أنّ  ،قر�ة) -ع (مدينة الس�ا�ي ل�ل تجمّ 
ّ
اع النظافة من قط

ّ
ات المس��لكة لدخل القط

 �� ظل عدم توفر جهات تقوم برش ة ومواد كيميائيّ بيدات حشر�ّ من توف�� مُ  دّ كذلك لابُ . ا�ح�ومة
ً
رَش ع�� النفايات �عد حرقها وخصوصا

ُ
ة ت

 
ُ
 ال�ي تقوم  Monitor منظمة مونيتور باستثناء  ة �ش�ل دوريبيدات ا�حشر�ّ الم

ُ
ة و�س��لك ستة أشهر لتغطية أي منطقة بيدات ا�حشر�ّ برش الم

ضمن المدينة  هامامة �سبب تراكم النفايات حول ا�حاو�ات لقلة عددالدانا لتوف�� عدد من حاو�ات القُ مدينة ذلك تحتاج ك. �ش�ل �امل

 بالمقارنة مع أعداد الس�ان ال�ي تضاعفت نتيجة الن�وح.

 :الرابع: المخابز القطّاع
اعن هذا يتضمّ 

ّ
 مركز حارم مدن �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و�� أر�ع نتتضمّ ال�ي الدراسة نة عيّ ��  معلومات ا�خابز مصادر القط

ودرجة  ،سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��ولنفس المدن ع�� التوا��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو 

 قدّ ن أهم ا�جهات ال�ي ب�ّ يُ  ة المعلومات ال�ي حصل عل��ا الباحثون. كمامصداقيّ 
ً
  مت دعما

ّ
 .ر ا�خ��لمادة ا�خ��، واستطلاع للرأي عن درجة توف

اعيحتوي هذا كما 
ّ
 لآليّ . و ح تقييم سعر ا�خ�� من وجهة نظر الس�انح أسعار ا�خ�� واستطلاع للرأي يوّ� ع�� قسم يوّ�  القط

ً
ة �تضمن قسما

 �� توزيع ا�خ�� من وجهة نظر الس�ان. العدالةة واستطلاع للرأي يو�ح عات الس�انيّ توزيع ا�خ�� �� التجمّ 

 معلومات:المصادر  .1
 
ّ

 ل إل��ا ل�حصول ع�� معلومات و ن الباحثون من الوصاختلفت مصادر المعلومات ال�ي تمك
ّ
ر ا�خابز أو ا�جهات ا�خ�� وا�خابز بحسب توف

�ا الباحثون تمتلك معلومات ذات جودة �المصادر ال�ي �جأ إل% من 25 أنّ  وقد أظهرت نتائج الدراسةة. الس�انيّ  اتعالداعمة لمادة ا�خ�� �� التجمّ 

عات قام الباحثون بالتواصل مع أ�حاب ا�خابز �� �افة التجمّ  . فقدتمتلك معلومات جيدة% من مصادر المعلومات 75�� ح�ن  ،عالية

�� �افة  ةتم ا�حصول ع�� معلومات من ا�جالس ا�حليّ كما . مخ��أي ة ال�ي شمل��ا الدراسة باستثناء قر�ة عر�با ال�ي لا يتواجد ف��ا الس�انيّ 

 ات توزيع ا�خ��.لإشرافها ع�� عمل ا�خابز وآليّ  التجمّعات الس�انيّة ال�ي شمل��ا الدراسة باستثناء قر�ة سردين وذلك
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 المخابز قطّاعتقییم مصادر معلومات  :54 شكل

 
 في منطقة حارم المقیمّة السكانیةّ عاتالأفران العاملة وغیر العاملة ضمن التجمّ  :7 خریطة
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 معلومات المخابز: .2
 
ّ

 مخ��  21 الدراسة عيّنة� للمخابز العاملة �� بلغ العدد الك�
ً
  101ة لهذه ا�خابز الإنتاجيّ  ة، وقد بلغ مجموع الطاقا

ً
ة عمل لورديّ و طن يوميا

 مخابز. 3عاملة الواحدة، �� ح�ن بلغ عدد ا�خابز غ�� 

ة القصوى مجموع الطاقة الإنتاجيّ  العاملة ا�خابزعدد  القر�ة الناحية

 العاملة (طن) للمخابز

 سبب توقف ا�خ�� عن العمل غ�� العاملة ا�خابزعدد 

 لا يوجد طح�ن 1 38 7 الدانا

 - 0 8 1 صلوة

 ةعدم توفر مصار�ف �شغيليّ  1 13 2 حارم

 - 0 0 0 عر�با

 عطل �� الآلات 1 32 8 سلق�ن

 - 0 4 1 دلبيا

 - 0 4 1 قورقينا

 - 0 2 1 سردين

 - 3 101 21 ا�جموع

 

�� الشمال  4الثالث من تقر�ر ا�خابز، بنشر الإصدار 2017�� شهر أيلول/سبتم��  ACU�� وحدة تنسيق الدعم  IMU وحدة إدارة المعلوماتقام 

 مخ��  41منطقة حارم تحتوي ع��  أنّ  التقر�ر،ن �� هذا تب�ّ . وقد السوري
ً
 مخابز متوقفة عن العمل.  6وعامل م��ا  35 –ا

 
ّ

 مخ��  24 الدراسةنة � �� المدن والقرى ال�ي شمل��ا عيّ بلغ عدد ا�خابز الك�
ً
  م��امخابز  3وم��ا مخابز عاملة  21 –ا

ُ
نتج متوقفة عن العمل. ت

 
ّ
رة لد��ا، حيث يتم توف�� الطح�ن من مصادر مختلفة، �عض هذا الطح�ن ي�ون من ا�خابز العاملة مادة ا�خ�� بحسب كميات الطح�ن المتوف

يتم شراؤه من قبل هو طح�ن ف الثا�ي،المصدر أما ات هذا النوع من الطح�ن تختلف بحسب ا�جهات الداعمة. ة وكميّ ة أو محليّ منظمات دوليّ 

 جّ التُ 
ّ

 �.ار وتختلف كميتھ حسب التصر�ف ا�ح�

 

 �� وردية عمل واحدة (ف��ة عمل واحدة ت��اوح ب�ن  101ة للمخابز العاملة تبلغ الطاقة الإنتاجيّ 
ً
� ��� المدن والقرى  ساعات) 10 - 8طن يوميا

 ���تم تأم�ن ا�خ�� لهذه القر�ة من مدينة كفر تخار�م عن طر�ق مندو��ن. و  مخ��،ع�� أي ال�ي لا تحتوي قر�ة عر�با باستثناء الدراسة، عيّنة 

  3بلغ عدد ا�خابز المتوقفة عن العمل  المقابل،
ّ
 مخابز، حيث توق

ّ
ن ومة، ر الطح�ن والمواد التشغيليّ ف مخ�� الدانا الآ�� العام �سبب عدم توف

اعهذا ا�خ�� يتبع لل أنّ ا�جدير بالذكر 
ّ
  حيثالعام  قط

ّ
 و كما  .�ان ملك لدائرة ا�خابز التا�عة للنظام السوري ھأن

ّ
�� اصة ف أحد ا�خابز ا�ختوق

 مدينة حارم 
ّ
 ولكن ة، ر المصار�ف التشغيليّ عن العمل �سبب عدم توف

ُ
 عدّ الطاقة الإنتاجيّ �

ُ
خرى ورنت با�خابز الأ ة لهذا ا�خ�� صغ��ة إذا ما ق

  ع صاحب ا�خ�� لإيقافھ عن العمل.�� مما دف�� نفس المدينة وهو لا �غطي مصار�ف إنتاج ا�خ
ّ
 عرف بمخ�� الذرةف مخ�� الدولة أو ما �ُ كما توق

 
ّ
اعر الطح�ن، وقد �ان هذا ا�خ�� يتبع لل�� مدينة سلق�ن �سبب عدم توف

ّ
  قط

ّ
� لنقل �عض آلات هذا العام �� وقت سابق مما دفع ا�جلس ا�ح�

 � الذرة ل مخ�� دلبيا، ويعا�ي مخ�ا�خ�� ��دف �شغي
ً
 �� �عض من نقص أيضا

ّ
 .�عضها الآخرل الآلات و�عط

                                                           
4 https://www.acu-sy.org/wp-content/uploads/2017/10/IMU_Bakeries-in-Northern-Syria-Ar-2017-3.pdf/ 
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 في منطقة حارم ة المقیمّةعات السكانیّ ة للأفران العاملة ضمن التجمّ الطاقة الإنتاجیّ  :8 خریطة

 
 

 ھات الداعمة للمخابز:الجّ  .3
 لمادة ا�خ�� من منظمات  الدراسةنة ة �� عيّ عات س�انيّ أر�عة تجمّ  أنّ  تبّ�ن

ً
ع س�ا�ي واحد غ�� ح�ومية، �� ح�ن يتلقى تجمّ دوليّة تتلقى دعما

 لمادة ا�خ�� من منظمة 
ً
 من أي جهة و�تم بيع ا�خ�� ضم��ا عات الس�انيّ ى التجمّ لا تتلقّ فيما غ�� ح�ومية، محليّة دعما

ً
ة الثلاثة الأخرى دعما

 بأسعار مرتفعة. 
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 الجھات التي ساھمت في دعم المخابز :55 شكل

 

 ، حيث تقوم بتقديم الدعم بمادة الطح�ن �خابزالدراسةنة ة �� عيّ عات س�انيّ بدعم مادة ا�خ�� �� أر�عة تجمّ  GOALة تقوم منظمة غول الدوليّ 

 �� الدانا.  قورقيناحيث ت�ون مرتفعة ��  و�نسب مختلفة، والدانا وقر�ة سردين قورقينامدين�ي 
ً
�� لا يتواجد �� ح�ن وسردين ومنخفضة جدا

 من مدينة كفر تخار�م ع�� مندو��ن. GOALمن منظمة غول الدولية تحصل ع�� ا�خ�� المدعوم لك��ا قر�ة عر�با مخابز و 

 

عة،م قليلة �سبة الدع ذكر أنّ بدعم مادة ا�خ�� �� مدينة حارم، و�ُ  SRDة تقوم منظمة سور�ة للإغاثة التنمية ا�حليّ 
ّ
حيث  و�ف��ات متقط

 
ّ
جهة تقوم بدعم مادة  ةلا تتواجد أي المقابل،و�� ات الطح�ن ال�ي تحصل عل��ا المنظمة من المانح�ن الدولي�ن. الدعم ع�� كميّ حجم ف يتوق

�حسب . و ا�خ�� �� مدينة سلق�ن وقرى دلبيا وصلوة، و�تم الاعتماد ع�� الطح�ن المطروح بالأسواق لإنتاج مادة ا�خ�� و�يعھ �سعر الت�لفة

 دي �� ح�ن أنّ % من الطح�ن المطروح بأسواق محافظة إدلب هو طح�ن بل18 ن أنّ تب�ّ ، يالإصدار الثالث من تقر�ر ا�خابز �� الشمال السور 

 �تم إدخالھ من قبل تجّ و  )،ز�رو % من الطح�ن المطروح بأسواق هذه ا�حافظة طح�ن مستورد (�عرف باسم 82
ّ
 ي�ن.ار محل

 

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ ر الخبز توفّ درجة تقییم استطلاع رأي:  .4
) من  91% (68أفاد 

ً
  بأنّ  5استطلاع آرا��م الذين تمّ مدنيّا

ّ
 �� ح�ن �شعر ة ال�ي شمل��ا الدراسة جيدة،عات الس�انيّ ر ا�خ�� �� التجمّ درجة توف

16 %)22  (
ً
)  19(% 14 و�رى  ممتازة،درجة توفر ا�خ��  بأنّ مدنيّا

ً
  بأنّ مدنيّا

ّ
المدني�ن لا  أنّ  ةح هذه النسبتوّ� . و ا�خ�� متوسطة ردرجة توف

 
ّ
 لأفران أو الأسواق.ر �� ايواجهون أي مشا�ل �� كميات ا�خ�� المتوف

 ر الخبزتقییم توفّ  :56 شكل

 

 

 ةتقارب �سبتبّ�ن  المقابل،. و�� %) 14(أقل قدرة ع�� الوصول ل�خ�� من المدني�ن ) % 19( النازح�ن أنّ  الدراسةنتائج  لاحظ من خلاليُ كما 

  81( والنازح�ن %) 86( المدني�ن
ً
� ة لتوزيع ا�خ�وجود �جان خاصّ  %) الذي عّ��وا عن رضاهم عن توفر ا�خ�� �� مناطق إقام��م. وقد تبّ�ن ايضا

 عات الس�انيّ للنازح�ن �� التجمّ 
ّ
 ما ي�ون دعم هذه ال�جان من مت��ع�ن مما يجعل هذا الدعم متقط

ً
.ة ال�ي شمل��ا الدراسة، وغالبا

ً
 عا

 

 

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACU، �� وحدة تنسيق الدعم IMUإدارة المعلومات وحدة قام باحثو  5

 % نازح�ن31% مقيم�ن، 69تم استقصاء آرا��م 

1

4

3

ا�جهات ال�ي ساهمت �� دعم ا�خابز

منظمة غ�� ح�ومية سور�ة منظمة غ�� ح�ومية دولية لا أحد
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دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم
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منظمة غ�� ح�ومية دولية  لا أحد منظمة غ�� ح�ومية سور�ة 

68%
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2%
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ّ
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 المدنیین ر الخبز حسب جنس وحالةتقییم توفّ  :57 شكل

 

 أسعار الخبز: .5
ل��ة سور�ة  200ى با�خ�� غ�� المدعوم) بلغ سّ� سعر ا�خ�� �� الأسواق (أو ما �ُ  أنّ  الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ نتائج �� التجمّ الأظهرت 

 كغ من مادة ا�خ��، �� ح�ن تراوح  1ل�ل  أمر��ي)دولار  0,47(
ُ
 0,28(ل��ة سور�ة  125- 100باع �سعر مخفض) ب�ن سعر ا�خ�� المدعوم (ا�خ�� الم

)دولار أمر��ي 
ً
 كغ من مادة ا�خ��. 1ل�ل  تقر�با

 نسبة تغطیة الخبز المدعوم لاحتیاج السكان وأسعار الخبز :58 شكل

 

بتوحيد سعر ا�خ�� المدعوم �� �افة ا�خابز ال�ي تقوم بدعمها بمادة الطح�ن، و�لغ سعر ا�خ�� �� مدن  GOALقامت منظمة غول الدولية 

من قبل سور�ة �� ح�ن �ان سعر ا�خ�� المدعوم . كغ من ا�خ�� 1ل�ل دولار أمر��ي)  0.28( ل��ة سور�ة 100والدانا وقرى سردين وصلوة  قورقينا

 كغ من مادة ا�خ��. 1ل�ل دولار أمر��ي)  0,3(ل��ة سور�ة  125�� مدينة حارم  SRDللإغاثة والتنمية 

وقر�ة  قورقيناالس�ان �� مدينة حاجة % من 70 �سبةيغطي و �� قر�ة عر�با، من ا�خ�� الس�ان  % من حاجة90�سبة �ان ا�خ�� المدعوم �غطي 

ة مما يج��هم ع�� يرها يحصلون ع�� خ�� مدعوم ولكن كمياتھ غ�� �افة الآنف ذكعات الس�انيّ جميع الس�ان �� التجمّ  و�ذكر أنّ  سردين،

 الم�عو�ض النقص من ا�خ�� غ�� 
ُ
حاجة % من 25تبلغ �سبة ا�خ�� المدعوم �� مدينة حارم و ا�خابز ا�خاصة. من باع �� الأسواق أو دعوم والم

  وقد �ان الدعم بمادة الطح�ن �� مدينة الدانا. الس�ان
ّ
 ومتقط

ً
  عقليل جدا

ّ
عن طر�ق ھ ر الطح�ن من المانح�ن الذين يقومون بتقديمبحسب توف

تمتلك عدة منظمات �� هذه و الس�ان �� مدينة الدانا حاجة % فقط من 7�غطي ا�خ�� المدعوم حيث  ،SRD التنميةو منظمة سور�ة للإغاثة 

 تقوم بتوزيع مادة ا�خ�� عل��م
ً
% من الس�ان ع�� ا�خ�� من ا�خابز ا�خاصة ال�ي تقوم ببيع 93يحصل ، فيما المدينة قوائم للمدني�ن الأشد فقرا

 �حصل جميع س�ان مدينة سلق�ن وقرى دلبيا وصلوة ع�� مادة ا�خ�� �سعر غ�� مدعوم.كما و ا�خ�� �سعر غ�� مدعوم. 

 قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعاستطلاع رأي: تقییم سعر الخبز في التجمّ  .6
) منمدنيّ  90% (67أفاد 

ً
) مدنيّ  41(% 31�شعر أسعار ا�خ�� غ�� مقبولة، �� ح�ن  بأنّ  الذين تم استطلاع آرا��م ا

ً
أسعار ا�خ�� مقبولة  م��م بأنّ ا

 
ّ

 بتوف�� ا�خ�� المدعوم ف��ا. GOALوقرى عر�با وسردين وال�ي تقوم منظمة غول الدولية  قورقينازوا �� مدن حارم و وقد ترك
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 تقییم سعر الخبز حسب التجمع السكاني :59 شكل

 

  نتائج أنّ ال�لاحظ من خلال كما و 
ُ
ة ال�ي شمل��ا الدراسة عات الس�انيّ سعر ا�خ�� مناسب ضمن التجمّ  الذين يرون أنّ %)  27(قيم�ن �سبة الم

�� لنازح�ن ع�� التوزيع ا�خ�� و�دعم من مانح�ن خارجي�ن عزى ذلك إ�� وجود �جان خاصة �ُ  و�مكن أن، )%39( أقل من �سبة النازح�ن

 .التجمّعات الس�انيّة ال�ي لا يتواجد ف��ا خ�� مدعوم

 المدنیین حالةجنس وتقییم سعر الخبز حسب السعر وحسب  :60 شكل

 

 ة توزیع الخبز:آلیّ  .7
% 62الس�ان ��  توزيع ا�خ�� ف��ا عن طر�ق مندو��ن، �� ح�ن أنّ يتم �ا % م�38 أنّ  الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ نتائج �� التجمّ الأظهرت 

. ون ة يحصلعات الس�انيّ من التجمّ 
ً
 ع�� مادة ا�خ�� من ا�خ�� مباشرة

 ةالسكانیّ  اتعة توزیع الخبز حسب التجمّ آلیّ  :61 شكل

 

 

ھ 
ّ
ما لا تحتوي قر�ة عر�با ع�� مخابز و يجب الإشارة إ�� أن

ّ
% من 90والذي �غطي  GOALتحصل ع�� ا�خ�� المدعوم من منظمة غول الدولية إن

نتاجھ ضمن مخابز مدين�ي حارم إا�خ�� يتم  الرغم من أنّ ع�� و . رون ا�خ�� من أفران مدينة كفر تخارمحضِ الس�ان ع�� مندو��ن يُ حاجة 

يتم ا�حصول ع�� مادة ا�خ�� من ا�خ�� �� المقابل، اء يقومون بتوزيع ا�خ��. هذه المدن تحتوي ع�� مندو��ن ع�� مستوى الأحي إلا أنّ  قورقينا،و 

 �� مدن سلق�ن والدانا وقرى صلوة ودلبيا وسردين.
ً
 مباشرة
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 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ توزیع الخبز في  ةلاتقییم العداستطلاع رأي:  .8
) منمدنيّ  92% (68أفاد 

ً
يتم بطر�قة عادلة، �� ح�ن  الدراسة�ا �ة ال�ي شملعات الس�انيّ توزيع ا�خ�� �� التجمّ  بأنّ  6آرا��مالذين تم استطلاع  ا

) مدنيّ  13(% 10أفاد 
ً
توزيع ا�خ��  �� قر�ة عر�با بأنّ مدني�ن  10من أصل  5فاد لة، حيث أعملية توزيع ا�خ�� تتم بطر�قة غ�� عاد م��م بأنّ ا

دلة، يذكر أن هذه القر�ة تحصل ع�� ا�خ�� المدعوم من مدينة كفر تخار�م و�تم توزيعھ �� عر�با عن ضمن هذه القر�ة يتم بطر�قة غ�� عا

 طر�ق مندو��ن.

 في توزیع الخبز ةلاالعد :62 شكل

 

 

  أظهرت نتائج الدارسة أنّ كما و 
ُ
%). و��  51( نازح�نالتوزيع ا�خ�� يتم بطر�قة عادلة أك�� من �سبة  الذين يرون أنّ %)  77(قيم�ن �سبة الم

  17%) مقابل ( 32(يرى قسم كب�� من النازح�ن  المقابل،
ُ
 توزيع ا�خ�� يتم بطر�قة عادلة �� �عض الأحيان فقط. أنّ قيم�ن %) من الم

 المدنیین في توزیع الخبز حسب جنس وحالة ةلاالعد :63 شكل

 

 :الخامس: التعلیم القطّاع
اعن هذا يتضمّ 

ّ
اع معلوماتمصادر المعلومات ال�ي �جأ إل��ا الباحثون ل�حصول ع��  القط

ّ
مدن  �عأر  نتتضمّ ال�ي الدراسة نة عيّ ��  التعليم قط

دن ع�� ولنفس الم المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و��

اع�حتوي هذا كما و ، بالإضافة لتقييم جودة هذه المعلومات. سردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��التوا�� 
ّ
  متع�� أهم ا�جهات ال�ي قدّ  القط

ً
دعما

 
ُ
اع�حتوي هذا . و مة من وجهة نظر الس�انقدّ �� مجال التعليم واستطلاع للرأي �عكس جودة ا�خدمات الم

ّ
ع�� قسم خاص لأعداد  القط

من  ي حول خ��ة العامل�ن �� مجال التعليمأة يتضمن استطلاع للر ب ا�حتملة، بالإضافة لقسم خاص بال�وادر التعليميّ التسرّ  ةالطلاب و�سب

اعة، كما يحتوي هذا عات الس�انيّ ح قسم المنا�ج أنواع المنا�ج ال�ي يتم تدريسها ضمن التجمّ �وّ� . كما و وجهة نظر الأها��
ّ
ع��  القط

 ��ن، كما يحتوي أسباب خروج المدارس عن العمل.الأطفال �� سن التعليم داخل المدرسة والأطفال المتسرّ  واجھتصعو�ات ال�ي ال

 معلومات:المصادر  .1
عليم تمتلك معلومات ذات جودة % من مصادر المعلومات ال�ي تواصل معها الباحثون ل�حصول ع�� معلومات الت50 أنّ  أظهرت نتائج الدراسة

لك تمت ومة السور�ة المؤقتة��� ا�حة مدير�ة ال��بية ا�حرّ ن أنّ فقد تب�ّ من هذه المصادر معلومات جيدة. الأخرى % 50الـ  عالية، �� ح�ن تمتلك

 
ُ
ة معلومات التا�عة للمجالس ا�حليّ ة الم�اتب التعليميّ تمتلك س�ن، �� ح�ن درّ معلومات ذات جودة عالية فيما يخص إحصائيات الطلاب والم

 ة المدارس ومرافقها العامة.نيدقيقة عن حالة أب

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACU، �� وحدة تنسيق الدعم IMUإدارة المعلومات  وحدةباحثو  قام 6

 % نازح�ن31% مقيم�ن، 69تم استقصاء آرا��م 
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 التعلیم قطّاعتقییم مصادر المعلومات في  :64 شكل

 

 مت خدمات في مجال التعلیم:الجھات التي قدّ  .2
رتبة جاء بالم. و ةمن ا�خدمات تحصل عل��ا المدارس من مدير�ة ال��بية ا�حرّ % 37النسبة الأك��  ة أنّ عات الس�انيّ أظهرت نتائج الدراسة �� التجمّ 

قدّم،الثانية من حيث حجم الدعم 
ُ
ت �ان. فيما غ�� ا�ح�ومية بنفس النسبةالدوليّة والمنظمات  %26نسبة بة غ�� ا�ح�وميّ ا�حليّة المنظمات  الم

 عات الس�انيّ دعم تحصل عل��ا التجمّ للأقل �سبة 
ُ
 .فقط% 11�سبتھ  مابعن طر�ق النظام السوري  مةقيّ ة الم

 

 التعلیم قطّاعمت خدمات في الجھات التي قدّ  :65 شكل

 

 العدد الأك�� من ة بتوف�� رواتب تقوم مدير�ة ال��بية ا�حرّ 
ُ
حيث ة، س�ن المفصول�ن عن ا�خدمة من قبل النظام السوري لأسباب سياسيّ درّ الم

 �ش�ل 
ُ
 70س�ن �� منطقة حارم قرابة درّ �سبة هؤلاء الم

ُ
  .س�ندرّ % من مجموع الم

اعة برامج لدعم تمتلك �عض المنظمات الدوليّ 
ّ
 �عض التعليم، حيث تقوم بتوف�� رواتب  قط

ُ
س�ن المفصول�ن عن ا�خدمة بالإضافة لدعم درّ الم

اعة الداعمة لنظمات الدوليّ من أبرز المو . احتياجات المدرسة �وقود التدفئة وترميم �عض المدارس
ّ
 People inالتعليم �� منطقة حارم  قط

Need ،ACTED  منظمة و  ال�ي تنشط �� مدينة الدانا أر�انوفاوIslamic Relief   منظمة و  قورقيناال�ي تنشط �� مدينةSave the Children  ال�ي

 تنشط �� مدينة سلق�ن. 

اعع�� دعم من صندوق الدعم الدو�� عن طر�ق ا�حليّة تحصل المنظمات هذا و 
ّ
نة ترميم وتقوم بتنفيذ �عض المشاريع المتضمّ  ،التعليم قط

ة أو وقود بتقديم ا�حقائب المدرسيّ ا�حليّة تقوم �عض المنظمات . كما و المدارس وتقديم رواتب للمعلم�ن المفصول�ن من قبل النظام السوري

 .ووطن بنف�ج وعطاء نطقة حارم منظماتذه المنظمات �� ممن أبرز هو التدفئة 

 30مازالت �سبة  أخرى،من جهة 
ُ
ة ال�ي شمل��ا الدراسة، حيث يقتصر عات الس�انيّ س�ن تتلقى روات��ا من النظام السوري �� التجمّ درّ % من الم

اعدعم النظام السوري ل
ّ
 التعليم �� هذه التجمّ  قط

ُ
 ة.% من الكتب المدرسيّ 10تتجاوز �سبة لا توف�� س�ن و درّ عات ع�� توف�� رواتب الم
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 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ تقییم جودة خدمات التعلیم استطلاع رأي:  .3
) من 44% (33أفاد 

ً
. من والدانا وقرى عر�با وسردين قورقيناعوا �� مدن خدمات التعليم جيدة وقد توزّ  بأنّ  7استطلاع آرا��م الذين تمّ  مدنيّا

ال�ي تنشط ف��ا  قورقينامدينة ة باستثناء ة إ�� جانب منظمات دوليّ مدير�ة ال��بية ا�حرّ  ة تنشط ف��اعات الس�انيّ التجمّ هذه  أنّ  ا�جدير بالذكر

�� ح�ن  ،ة دعم مستقر مما �عزز قدر��ا ع�� وضع خطط دعم وا�حة وطو�لة الأمدتمتلك المنظمات الدوليّ هذا و . غ�� ح�وميةمحليّة منظمة 

 �عتمد معظم المنظمات ا�حليّ 
ّ
)  19% (14يرى  ،و�� المقابل ر لهذه المنظمة مشاريع قص��ة الأمد أو غ�� مستقرة.ة ع�� داعم خار�� يوف

ً
مدنيّا

  بأنّ 
ُ
يقتصر ال�ي  ةحرّ �� مدن حارم وسلق�ن وقرى عر�با ودلبيا وال�ي تنشط ف��ا مدير�ة ال��بية ا�عوا وقد توزّ مة ضعيفة قدّ خدمات التعليم الم

ة من مواد الطباعة ومس��ل�ات س�ن المفصول�ن من قبل النظام السوري وتأم�ن �عض المستلزمات الأساسيّ دعمها للمدارس ع�� دفع رواتب المدرّ 

بـدعم وال�ي تقوم  DFIDة للتنمية الو�الة الدوليّ باستثناء ، ة مصادر دعم خارجيةالمدارس �أقلام الألواح، حيث لا تمتلك مدير�ة ال��بية ا�حرّ 

 كما و عن طر�ق برنامج إدارة،  2015س�ن منذ عام مدير�ة ال��بية ا�حرة برواتب القسم الأك�� من المدرّ 
ّ
 DFIDة للتنمية ر الو�الة الدوليّ توف

 لتدر�ب وتطو�ر ال�وادر التدريسيّ 
ً
 .ةبرنامجا

 تقییم جودة خدمات التعلیم ةنسب :66 شكل

 

 ب:التسرّ  ةأعداد الطلاب ونسب .4
، حيث بلغت �سبة الطلاب الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ � التجمّ ب مرتفعة ب�ن الأطفال �� سن المدرسة �نتائج وجود �سبة �سرّ الأظهرت 

 ولكن % من الأطفال �� سن المدرسة، 59��ن المتسرّ 
ُ
يتلقون الذين أعداد من الطلاب ب حيث يتواجد ظهر هذه النسبة الواقع ا�حقيقي للتسرّ لا ت

 ل�ن.� المساجد ولا يتم إدراجهم ضمن قوائم الطلاب الم�جّ � تعليمال

 بیننسبة الطلاب الملتحقین والمتسرّ  :67 شكل

  

ال�ي شمل��ا الدراسة، تم حساب  ةعات الس�انيّ % من مجموع الس�ان �� التجمّ 29سنة  18 - 6بلغت �سبة الأطفال الذين ت��اوح أعمارهم ب�ن 

  82,289بلغ عددهم  ، حيثةأعداد الطلاب �� سن الدراسة من خلال الشرائح العمر�ة للإحصائيات الس�انيّ 
ً
�لغ العدد الك�� للطلاب و ، طفلا

 طالب 33,350 الدراسةل�ن ضمن المدارس �� عينة الم�جّ 
ً
 طالب 48,939، مما �ع�ي وجود ا

ً
قسم  حت مصادر المعلومات أنّ صرّ . فقد ل�نغ�� م�جّ  ا

 
ّ
أفادت مصادر المعلومات ال�ي تم التواصل و  كما ل�ن،قون �عليمهم �� المساجد ولا يتم إدراجهم ضمن قوائم الطلاب الم�جّ من هؤلاء الطلاب يتل

 التسرّ  ة، وت�ون �سبالتعليم % من الأطفال �� سنّ 43��ن الأك�� دقة �� �سبة الطلاب المتسرّ  ة أنّ عات الس�انيّ معها ضمن التجمّ 
ً
ب قليلة جدا

ب التسرّ  ةترتفع �سب�� ح�ن  الأسا��ي)،ب�ن الأطفال �� سنوات الدراسة الأو�� (المرحلة الابتدائية أو ما �س�ى با�حلقة الأو�� من مرحلة التعليم 

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين تم 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACU، �� وحدة تنسيق الدعم IMUقام باحثو قسم إدارة المعلومات  7

 % نازح�ن.31% مقيم�ن، 69استقصاء آرا��م 
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 طلاب  مرحلة التعليم الثانوي القسم الأك�� من طلاب  �ذكر أنّ . و % �� مرحلة التعليم الثانوي 80�� المرحلة الإعدادية وتصل ح�ى 
ً
وخصوصا

 الشهادة الثانو�ة لا يلتحقون بالمدارس و�قومون بتقديم الامتحان ال��ائي فقط. 

 عدد الطلاب الثانوي  عدد الطلاب الإعدادي عدد الطلاب الابتدائي عدد الطلاب الك�� القر�ة الناحية

 870 3,100 7,300 11,270 الدانا

 - 380 1,700 2,080 صلوة

 365 1,920 5,350 7,635 حارم

 - - 215 215 عر�با

 640 2,450 6,200 9,290 سلق�ن

 15 70 320 405 دلبيا

 210 475 1,170 1,855 قورقينا

 - 200 400 600 سردين

 2,100 8,595 22,655 33,350 العدد الك��
 

.  33,350سة ار ة ال�ي شمل��ا الدعات الس�انيّ تجمّ الك�� للطلاب �� البلغ العدد 
ً
 طالبا

ّ
ل طلاب المرحلة الابتدائية من الصف الأول ح�ى الصف ش�

 طالب 22,655ل�ن �� هذه المرحلة % من مجموع الطلاب، وقد بلغ عدد الطلاب الم�جّ 68السادس �سبة 
ً
 و . ا

ّ
ل طلاب المرحلة الإعدادية من ش�

 طالب 8,595ل�ن و�لغ عددهم % من مجموع الطلاب الم�جّ 26�ع ح�ى الصف التاسع الصف السا
ً
�� ح�ن بلغت �سبة طلاب الثانو�ة من صف  .ا

 طالب 2,100ل�ن وقد بلغ عددهم % من مجموع الطلاب الم�جّ 6العاشر وح�ى الصف الثا�ي عشر أو ما �عرف بالشهادة الثانو�ة 
ً
 . ا

 
ُ
�لاحظ عدم وجود و الثانو�ة. و  يةعدادة الإ ��ن �� المراحل التعليميّ ة ارتفاع أعداد الطلاب المتسرّ يّ الطلاب حسب المراحل التعليم ةظهر �سبت

 
ّ
ر هناك مدرسة ابتدائية فقط مما يضطر الطلاب للذهاب لمدارس أخرى �� قرى طلاب �� المراحل الإعدادية والثانو�ة �� قر�ة عر�با حيث تتوف

  إنّ كذلك مجاورة، 
ّ
، ب ب�ن الطلاب.التسرّ  ة�ادة �سبر مدرسة إعدادية وثانو�ة �� هذه القر�ة أدى إ�� ز عدم توف

ً
تحتوي قر�ة سردين ع��  أيضا

  مدرست�ن،
ُ
كم  5و�ضطر الطلاب لقطع مسافة  ب المرحلت�ن الابتدائية والإعداديةستخدم لأغراض التدريس وتقوم بتدريس طلا واحدة فقط �

 .ب الطلاب من مرحلة التعليم الثانوي زاد �سبة �سرّ رسة ثانو�ة مما لبلوغ أقرب مد
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 ة المقیمّةعات السكانیّ بین ضمن التجمّ الطلاب الملتحقین والمتسرّ  ةنسب :9 خریطة

 

 ة:الكوادر التدریسیّ  .5
  1,244ة ال�ي شمل��ا الدراسة عات الس�انيّ س�ن �� التجمّ درّ بلغ العدد الك�� للمُ 

ً
  683(% 55�سبة الإناث م��م  بلغت، مُدرّسا

ً
سة �لغت و  .)مُدرِّ

 
ُ
 درّ �سبة الم

ُ
ة، % من مجموع ال�وادر التدريسيّ 84جوا من �ليات أو معاهد تؤهلهم مزاولة مهنة التدريس سات النظامي�ن الذين تخرّ درّ س�ن والم

 سدرّ مُ  1,084وقد بلغ عددهم 
ً
 درّ ومُ  ا

ً
 .سة
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 ة حسب الجنس والتأھیل التربوينسبة الكوادر التدریسیّ  :68 شكل

 

 يُ 
ُ
درّسون،ى هؤلاء جت من �ليات ومعاهد تؤهلها مزاولة مهنة التدريس، حيث يتلقّ س�ن النظامي�ن ال�وادر ال�ي تخرّ درّ قصد بالم

ُ
إ�� جانب المواد  الم

 ة ة أو الأدبيّ العلميّ 
ُ
  ال�ي مواد طرائق التدريس التدريس،ستخدم �� ال�ي �

ُ
، ةإدارة الوقت بالش�ل ال�حيح ضمن ا�حصة الدراسيّ ع�� ساعدهم �

 
ُ
ث��.للطلاب سون من خلالها شرح المعلومات درّ و�تعلم الم

ُ
 بالطرق الم

 ن
ُ
 للنقص �� أعداد الم

ً
لوا و د من الأ�خاص الذين زاعد دَ جِ وُ  التعليميّة،�سبب ا�حرب الدائرة �� سور�ة و�جرة عدد كب�� من ال�وادر  س�ندرّ ظرا

 �عضهم يحمل شهادات جامعية أو معاهد و�عضهم الآخر من الطلاب الذين منع��م ظروف ا�حرب من إتمام �عليمهم. ،مهنة التدريس

  نتائج أنّ الأظهرت هذا و 
ّ
 الن

ُ
 �س�ن النظاميدرّ سبة الأك�� من الم

ّ
  ،الدراسةنة زت �� المدن �� عيّ ن ترك

ُ
% 84س�ن النظامي�ن درّ حيث تجاوزت �سبة الم

 
ُ
 62�لغت كما و  ،الدانا وحارم وسلق�ن س�ن �� مدندرّ من مجموع الم

ُ
% من مجموع 76. �� ح�ن بلغت قورقيناس�ن �� مدينة درّ % من مجموع الم

درّس�ن �� قر�ة سردين. �� 
ُ
  المقابل،الم

ّ
 ترك

ّ
 زت الن

ُ
  ،الدراسةنة �� عيّ  ع�ن �� القرى س�ن المتطوّ درّ سبة الأك�� من الم

ُ
س�ن درّ حيث بلغت �سبة الم

 91ع�ن �� قر�ة صلوة المتطوّ 
ُ
 و س�ن، درّ % من مجموع الم

ُ
 82ع�ن �� قر�ة عر�با س�ن المتطوّ درّ �لغت �سبة الم

ُ
�لغت �سبة و س�ن، درّ % من مجموع الم

 
ُ
 50ع�ن �� قر�ة دلبيا س�ن المتطوّ درّ الم

ُ
 س�ن �� هذه القر�ة. درّ % من مجموع الم

 القر�ة الناحية
 عدد 

ُ
س�ن درّ الم

 الك��

 
ُ
س�ن النظامي�ن درّ عدد الم

 (مهنتھ التدريس)

 
ُ
سات النظاميات درّ عدد الم

 (مهن��ا التدريس)

 
ُ
ع�ن س�ن المتطوّ درّ عدد الم

 (ليست مهنتھ التدريس)

 
ُ
عات سات المتطوّ درّ عدد الم

 (ليست مهن��ا التدريس)

 15 10 125 75 225 الدانا

 11 39 - 5 55 صلوة

 19 12 93 65 189 حارم

 5 4 2 - 11 عر�با

 10 20 350 250 630 سلق�ن

 2 12 2 12 28 دلبيا

 14 17 25 25 81 قورقينا

 2 4 8 11 25 سردين

 78 118 605 443 1,244 العدد الك��

 

 

 

 

 

45%

55%

�سبة ال�وادر 

التدريسيّة حسب 

ا�جنس

�سبة المدرس�ن الذ�ور 

�سبة المدرسات الإناث

84%

16%

سيّة �سبة ال�وادر التدري

ي حسب التأهيل ال��بو 

�ن�سبة المدرس�ن والمدرسات النظامي

�ن�سبة المدرس�ن والمدرسات المتطوع

89%

9%

84%

18%

95%

50%
62%

76%

11%

91%

16%

82%

5%

50%
38%

24%

الدانا صلوة حارم عر�با سلق�ن دلبيا قورقانيا سردين

دانا مركز حارم سلق�ن قورقينا

�سب تأهيل ال�وادر التدريسيّة حسب التجمّعات الس�انيّة

�سبة المدرس�ن والمدرسات النظامي�ن �سبة المدرس�ن والمدرسات المتطوع�ن



 

Page | 52   
 

وحدة إدارة المعلومات| تنسیق الدعم  ةوحد  

 :قریة) -(مدینة  ةالسكانیّ  اتعفي التجمّ مي خدمات التعلیم قدّ تقییم خبرة مُ استطلاع رأي:  .6
) منمدنيّ  28% (21أفاد 

ً
) مدنيّ  44(% 33يرى �� ح�ن مي خدمات التعليم يمتل�ون ا�خ��ة اللازمة، قدّ مُ  بأنّ  8استطلاع آرا��م الذين تمّ  ا

ً
م��م ا

مي قدّ مُ  ضمن المدن ال�ي شمل��ا الدراسة أفادوا بأنّ  الس�ان العدد الأك�� من يذكر أنّ . مي خدمات التعليم يمتل�ون خ��ة محدودةقدّ مُ  أنّ ب

 محدود.�ش�ل خدمات التعليم يمتل�ون ا�خ��ة اللازمة �ش�ل �امل أو 

  23% (17ويشعر 
�
� قر�ة � 4و�� قر�ة عر�با  5مي خدمات التعليم لا يمتل�ون ا�خ��ة اللازمة، م��م قدّ مُ  آرا��م بأنّ  استطلاع الذين تمّ ) من مدنيا

  أنّ الإشارة إ��  صلوة، مع�� قر�ة  3ودلبيا 
ُ
رات س�ن �� هذه القرى هم متطوعون مما يظهر ا�حاجة الماسة لإخضاعهم لدو درّ النسبة الأك�� من الم

 ��دف رفع كفاء��م.

 مي خدمات التعلیمقدّ تقییم خبرة مُ  ةنسب :69 شكل

 

حيث أفادت مي خدمات التعليم متقار�ة قدّ الرأي ب�ن الذ�ور والإناث، حيث �انت �سب خ��ة مُ أي فرق وا�ح �� استطلاعات يكن هناك لم 

ى �م لا �عرفون مد% من النازح�ن بأ�ّ 54أفاد . كما % من الذ�ور 20مقابل  مي خدمات التعليم يمتل�ون ا�خ��ة اللازمةقدّ مُ  أنّ من الإناث  % 24

ن أع�� ب الأطفال النازح��سرّ  ة�سب هذه النسبة المرتفعة �ش�� إ�� أنّ  إنّ و  أطفالهم لا يرتادون المدارس، نّ وذلك لأ مي خدمات التعليم قدّ خ��ة مُ 

 �سرّ  ةمن �سب
ُ
 .الدراسةنة م�ن ضمن عيّ قيّ ب الأطفال الم

 المدنیین مي خدمات التعلیم حسب جنس وحالةقدّ تقییم خبرة مُ  ةنسب :70 شكل

 

 عتمدة:المُ المناھج  .7
  أنّ  تبّ�ن

ّ
�سبة  %، �� ح�ن أنّ 81بلغت  الدراسةنة ة �� عيّ عات الس�انيّ تة ال�ي يتم تدريسها ضمن التجمّ �سبة منا�ج ا�ح�ومة السور�ة المؤق

  �ذكر أنّ . و %19المنا�ج المعتمدة لدى النظام السوري بلغت 
ّ
نفس المواد ع��  وي تتة ومنا�ج النظام السوري تحمنا�ج ا�ح�ومة السور�ة المؤق

 .د النظام السوريوا�جمل ال�ي تمجّ  ة مع حذف �عض المعلومات المغلوطةميّ العل

 

 

 

                                                           
%، وقد توزعت ا�حالة الاجتماعية للمدني�ن الذين 22%، �� ح�ن بلغت �سبة الإناث 78مد�ي، بلغت �سبة الذ�ور  134، بإجراء استطلاعات رأي مع ACU، �� وحدة تنسيق الدعم IMUعلومات إدارة الموحدة قام باحثو  8

 % نازح�ن.31% مقيم�ن، 69تم استقصاء آرا��م 

33%

29%

21%

17%

لتعليم�سبة تقييم خ��ة مُقدّمي خدمات ا

�عم �ش�ل محدود لا أعرف �عم لا

17
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2 1
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6 3 8 7

2

9 7 4

2

4

2
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3 4

3 2

5

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

ةتقييم خ��ة مُقدّمي خدمات التعليم حسب التجمّعات الس�انيّ 

�عم �ش�ل محدود لا أعرف �عم لا

21

16

24

35

24

20

31

29
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 عتمدةالمئویة للمناھج المُ  ةالنسب :71 شكل

 

  درةالنقص �� ��خ المنا�ج جعل المدارس تقوم باستخدام نو�� المنا�ج الصا نّ إ
ّ
�ذكر أن . و وعن النظام السوري تةعن ا�ح�ومة السور�ة المؤق

% من طلاب المراحل 90ما يز�د عن  النسبة الأك�� من منا�ج النظام السوري يتم تدريسها لطلاب الشهادات الإعدادية والثانو�ة �� ح�ن أنّ 

 الانتقاليّ 
ّ
 تة. ة يدرسون منا�ج ا�ح�ومة السور�ة المؤق

 ھا الطلاب:ھالصعوبات التي یواج .8
 إ�� امن الصعو�ات ال�ي تمنع �عضهم من الذهاب  يواجھ الطلاب الكث��

ُ
 لمدرسة و�

ّ
 أمام �عضهم الآخر �� ا�حصول ع�� التعليم ش�

ً
ل عائقا

الظروف  أظهرت النتائج أنّ . و ع س�ا�يا الأطفال �� سن الدراسة �� �ل تجمّ هال��ك�� ع�� أهم ثلاث صعو�ات يواجه تمّ . فقد السليم ضمن المدارس

 . و % من مجموع الصعو�ات33قدمة الصعو�ات بنسبة �انت �� مُ ئة �� المدارس السيّ 
ّ

بنسبة  ر لدى الأطفالجاء بالمرتبة الثانية الزواج المبك

 . فيما 25%
ّ
 أمام �علم الأطفال بنسبة ش�

ً
 %.21ل ضعف الدخل المادي للس�ان عائقا

 الحصول على التعلیم ة التي تمنع الأطفال منالأسباب الرئیسیّ  ةنسب :72 شكل

 

 عات الس�انيّ ئة ضمن المدارس �� �افة التجمّ �انت الظروف السيّ 
ُ
 ة ال�ي شمل��ا الدراسة �

ّ
 أمام حصول الطلاب ع�� التعليم السليم، ش�

ً
ل عائقا

  عد المدرسة عن أماكن السكن وعدم توفر وقود التدفئة بالإضافة لغياب وسائل الإيضاححيث أن الطرقات الوعرة و�ُ 
ّ
  تلالمساعدة ش�

ً
عائقا

 
ّ
طول لمدارس �� أيام السنة الماطرة أو ف��ة هإ�� اإرسال أبنا��م  مطر قسم كب�� من الأها�� لعدو�ضّ  .�ش�ل سليم سم الطلاب �� المدراأمام �عل

 عل��م من المرض
ً
 . الثلوج خوفا

 من جهة أخرى، 
ّ
 ش�

ّ
 أمام الفتيات �� سن الدراسة ل الزواج المبك

ً
الذ�ور �� المراحل الثانو�ة وانخفاض  ةلاحظ ارتفاع �سبالثانو�ة حيث يُ ر عائقا

�� المراحل الثانو�ة �سبب عدم قدر��ن ع�� إتمام التعليم ا�جام��  د جدوى من �عليم الإناثيرى الأها�� عدم وجو . حيث الإناث ةشديد �� �سب

 فيما فيما �عد مما يدفع الأها�� ل��و�ج البنات القاصرات. 
ّ
% من الصعو�ات 34 �سبة عدم توفر الدخل المادي لدى الأسر وعمالة الأطفالل ش�

 الذ�ور م��م للعمل لإعالة أسرهم حيث أنّ ضّ يُ حيث ها الأطفال �� ا�حصول ع�� التعليم، هال�ي يواج
ً
ا�حرب الدائرة ��  طر الأطفال وخصوصا

 مما يُ  الأسر ال�ي يتم إعال��ا من قبل طفل أو امرأة ة�سبمن سور�ة زادت 
ّ
 من التَ رت

ً
 ب ع�� الأطفال العمل بدلا

ُّ
المرافق العامة لغياب �ان و م. عل

 �� انر للأطفال من ذوي الاحتياجات ا�خاصة دو 
ً
 أساسيا

ً
اعا

ّ
 كب��ة م��م عن المدارس.�سبة  قط

 

19%

81%

عتمد
ُ
ةالنسبة المئو�ة للمنا�ج الم
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20%
0%

50%
20%

0%

60%

0% 0%

80%
100%

50%
80%

100%

40%

100% 100%

0%

50%

100%

الدانا صلوة دلبيا سلق�ن سردين قورقانيا حارم عر�با

دانا سلق�ن قورقينا مركز حارم

عتمدة حسب التجمّعات الس�انيّة
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 عاملة:الالمدارس العاملة وغیر  .9
 18�سبة  أنّ  الدراسةنة نتائج �� عيّ الأظهرت 

ّ
% من المدارس عاملة وقد 82مدارس، �� ح�ن  8فة عن العمل وقد بلغ عددها % من المدارس متوق

 مدرسة. 36بلغ عددها 

 نسبة المدارس العاملة وغیر العاملة :73 شكل

 

 
ُ
تحتوي و  .الصف التاسعل ح�ى س طلاب مرحلة التعليم الأسا��ي من الصف الأوّ درّ تحتوي قر�ة سردين ع�� مدرست�ن إحداهما فقط عاملة وت

� لاستخدامھ ة) عبارة عن بناء ح�ومي سابق (مب�ى فرقة حز�يّ  دلبيا ع�� مدرسة واحدة عاملة و�� قر�ة
ّ

 لتعليم كمدرسةاضّطر ا�جلس ا�ح�

فقط مدرسة واحدة تحتوي قر�ة عر�با ع�� هذا و كم عن هذه القر�ة.  3أقرب مدرسة عاملة تبعد  نّ وذلك لأ  طلاب مرحلة التعليم الأسا��ي

 
ُ
ات �� بالإضافة لعدم وجود الثانو�ّ  �� القرى ھ عدد المدارس �� المدن أك�� من ذكر أنّ ح�ى الصف السادس. يُ و ل س الطلاب من الصف الأوّ درّ ت

إ�� ارتفاع ى أدّ الأمر الذي ؛ ارتفاع أجور وسائل النقل العامة ة �� ظلبء ع�� طلاب المرحلة الثانو�ّ سردين مما �ش�ل عِ و  عر�ياو  قرى صلوة

 ب ب�ن طلاب المراحل العمر�ّ التسرّ  ة�سب
ُ
 مة.تقدّ ة الم

 احتیاجات المدارس العاملة: .10
 تتنوّ 

ّ
اع ح الشديد للموارد ع�� اعتبار أنّ ع احتياجات المدارس العاملة �� ظل ال�

ّ
اعالتعليم �ان ومازال من  قط

ّ
. �لكة �� سور�ةات المس�القط

ة ال��ك�� هنا ع�� الاحتياجات الأساسيّ  . تمّ ةالمستلزمات الأساسيّ  دعم �ش�ل مستمر لإجراء أعمال الصيانة وتوف��لالمدارس ل حيث تحتاج

% �� ح�ن جاء بالمرتبة 30رت قائمة الاحتياجات بنسبة مستلزمات التدفئة تصدّ  أنّ  الدراسةنة نتائج �� عيّ الأظهرت حيث للمدارس العاملة، 

 %.25س�ن المفصول�ن عن ا�خدمة بنسبة درّ الثانية تأم�ن رواتب للمُ 

 احتیاجات المدارس العاملة ةنسب :74 شكل

 

المدا�� المستخدمة ضمن المدارس �� سور�ة  ذكر أنّ �ُ و ، التدفئة من المدا�� والوقودتوف�� وسائل  العاملة،مة احتياجات المدارس قدّ جاء �� مُ 

. ومع خروج هذه المناطق عن سيطرة النظام من خلال ال��بية التا�عة �ح�ومة النظام السوري ��اتحصل عل الذي �عمل باستخدام مادة المازوت

ات قليلة ع�� كميّ  ة ال�ي شمل��ا الدراسةالس�انيّ عات تحصل المدارس �� التجمّ و�� الوقت الراهن،  .تم قطع مادة المازوت عن المدارس السوري،

 ة. من وقود التدفئة من خلال المنظمات الإ�سانيّ 

س�ن لا يتقاضون رواتب رغم مرور أك�� من شهر�ن ع�� بدء درّ وسلق�ن ع�� مُ  قورقيناصلوة بالإضافة لمدين�ي و  دلبياو  احتوت قرى سردينهذا و 

ها و ة يتقاضة و�افة المنظمات الإ�سانيّ بل مدير�ة ال��بية ا�حرّ الرواتب ال�ي يتم تقديمها من قِ  �ذكر أنّ و ام الدرا��ي �� ف��ة جمع البيانات. الع

 
ُ
 تنقطع الرواتب �� العطلة الصيفيّ �� ح�ن  ،سون أثناء العام الدرا��ي فقطدرّ الم

ُ
س�ن الذين لا يمتل�ون مصادر دخل درّ ة مما �ش�ل عبء ع�� الم

 ة. إضافيّ 

82%

18%

�سبة المدارس العاملة وغ�� العاملة

�سبة المدارس العاملة �سبة المدارس غ�� العاملة
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�سبة احتياجات المدارس العاملة 

صيانة دروات المياه ترميم وصيانة كتب وقرطاسية
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صيانة دروات المياه ترميم وصيانة كتب وقرطاسية رواتب  مستلزمات تدفئة
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ض �عض هذه المدارس للقصف واستخدم �عضها الأخر لأغراض غ�� �� مدن سلق�ن وحارم والدانا لأعمال صيانة حيث �عرّ المدارس تحتاج 

 ة مما أدى إ�� دمار أجزاء م��ا أو اس��لاك �عض الأجزاء الأخرى.�عليميّ 

 ة المقیمّةعات السكانیّ المدارس ضمن التجمّ  :10 خریطة
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 خروج المدارس عن الخدمة:أسباب  .11
ة، �� ح�ن يّ خرجت عن ا�خدمة لأ��ا �ستخدم لأغراض غ�� �عليممدارس)  8من أصل  7(% من المدارس 88 أنّ  الدراسةنة نتائج �� عيّ الأظهرت 

 .وجد مدرسة وحيدة خرجت عن ا�خدمة �سبب دمارهات

 أسباب خروج المدارس عن الخدمة ة: نسب75 شكل

 

 �وجد �� قر�ة دلبيا مدرست�ن و فرن. إ�� �� قر�ة سردين من ا�حجم الصغ�� تحو�ل إحدى المدارس  تمّ 
ُ
 تمّ فقد  �عليميّة،لأغراض  انستخدملا �

 
ُ
 سكن جما��. مستخدم المدرسة الأخرى كتحو�ل إحدى هذه المدارس لمعهد داخ�� �سكنھ الطلاب، �� ح�ن �

ُ
بن�ن سلق�ن  ةمدرسستخدم و�

 كذلك . سكن جما��مك�� مدينة سلق�ن وثانو�ة الفتح 
ُ
هذا وقد سكن جما��. مك�� مدينة حارم مدرس�ي القوس ووليد عبد القادر  ستخدم�

هذه المدرسة ح�ى  ، مما أدى لدمار المدرسة وخروجها عن ا�خدمة، ولم يتم إعادة إعمار2015ضت ثانو�ة الذ�ور �� الدانا للقصف �� عام �عرّ 

 تار�خ إعداد هذا التقر�ر.

 التعلیم: قطّاعات أولویّ  .12
اعجاء �� مقدمة أولو�ات 

ّ
دعم  الثانية،المرتبة �� جاء و  .ات% من مجموع الأولو�ّ 37توف�� وقود ووسائل التدفئة حيث بلغت �سب��ا  التعليم، قط

 
ُ
 %.12س�ن الذين لا يتقاضون رواتب بنسبة درّ الم

وقود ووسائل  القر�ة الناحية

 تدفئة

دعم 

 رواتب

مساعدات 

 نقدية

إصلاح دورات 

 المياه

كتب 

 ةيوقرطاس

إ�شاء 

 مدرسة

أثاث 

 مدر��ي

        الدانا

        صلوة

        حارم

        عر�با

        سلق�ن

        دلبيا

        قورقينا

        سردين

        النسب مجموع

 

اعة الأو�� ل�انت الأولو�ّ 
ّ
كذلك فإن توف�� هذه الاحتياجات . توف�� وقود ووسائل التدفئة عر�يا،وقر�ة  قورقيناالتعليم �� مدن حارم وسلق�ن و  قط

اعات مة أولو�ّ قدّ جاء �� مُ و جاء �أولو�ة ثانية �� قرى دلبيا وسلق�ن وأولو�ة ثالثة �� مدينة الدانا وقر�ة صلوة. 
ّ
التعليم �� قر�ة سردين دعم  قط

تحتاج المدارس لإصلاحات دور�ة ومصار�ف أخرى كتوف�� كما و حيث �عمل معظم المعلمون هناك دون تقا��ي أي أجر.  ،المعلم�ن بالرواتب

�� �ل فصل زهيدة ة المدارس تحصل ع�� هذه المصار�ف من خلال جمع مبالغ نقديّ  ت�ان. فقد ة لل�ادر الإداري والتدري��ي�عض القرطاسيّ 

 لضعف دخل الأسر مما يُ . ولكن ى التعاون والنشاطسّ� درا��ي من الطلاب تحت مُ 
ً
ظهر ا�حاجة لا يتم جمع هذه المبالغ �� الوضع الراهن نظرا

وة لإ�شاء مدرسة تحتاج قر�ة صل المقابل،�� ة. لتوف�� مبالغ نقدية للمدارس لتتمكن من تأم�ن الاحتياجات البسيطة وتنفيذ الإصلاحات الدور�ّ 

 المرحلة ب معظم طلاب�� القرى ا�جاورة مما أدى لتسرّ الثانوّ�ة طر الطلاب لقطع مسافات طو�لة للوصول للمدارس ضّ ة ف��ا حيث يُ ثانو�ّ 

 �� هذه القر�ة. ةالثانو�

88%

12%

�سبة أسباب خروج المدارس عن ا�خدمة

)م�جأ(�ستخدم لأغراض غ�� �عليمية  البناء مدمر
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 :ةنى التحتیّ السادس: البُ  القطّاع
اعن هذا يتضمّ 

ّ
مدن  أر�ع نتتضمّ ال�ي الدراسة نة عيّ ��  ة�ى التحتيّ معلومات البُ مصادر المعلومات ال�ي �جأ إل��ا الباحثون ل�حصول ع��  القط

ولنفس المدن ع��  المنطقة لنفس تتبع قرى  أر�عإ��  بالإضافة قورقينا،و  الداناو  سلق�نو  مركز حارم �� منطقة حارم التا�عة �حافظة إدلب و��

ة الأساسيّ صادر المح قسم الكهر�اء . كما يوّ� �� عيّنة الدراسة ، بالإضافة لتقييم جودة هذه المعلوماتسردينو  صلوةو  دلبياو  عر�با و��التوا�� 

 هذه ل
ّ
 و رها. الطاقة وعدد ساعات توف

ّ
 �ظهر قسم الات

ّ
كما ة ال�ي شمل��ا الدراسة. عات الس�انيّ صال المتاحة ضمن التجمّ صالات وسائل الات

 .الدراسةنة الطرق ع�� احتياجات ال��ميم والإصلاح للطرق وا�جسور ضمن عيّ  �حتوي قسمو 

 مصادر المعلومات: .1
ة تمتلك معلومات ذات �ى التحتيّ % من مصادر المعلومات ال�ي تواصل معها الباحثون ل�حصول ع�� معلومات البُ 38 أظهرت نتائج الدراسة أنّ 

صل الباحثون مع الس�ان باعتبارهم المستفيد الأول من ا�خدمات اتو فقد معلومات جيدة. % من هذه المصادر 62جودة عالية، �� ح�ن تمتلك 

 
ُ
 ة، كذلك �انت ا�جالس ا�حليّ �ى التحتيّ مة �� مجال البُ قدّ الم

ّ
 تمّ كما و ، الدراسة ة ال�ي شمل��اعات الس�انيّ لاع بحالة الطرق �� التجمّ ة ع�� إط

 ض أعمال الصيانة للطرق �� ف��ات سابقة.عقامت بإجراء �ة ال�ي التواصل مع �عض المنظمات ا�حليّ 

 ةنى التحتیّ تقییم مصادر معلومات البُ  :76 شكل

 

 الكھرباء: .2
 
ّ
، 2017أيلول/سبتم�� و�شر�ن الأول/أكتو�ر خلال شهري  الدراسةة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ ر الكهر�اء من الشبكة العامة �� �افة التجمّ لم تتوف

 حيث 
ّ
ال�ي �انت �عتمد ع��  دلبياة باستثناء قر�ة عات الس�انيّ ا�خاصة �� �افة التجمّ الأمب��ات دات �ان الاعتماد �ش�ل أسا��ي ع�� شبكة مول

 
ّ
 .فقط دات ا�خاصةالمول

 المختلفة ر الكھرباء من المصادرعدد ساعات توفّ  :77 شكل

 

  نتائج أنّ الأظهرت 
ّ
 .مب��ات ا�خاصة �� ا�حصول ع�� الكهر�اء باستثناء قر�ة دلبيادات الأ جميع القرى والمدن ال�ي شمل��ا الدراسة �عتمد ع�� مول

 
ّ
اعدات مملوكة من قبل ت�ون هذه المول

ّ
 ع ة ع�� أماكن توزّ �شمل �افة الأحياء و�شرف ا�جالس ا�حليّ  بحيث ا�خاص القط

ّ
�قوم . و داتهذه المول

 
ّ
الشهري. يتم �شغيل  الاش��اكدة ب��كيب لوحة مركز�ة �� منتصف �ل شارع و�قوم الأها�� بمدّ أكبال الكهر�اء لهذه اللوحة �عد دفع صاحب المول

 
ّ
،ساعات  6 - 4ت��اوح ب�ن  لف��ةمب��ات دات الأ مول

ً
أ��ا تحتوي أسواق تجار�ة وتحتاج ساعات �� مدينة الدانا ع�� اعتبار  10يبلغ فيما  يوميا

 
ّ
  الشمس غروبدات منذ لتشغيل المول

ّ
 ت.وح�ى إغلاق هذه ا�حلا

، �� ح�ن يبلغ سعر  أمر��ي)دولار  8.7(ل��ة سور�ة  3,705ة ال�ي شمل��ا الدارسة عات الس�انيّ جمّ ت�بلغ سعر الأمب�� الواحد �� �افة الهذا و 
ً
شهر�ا

 ع�� اعتبار أنّ  أمر��ي)دولار  14(ل��ة سور�ة  6,000الأمب�� الواحد �� مدينة الدانا 
ً
. 10المولدات �عمل  شهر�ا

ً
 ساعات يوميا

62%

38%

تقييم مصادر المعلومات
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عدد ساعات توفر الكهر�اء من المصادر ا�ختلفة حسب التجمع الس�ا�ي

لا يوجد كهر�اء )أمب��ات(شبكة خاصة  مولدة خاصة شبكة الكهر�اء
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أجهزة الهاتف �حن و  زأمب�� لإنارة منازلها و�شغيل الأجهزة الإلك��ونية ال�ي لا تحتاج استطاعة كهر�اء مرتفعة �التلفا 2تحتاج الأسر للاش��اك ب ـ

ة للمياه ر ال�ي تحصل ع�� المياه من الشبكة العامّ أمب�� ع�� الأقل، وتحتاج الأسُ  3 ف�ي تحتاج لـالثلاجة الأسرة بتشغيل  تبا�جوالة، �� حال رغِ 

  4 للاش��اك بـ
ّ

 ة. ات المياه المتوفرة �� منازلها ل�حب المياه من الشبكة العامّ أمب�� ع�� الأقل لتشغيل م�خ

 ة المقیمّةعات السكانیّ د بالكھرباء ضمن التجمّ وّ التزطرق : 11 خریطة

 

 

 الاتصالات: .3
�� ح�ن تحتوي مدينة سلق�ن فقط ع�� شبكة . جميع القرى والمدن ال�ي شمل��ا الدراسة تحتوي ع�� أجهزة الاتصال الفضائي نتائج أنّ الأظهرت 

 
ّ
ة �� خمسة �عمل شب�ات الهاتف ا�حمول ال��كيّ و  .ة للكهر�اءالعامّ ر الكهر�اء من الشبكة هاتف أر��ي �عمل ضمن المقسم فقط و�� ف��ة توف

 عات شمل��ا الدراسة.ة من أصل ثمانية تجمّ عات س�انيّ تجمّ 
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 تاحةوسائل الاتصال المُ  :78 شكل

 

 ع�� 
ّ
  الدراسة،ة ال�ي شمل��ا عات الس�انيّ الفضائي �� �افة التجمّ الاتصال ر أجهزة الرغم من توف

ّ
أعداد هذه الأجهزة تختلف بحسب  أنّ  إلا

 تحتوي المدن ع�� صالات للإن��نت يتم الا. حيث ع الس�ا�يالتجمّ 
ُ
للبيوت القر�بة مقابل  Wi-Fiم �عض الصالات خدمة قدّ تصال من خلالها وت

 . فيما اش��اك شهري 
ّ
 ما تتواجدو  نة الدراسة�� عيّ  ر هذه ا�خدمات �� القرى لا تتوف

ً
ل بَ ة ال�ي ت�ون مملوكة من قِ �عض الأجهزة الفضائيّ  غالبا

 �عض الأ�خاص للاستخدام ال�خ��ي فقط.

�عمل شبكة الهاتف الأر��ي ضمن مقسم كما و ة �� مدن الدانا وحارم وسلق�ن وقرى صلوة وعر�با، �عمل شبكة الهاتف ا�حمول ال��كيّ كما 

 
ّ
�شغيل شبكة الهاتف  نّ وذلك لأ ة الأر��ي عند وصول الكهر�اء من الشبكة العامّ ر الكهر�اء، و�تم �شغيل الهاتف مدينة سلق�ن عند توف

 
ّ
 �لف دون وجود مردود مادي �سبب عمل الشبكة ضمن المدينة فقط.دات الكهر�اء ي�ون مُ باستخدام مول

 ة:شبكة الطرق العامّ  .4
ة ال�ي عات الس�انيّ ليات ترميم وإصلاح، �� ح�ن تحتاج التجمّ تحتاج طرقها لعمة �� عيّنة الدراسة عات الس�انيّ �افة التجمّ  نتائج أنّ الأظهرت 

 لشقّ شهدت توسّ 
ً
 عمرانيا

ً
 مدن حارم وسلق�ن لإجراء أعمال صيانة لبعض ا�جسور. وتحتاجطرق جديدة،  عا

 ةوسائل تحسین شبكة الطرق العامّ  :79 شكل

 

ة ن إصلاح ا�حفر وترميم الشقوق الناتجة عن الظروف الطبيعيّ الدراسة لإجراء أعمال صيانة تتضمّ تحتاج الطرق �� المدن والقرى ال�ي شمل��ا 

جراء الإصلاحات البسيطة إأي جهة تختص بإصلاح الطرقات �� الوقت الراهن و�تم ردم ا�حفر و  . هذا ولا يوجدال�ي تتعرض لها هذه الطرقات

، حيث يوجد الس�انيّ عات تحتاج التجمّ . و ةبل ا�جالس ا�حليّ من قِ 
ً
 لشق طرق جديدة �� الأحياء ال�ي �شأت مؤخرا

ً
 عمرانيا

ً
ة ال�ي شهدت توسعا

 �� فصل الشتاء ولا تتمكن الصهار�ج من الوصول للمنازل �سبب طرق ترابية �� هذه الأحياء ت�ون وعِ 
ً
 هذه الطرق.حالة رة جدا

 يقع جسر مدمّ يوجد مدينة حارم  . ففيل الشتاء �سبب هطول الأمطارتحتوي منطقة حارم ع�� الكث�� من الأودية ال�ي تفيض �� فص
ً
ر جزئيا

تحتوي مدينة سلق�ن ع�� جسر ير�ط المدينة بقر�ة و كما �حتاج هذا ا�جسر لأعمال صيانة عاجلة. و �� منطقة الوادي الكب�� ع�� طر�ق حلب، 

 أقسطل حمام يحتاج 
ً
 لإجراء أعمال صيانة عاجلة.يضا
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تاحة
ُ
وسائل الاتصال الم

شبكة هاتف أر��ي جوال دول مجاورة ان��نيت فضائي
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وسائل تحس�ن شبكة الطرق العامّة

صيانة طرق قديمة شق طرق جديدة صيانة جسور 
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