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احتیاجات الشتاء
في مخیمات شمال غرب سوریا

المقدمة

الترکیبة السکانیة في مخیمات شمال غرب سوریا

سکان مخیمات النازحین

أصدرت وحدة إدارة المعلومات (IMU) التابعة لوحدة تنسیق الدعم (ACU) الإصدار الثامن من تقریر "احتیاجات 
الشتاء في مخیمات شمال غرب سوریا" لعام ٢٠٢٣. وتشمل هذه الدراسة معلومات دیموغرافیة حول سکان 
المخیمات، وطبیعة أماکن سکن النازحین، ومدى استعدادهم لفصل الشتاء، وتحدید الاحتیاجات والأولویات 

الأکثر إلحاحاً لموسم الشتاء القادم. 

بناءً علی المقابلات مع إدارة المخیمات، وجدت الدراســـة أن عدد سکان مخیمات النازحین التي تم تقییمها 
هو ١,٦١٦,١٠٣. 

المنهجیة:

أعدّت وحدة إدارة المعلومات اســـتبیاناً لجمع البیانات للدراســـة. وتمت مشـــارکة 
الاستبیان مع مختلف الجهات الفاعلة للحصول علی ملاحظاتهم، بما في ذلك کتلة 
تنســـیق وإدارة المخیمات في ترکیـــا (CCCM) وکتلة تنســـیق المأوى، واعتمدت 

ملاحظاتهم في الاستبیان. 

في هذا الإصدار من الدراسة، جمع ٦٨ باحثاً بیانات من ١,٢٩٥ مخیماً في محافظتي 
حلب وإدلب. أجرى الباحثون مقابلات مع العدید من مزودي المعلومات الرئیســـیین 
الممثلین لإدارة المخیمات والمنظمات الإنســـانیة العاملة في مخیمات شمال سوریا 
وقادة المجتمع والمجالس المحلیة والنازحین الذین یعیشون في المخیم. حیث تم 

استطلاع آراء النازحین حول احتیاجاتهم وأولویاتهم الأکثر أهمیة. 

وأکمـــل الباحثون المیدانیون في وحدة إدارة المعلومات ١,٢٩٥ اســـتبیاناً من خلال 
المقابلات مع مزودي المعلومات الرئیسیین بعد تلقي التدریب علی الاستبیان . وتم 

جمع البیانات للدراسة بین ٤ و ٢٠ آب/أغسطس ٢٠٢٣. 

وجدت الدراسة أن أکبر شریحة عمریة هي الأطفال (٠-١٨ سنة)، الذین یمثلون ٥٥٪ 
من إجمالي السکان في مخیمات النازحین في شمال غرب سوریا.

الترکیبة السکانیة في مخیمات شمال غرب سوریا

أعداد العائلات داخل مخیمات النازحین

 عدد السکان داخل المخیمات التي تم تقییمها

ذکور إناث إدلب حلب
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الفئات العمریة للنازحین ضمن المخیمات
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 یتطلب کل استبیان إجراء العدید من المقابلات بناءً علی المعلومات المطلوبة.



غطی هذا الإصدار من الدراســـة ١,٢٩٥ مخیماً في محافظتي إدلب وحلب. وتم تصنیف المخیمات إلی تجمعات لتســـهیل إظهار البیانات في التقریر. یوضح الشکل التالي عدد المخیمات حسب کتلة تنسیق 
وإدارة المخیمات (CCCM)، وتلك غیر المصنّفة تم إلحاقها بأقرب تجمع أو ناحیة.

احتیاجات الشتاء في مخیمات شمال غرب سوریا

معلومات عامة عن المخیمات

أعداد المخیمات المقیّمة

حســـب المبادئ التوجیهیة لمشروع سفیر، "الوصول: ینبغي تقییم إمکانیة الوصول إلی المســـتوطنات البشریة، وحالة الطرق المحلیة، وقرب المستوطنات البشریة من مراکز النقل من أجل توصیل إمدادات 
الإغاثة." تناولت الدراسة طبیعة الطرق ضمن مخیمات النازحین التي تم تقییمها في شمال غرب سوریا. ویسلط الشکل التالي الضوء علی النسبة المئویة للطرق المعبدة أو الاسفلتیة داخل مخیمات النازحین.

الطرق في المخیمات 

إدلب حلب

73%
#943

27%
#352

ناز
أرم

32

ودیة
جان

ال

21

اما
بد

ش
بن

36

انا
الد

1

ش
کو

در

447

قین
سل

28

نیا
ورق

ق

48

اریم
فرتخ

ک

43

مبل
مح

5

إدلب

2

حا
أری

24

حارم

5

صرین
عرتم

م

28

تارب
الأ

213

ترین
أخ

18

الراعي

24

بلبل

1

س
دیر

جن

1

عزة
رة 

دا

55

جو
را

16

شران

10

دید
خ الح

شی

42

وران
ص

1 13

ورة
غند

ال

9

مارع

3

عزاز
ا

58

لباب
ا

38

س
ابل

جر

28

فرین
ع

29

طلي
عب

م

6

 الطرق في المخیمات

 درجة میول أراضي المخیمات

طرق المخیمات التي یمکن أن تنقطع بسبب الأمطار الغزیرة

76-100%

51-75%

26-50%

0-25%

#277

#278

#225

#137

30%

30%

25%

15%

71% #917 29% #378
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92%

8%
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33%

63% #812 37% #483

غیر محتمل أن یؤدي هطول الأمطار لانقطاع الطرق محتمل أن یؤدي هطول الأمطار لانقطاع الطرق
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تصریف المیاه في المخیمات

حاولت الدراســـة تحدید المخیمات التي تواجه مشـــاکل في تصریف المیاه مما قد ینتج عنه 
فیضانات في حال هطول أمطار غزیرة. 

طبیعة أرض المخیم

بحثت الدراســـة في طبیعة الأرض التي تقع فیها مخیمات النازحین. حیث إنّ الأراضي الزراعیة 
والرملیة هي أکثـــر عرضة للفیضانات في حال لم تحتوي علی منحـــدرات أو أنظمة مناسبة 

لتصریف المیاه. 
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لا یواجه المخیم مشکلة في تصریف میاه الصرف الصحي والأمطار
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أنواع الغرف في مخیمات النازحین

كرفانات ب�تر شيلتر

الكرفانات (ما عدا ب�تر شيلتر)

الغرف

الخيم

#8,680

#13,784

#155,421

#189,342

2%

4%

42%

52%

قاح وأطمة
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36,689413 36.163

15,0657,7001,184644

10,2513,03448742

20,29661,525550

أنواع  أماکن سکن النازحین في المخیمات

الغرف التي تحتاج إلی دعم

أماکن السکن في مخیمات النازحین

مسقوفة بلوح توتياء

مسقوفة بعازل مطري

طينية

سقف إسمن�ي

#9,380

#61,171

#2,712

#82,158

6%

39%

2%

53%

 الخیام التي تحتاج إلی دعم

10,837

2,800

4,221

4,248

15,638

23,672

25,084

8,149

1,342
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12,368
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خیم - عدد الخیم التي تحتاج إلی إصلاح

خیم - عدد الخیم التي تحتاج إلی عوازل مطریة

خیم - عدد الخیم التي تحتاج إلی تبدیل

|خیم - عدد الخیم التي تحتاج عوازل ارضیة
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غرف - عدد الغرف التي تحتاج إلی إصلاح أو ترمیم

غرف - عدد الغرف التي تحتاج إلی غوازل أرضیة

غرف - عدد غرف التي تحتاج إلی عوزال مطریة

الکرفانات التي تحتاج إلی دعم أماکن السکن التي تحمي من البرد والظروف الجویة الأخرى

العائلات التي لا تمتلك أماکن سکن مستقلة
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لا یقدم المأوى الحالي الحمایة من البرد والعوامل الجویة الأخرى خلال الشتاء

یقدم المأوى الحالي الحمایة من البرد والعوامل الجویة الأخرى خلال الشتاء
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کرفانات - عدد الکرفانات التي تحتاج الی اصلاح کرفانات - عدد الکرفانات التي تحتاج إلی عوازل مطریة

أماکن السکن البدیلة في حالة الفیضانات

3,931
1,574 3,866

6,281
10,284

4,102 3,268
172 160

3,324

5%

11%

16%

9%

15%

8%
35%

2% 1%

16%

65% #836 35% #459

#124

#40

#198

#129

#289

#141

#114

سيارا�هم الخاصة

أماكن السكن الجماعي

إلى المساجد

إلى المدارس

إلى المخيمات المجاورة التي لم ��عرض للفيضان

إلى القرى المجاورة

ا�ماكن المرتفعة في العراء

12%

4%

19%

12%

28%

14%

11%

آثار الفیضانات علی مخیمات النازحین

تسلط الأشـــکال التالیة الضوء علی المخیمات المعرّضة لخطر الفیضانات وعدد أماکن السکن 
المتوقع أن تتأثر.

کشفت الدراسة أن ما مجموعه ٢,٢٩١ أسرة تفتقر إلی أماکن سکن مستقلة.
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لا یضطر النازحون لمغادرة خیامهم خوفا من حدوث فیضان

یضطر النازحون لمغادرة خیامهم خوفا من حدوث فیضان
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أماکن سکن جماعي في العراء مستضافون مع عائلات نازحة أخرى داخل المخیم



توافر مراکز الدفاع المدني في المخیمات توافر نقاط اطفاء الحرائق في المخیمات

الاستجابة للحالات الطارئة
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وجود لجان مخصصة ومدربة لمکافحة الحرائق في المخیمات توافر حواجز لمنع امتداد الحرائق في المخیمات

73%

27%

21%

78%
83% 86%
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84%

16%

79%

21%
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79% 53%
14%

95%

5%17%22%

77% #1,003 23% #292

یتم تصمیم هذه الحواجز لتقســـیم المخیم إلی کتل، مما یحد من الانتشار المحتمل للحرائق في حال 
اندلاع حریق.
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مخیمات لا تحتوي حواجز لمنع امتداد الحرائق

مخیمات تحوى حواجز لمنع امتداد الحرائق
مخیمات لا تحوي لجان مخصصة ومدربة لمنع الحرائق
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مخیمات لیس لدیها نقاط إطفاء حریق

مخیمات لدیها نقاط إطفاء حریق



حاولت الدراسة تحدید النسبة المئویة للفئات الضعیفة التي قد تکون أکثر عرضة للخطر في فصل 
الشتاء في حال عدم توفیر الحمایة لها من الظروف المناخیة القاسیة. وتشمل هذه الفئات الضعیفة 
النساء الحوامل والمرضعات، وکبار الســـن غیر المصحوبین بمقدم رعایة، والأطفال غیر المصحوبین 
والمنفصلین عن ذویهم. یوضح الشکل التالي النسب المئویة للفئات الضعیفة التي تحتاج إلی حمایة 

في فصل الشتاء. 

حاولت الدراســـة تحدید المخیمات التي یواجه فیها النازحون صعوبـــات في تأمین الطعام الغني 
بالعناصر الغذائیة الضروریة. 

المخاوف الأمنیة أو المخاطر المرتبطة بالشتاء

المخاوف والصعوبات في مخیمات النازحین في فصل الشتاء

لا یوجد مخاوف أمنیة في المخیم مرتبطة بفصل الشتاء

هناك مخاوف أمنیة أو مخاطر في المخیم مرتبطة بفصل الشتاء

71% #924 29% #371

نقص إنارة المخيم/ الشوارع

العواصف وال��اح الشديدة تؤدي الى اق��ع الخيم أو أجزاء من الخيم

حا�ت حرا�ق للخيم/ المساكن

حا�ت اخ�ناق بسبب رداءة وقود التدفئة وسوء تهوية المأوى

ان�شار حيوانات مفترسة ( ضباع، ك�ب ب��ة، ذ�اب)

صعوبة وصول سيارات الخدمات ( اسعاف صها��ج المياه الخ )

انقطاع الطرق

ازدياد حوادث السرقة/ الخطف/ الق�ل

ازدياد الحوادث المرو��ة

#682

#551

#506

#450

#298

#270

#217

#186

#78

21%

17%

16%

14%

9%

8%

7%

6%

2%

#794 22%

#786 22%

#772 22%

#691 19%

#529 15%

التحدیات التي تواجهها الفئات الضعیفة خلال فصل الشتاء

النسبة المئویة للفئات الضعیفة التي تحتاج إلی الحمایة في فصل الشتاء

الاحتیاجات الأکثر إلحاحاً من المواد الغذائیة خلال فصل الشتاء

صعوبات الحصول علی الطعام المغذي
76-100%

51-75%

26-50%

0-25%

#11

#91

#387

#806

1%

7%

30%

62%

61%

39%

73%

27%

59%

41%

94%

6%

81%

19%

88%

12%

77%

23%

95%

5%

91%

9%

88%

13%

78% #1,015 22% #280

لم یواجه سکان المخیم صعوبات في الحصول علی طعام مغد بشکل کاف

واجه سکان المخیم صعوبات في الحصول علی طعام مغد بشکل کاف

اللحوم الحمراء ( خروف/ عجل)

اللحوم الب�ضاء ( دجاج)

كميات إضافية من الخبز

الخضار والفواكه

حبوب وبقوليات

#929

#756

#683

#654

#630

25%

21%

19%

18%

17%

إغلاق المدارس بسبب الظروف الجویةحاجة المدارس لوقود التدفئة

89%

11%

99%

1%

90%

10%

90%

10%

93%

7%

71%

29%

100%
85%

15%

73%

27%

99%

1%

90% #1,168 10% #127

43%

57%

21%

90%

72%
60%

40%

59%

41%

77%

23%

47%
38%

79% 53%
62%

88%

12%

28%

10%

62% #808 38% #487

لا یتم إغلاق المدارس بسبب الظروف الجویة السیئة

یتم إغلاق المدارس بسبب الظروف الجویة السیئة

قاح
وأطمة

جسر
الشغور

حارم
وسلقین

الدانا
وسرمدا

إدلب
وأریحا

اعزاز الباب جبل
سمعان

جرابلس عفرین قاح
وأطمة

جسر
الشغور

حارم
وسلقین

الدانا
وسرمدا

إدلب
وأریحا

اعزاز الباب جبل
سمعان

جرابلس عفرین

قاح
وأطمة

جسر
الشغور

حارم
وسلقین

الدانا
وسرمدا

إدلب
وأریحا

اعزاز الباب جبل
سمعان

جرابلس عفرین

لا یتم تزوید المدارس باحتیاجاتها من المدافئ ووقود التدفئة

یتم تزوید المدارس باحتیاجاتها من المدافئ ووقود التدفئة

Photo: NRC

الوصول إلی مراکز الرعایة الصحیة الأولیة في فصل الشتاء

84%
#1,088

16%
#207

42%
#541

58%
#745

لا تتوفر وسائل نقل للوصول إلی مرکز الرعایة الصحیة الأولیة
تتوفر وسائل نقل للوصول إلی مرکز الرعایة الصحیة الأولیة

الطریق إلی المرکز غیر سالك
الطریق إلی المرکز سالك في جمیع الظروف

الوصول الى ا�دوية والخدمات الصحية

عدم توفر الكهرباء في الخيم او ضمن الطرق في المخيم

ال�نقل في المخيم

الوصول إلى المرافق والخدمات

الوصول الى المدارس



وجدت الدراســـة أن مخیمات شمال غرب سوریا التي تم تقییمها تحتاج ما مجموعه ٢٠٤,٤٦٦ مدفأة. 
حیث أن داخل هذه المخیمات، یستخدم النازحون أنواعاً مختلفة من المدافئ خلال فصل الشتاء، بناءً 

علی توفرها وتکلفة مصادر الوقود للتدفئة. 

سعت الدراسة إلی الاستفادة من آراء مزودي المعلومات الرئیسیین لتحدید أهم ثلاثة احتیاجات 
شتویة ملحّة للنازحین داخل المخیمات المُقیَّمة. 

المدافئ في المخیمات

آلیات التأقلم خلال فصل الشتاء

#1154

#776

#774

#523

#403

#300

#243

#99

27%

18%

18%

12%

9%

7%

6%

2%

حرق الم�بس القديمة والمواد الضارة

حرق ا��اث ال�الف

حرق القمامة

حفر سواقي لتص��ف المياه

عدم الخروج من الخيم

تبحيص الممرات ب�ن الخيم

اللجوء إلى ا�صدقاء وا�قرباء في ا�يام شديدة البرد والمطر

تجه�ز فرق تدخل س��ع �خ�ء المخيم وتف��غ الخيام من المياه

#88,536

#86,978

#46,681

#27,014

#1,938

35%

35%

19%

11%

1%

743216964603611869

1509322660010821475

2300101360336556

63801300

179622715819798822

11745212883696551235

1197711966368116729 154

70241469829260 8

8819753016523319 98

1338810332729314416 150 قاح وأطمة

جسر الشغور

حارم وسلقین

الدانا وسرمدا

إدلب وأریحا

اعزاز

الباب

جبل سمعان

جرابلس

عفرین

حطب

فحم ب���ن

مدافئ الوقود الحيوي (قشور مكسرات)

مازوت

كاز

کشـــفت الدراسة أن ٨١٪ (٢٤٢,٠١٨ أسرة) من إجمالي الأســـر النازحة في مخیمات شمال غرب سوریا 
بحاجة إلی بطانیات. وســـجلت أعلی نسبة حاجة للبطانیات في الدانا وسرمدا والمناطق المحیطة 

بمحافظة إدلب، حیث بلغ عدد الأسر المحتاجة ٥٧,٨٣٠ أسرة. 

البطانیات الشتویة

أولویات احتیاجات الشتاء في المخیمات حسب مستوى المنطقة

احتیاجات الشتاء في المخیمات

47,556

10,634

16,502

57,830

35,079

40,914 8,782

3,916

7,688

13,108

77%

93%

75%

94%

73%

92% 94%

69%
58%

66%

قاح
وأطمة

قاح
وأطمة

جسر
الشغور
جسر

الشغور
حارم

وسلقین
حارم

وسلقین
الدانا

وسرمدا
الدانا

وسرمدا
إدلب
وأریحا
إدلب
وأریحا

اعزازاعزاز البابالباب جبل
سمعان

جبل
سمعان

جرابلسجرابلس عفرینعفرین

الأولویات

مو اد التدفئة

قسا�م مالية (للتدفئة أو المواد الغذا�ية )

مدفئة

ترميم المسكن أو إص�ح أواستبدال الخيم

عوازل مط��ة وأرضية

بطانيات

ثياب شتوية

مطافي ح��ق

خز انات مياه

#2507

#1994

#1079

#1007

#573

#357

#186

#64

#2

21%

17%

16%

14%

9%

8%

7%

6%

2%

    
 

  

 

 

 

                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            

التصنيف

أطمة وقاح ومحيطهما

جسر الشغور

حارم وسلقين ومحيطهما

دانا وسرمدا ومحيطهما

منطق�ي إدلب وأ��حا

اعزاز

الباب

جبل سمعان

جرابلس

عف��ن

الكلي

ب
حل

ب
إدل

 مواد
التدفئة

 قسا�م مالية
 (للتدفئة أو

المواد الغذا�ية)

 ترميم المسكنمدفئة
 أو إص�ح
 واستبدال

الخيم

 عوازل
 مط��ة
وأرضية

 ثياب
شتوية

 مطافئ
ح��ق

 خزانات
مياه بطانيات

التوصیات

ینبغي أن یتم توفیر أماکن سکن مستقلة تحفظ کرامة العائلات التي لا تمتلکها.  

من  الأدنی  الحد  ولضمان  کرامتهم  للحفاظ علی  النازحین  السکن  أماکن  جودة  لتحسین  استراتیجیة  الإنسانیة  الفاعلة  الجهات  تضع  أن  إلی  الحاجة  تدعو 
الخصوصیة وفقاً لمعاییر اسفیر. وفي حین تُستخدم الخیام کأماکن سکن للطوارئ في الأزمات، یلزم توفیر شکل أفضل من أماکن السکن للتخفیف من معاناة 

المجتمعات المحلیة المتضررة. 

أراضي المخیمات غیر مناسبة لإنشاء المخیمات لأنها لا تسهل تصریف المیاه، وبالتالي تجعل هذه المخیمات عرضة للفیضانات في فصل الشتاء. کما یجب علی 
الجهات الفاعلة الإنسانیة معالجة هذه المشکلة من خلال توفیر أنظمة الصرف الصحي في هذه المخیمات لحمایتها من الفیضانات في فصل الشتاء ومیاه 

الصرف الصحي في فصل الصیف. 

علی الجهات الفاعلة الإنسانیة التي تعمل علی توفیر احتیاجات الشتاء العمل علی تزوید المدافئ بالوقود المناسب لحمایة النازحین من الشتاء القارس، 
وخاصة الأطفال والمسنین الذین هم أکثر تضررًا من الطقس البارد. 

یجب توفیر عدد مناسب من البطانیات ذات الجودة الجیدة للعائلات وخاصة تلك التي لا تزال في الخیام.

ینبغي توفیر عدد کاف من نقاط اطفاء الحرائق في المخیمات التي لا تزال تستخدم فیها الخیام کأماکن سکن. بالإضافة إلی ذلك، یجب تدریب أعداد کافیة 
من اللجان المخصصة علی استخدام مطافئ الحرائق للتخفیف من خطر انتشار الحرائق في فصل الشتاء. 

-١

-٢

-٣

-٤

-٥

-٦

محتویات هذا التقریر لا تعکس وجهات نظر الجهة المانحة ، أو أي من شرکاء وحدة تنسیق 
الدعم. جمیع المحتویـــات والآراء الواردة في هذا التقریر تخص وحدة تنســـیق الدعم. لا 
تتضمن محتویات التقریر التعبیر عن أي رأي بشـــأن الوضـــع القانوني لأي دولة أو إقلیم أو 

مدینة أو منطقة ، أو تعیین حدودها، أو تأیید أي سیاسة أو وجهة نظر سیاسیة.

لمزید من المعلومات یمکنکم زیارة موقعنا
عبر الرابط التالي أو التواصل عبر الإیمیل

www.acu-sy.org
Imu@acu-sy.org

Funded by MEAE

وحدة �نسيق الدعم
ASSISTANCE COORDIANTION UNIT
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